1.

Uchwata nr 9/2025 Senatu
Wyzszej Szkoty Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu
Z dnia 14 sierpnia 2025 r.
w sprawie ustalenia programdéw studiéw dla kierunku zarzadzanie
od roku akademickiego 2024/2025
w Wyzszej Szkole Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu

Na podstawie art. 28 ust. 1, pkt. 11 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2018 r., poz. 1668, z pdz. zm.)

Senat WSZIP w Poznaniu w dniu 14 sierpnia 2025 r. wprowadza poprawki
do programow studiow dla kierunku zarzadzanie (studia pierwszego oraz drugiego
stopnia), ktére realizowane sg w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii
w Poznaniu od roku akademickiego 2024/2025. W programach wprowadzono
zmiany zalecane przez Polskg Komisje Akredytacyjng w raporcie z wizytacji, ktorg
przeprowadzit zespdt oceniajgcy PKA w Uczelni na kierunku zarzgdzanie w maju
2025 roku.

Przyjete programy studiow dla kierunku zarzgdzanie w WSZIP w Poznaniu
od r.a. 2024/2025 stanowig zatgczniki do niniejszej uchwaty.

Programy studiow dla kierunku zarzgdzanie od r.a. 2024/2025, w tresci przyjetej
niniejszg uchwalg, wchodzg w zycie z dniem 1 pazdziernika 2025 roku.
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STUDIA PIERWSZEGO
STOPNIA



1. Charakterystyka studiow
Studia pierwszego stopnia (studia licencjackie) trwajg 6 semestrow i odzwierciedlajg naktad pracy wyrazony
za pomocg 184 punktow ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System). Studia te sg
realizowane w formie studiow stacjonarnych albo niestacjonarnych, majg profil praktyczny i konczg sie
uzyskaniem tytutu zawodowego licencjata.

2. Dyscypliny

W tabeli nr 1 zamieszczono zbiorcze informacje o procentowym udziale punktow ECTS dla kazdej z
dyscyplin, do ktorych zostat przyporzagdkowany kierunek studiow, w liczbie punktow ECTS ogdtem.

Tabela nr 1 Dyscypliny oraz punkty ECTS - kierunek zarzadzanie studia pierwszego stopnia

Kierunek

Dyscypliny, do ktorych przyporzadkowano
kierunek zarzgdzanie

Procentowy udziat liczby punktow
ECTS w catkowitej liczbie punktow
ECTS — studia pierwszego stopnia

Zarzadzanie

Nauki o zarzadzaniu i jakosci -
dyscyplina wiodgca

90,5 %

Ekonomia i finanse

9,5 %

3. Zakiadane efekty uczenia sie

3.1 Opis efektow uczenia sie
Nizej wskazane efekty uczenia sie obejmujg efekty w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencii
spotecznych wiasciwe dla kierunku studiow, poziomu i profilu ksztatcenia zgodnie z dziedzing nauk i
dyscyplinami, do ktorych zostat przyporzadkowany kierunek studiow z uwzglednieniem Rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego
stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.U. 2018, poz.

2218).

3.2 Efekty uczenia sie
W tabeli nr 2 zaprezentowano przetozenie efektow kierunkowych na efekty uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji dla kierunku zarzadzanie i odwrotnie.



Tabela nr 2

MATRYCA ODNIESIEN EFEKTOW KIERUNKOWYCH DO EFEKTOW UCZENIA SIE DLA KWALIFIKACJI NA POZIOMIE 6 POLSKIEJ RAMY

KWALIFIKACJI DLA KIERUNKU ZARZADZANIE — STUDIA PIERWSZEGO STOPNIA - PROFIL PRAKTYCZNY
Wyzsza Szkota Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu

Kod sktadnika opisu
Kod efektu A o . . . _ efektéw uczenia sig
Kierunkowego Po ukonczeniu studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie absolwent: W Polskiej Ramie
Kwalifikacji
WIEDZA
posiada zaawansowang i uporzgdkowang wiedze o istocie organizaciji oraz procesach zarzgdzania, obejmujaca pojecia i zjawiska
Z1P_WO1 wystepujace w praktyce gospodarczej, w powiazaniu z ich kontekstem funkcjonowania w zawodzie P6S_WG
zna i rozumie procesy spoteczne i tendencie ich rozwoju, a takze uwarunkowania i skutki wspétczesnych wyzwan cywilizacyjnych
Z1P_WO02 | wplywajacych na funkcjonowanie organizacji P6S_WK
rozumie i interpretuje procesy gospodarcze zachodzace w otoczeniu organizacji oraz ich wieloaspektowy wptyw na strategie,
Z1P_WO3 | strukture i efektywnos¢ dziatania instytucji P6S_WG
zna i opisuje zachowania podmiotow funkcjonujacych w warunkach gospodarki rynkowej, w tym sektora bankowego i instytucii
Z1P_W4 powigzanych, w kontekscie mechanizmow rynkowych i regulacyjnych P6S_WG
zna i rozumie w ujeciu systemowym zasady tworzenia i prowadzenia roznych form przedsigbiorczosci oraz uwarunkowania
Z1P_WO5 | prawne, ekonomiczne i spofeczne prowadzenia dziatalnosci gospodarczej Egg_\\i\/vﬁ
zna i rozroznia metodologie zarzadzania procesowego i projektowego w organizacji, ich znaczenie dla efektywnosci dziatania oraz -
Z1P_WO06 P6S_WG

mozliwosci adaptaciji do roznych typdw organizacii




Kod sktadnika opisu

Kod efektu C I . . . _ efektéw uczenia sig
Kierunkowego Po ukonczeniu studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie absolwent: W Polskiej Ramie
Kwalifikacji

posiada wiedze o metodach i narzedziach wykorzystywanych w praktyce biznesowej, ich mozliwosciach oraz warunkach

Z1P_WO7 | skutecznego stosowania w roznych kontekstach P6S_WG
zna i opisuje narzedzia i techniki komunikacyjne oraz marketingowe stosowane wewnatrz organizacji i w relacjach z jej otoczeniem,

Z1P_W08 W powigzaniu z celami strategicznymi P6S_WG

Z1P_ W09 zna i rozurme W zaawansowanym stopniu procesy finansowe, rachunkowe i kalkulacyjne w organizacji i ich praktyczne P6S_ WG
zastosowanie
rozumie i definiuje istote i funkcje zarzadzania kadrami w podmiotach o roznych formach organizacji pracy, uwzgledniajac

Z1P_W10 : : P6S_WG
uwarunkowania prawne, spoteczne i kulturowe

Z1P_W11 identyfikuje w strukturach organizacji procesy logistyczne i obstugi klienta i opisuje ich praktyczne zastosowanie P6S_WG
zna metody projektowania i realizowania badan w rdznych obszarach dziatania organizacji, wraz z kryteriami ich doboru do

Z1P_W12 o P6S_WG
specyfiki problemu badawczego
ma wiedze 0 zasadach interpretacji tekstow prawnych i przepisow prawa dotyczgcych funkcjonowania organizacji oraz o

Z1P_W13 S = . . = : P6S_WK
podstawowych pojeciach i zasadach z zakresu ochrony wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego w kontekscie zarzadzania
rozumie zachowania cztowieka w organizacji oraz zachodzace w niej relacje spoteczne, uwzgledniajagc wptyw czynnikow

Z1P_W14 . P6S_WK
kulturowych i strukturalnych

UMIEJETNOSCI

identyfikuje i dobiera roznorodne Zrodta informacji niezbedne do zarzadzania organizacjg oraz krytycznie ocenia ich wiarygodnos¢

Z1P_U01 i przydatnosé w praktyce biznesowej, w tym z zakresu norm prawnych i regulacji P6S_UW
stosuje odpowiednio dobrane metody i narzedzia w celu formutowania i rozwigzywania ztozonych, nietypowych probleméw

Z1P_U02 P6S_UW

biznesowych, uwzgledniajgc niepetng przewidywalnosc otoczenia




Kod sktadnika opisu

Kod efektu C I . . . _ efektéw uczenia sig
Kierunkowego Po ukonczeniu studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie absolwent: W Polskiej Ramie
Kwalifikacji
podejmuje decyzje na podstawie wieloaspektowej analizy procesow spotecznych, gospodarczych i organizacyjnych zachodzacych
Z1P_U03 | wewnatrz organizacji i jej otoczeniu P6S_UW
71P_U04 planuje i inicjuje dziatalnos¢ gospodarczg, uwzgledniajgc zasady przedsiebiorczosci oraz uwarunkowania rynkowe i prawne P6S_UW
wykorzystuje techniki i narzedzia informatyczne oraz technologie komunikacyjne wspierajace efektywne zarzadzanie i prace
/1 P_UO5 Zespo{owa PGS_UW
przygotowuje opracowania pisemne dotyczgce obszarow prakiyki biznesu, stosujgc odpowiednie metody prezentacji i
/1 P_U06 argumentaoji PGS_UW
opracowuje i przedstawia prezentacje dotyczgce wybranych zagadnien zarzadzania, wykorzystujgc techniki informatyczne i
Z1p_U07 uwzgledniajac rozne grupy odbiorcow P6S_UW
komunikuje sie efektywnie w zakresie wyrazania opinii i prezentacji stanowiska, uczestniczac w debatach i dyskusjach z
Z1P_U08 wykorzystaniem terminologii zarzadczej P6S_UK
postuguje sie terminologig z obszaru zarzgdzania w co najmniej jednym jezyku obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu
Z1P_U09 Opisu Ksztatcenia Jezykowego, w mowie i pi§mie PES_UK
planuje i organizuje wiasng prace oraz prace zespotow odpowiedzialnych za rozne procesy w przedsigbiorstwie lub innej
Z1P_U10 organizacji, dbajac o rozwoj kompetenciji oraz uczenie sie przez cate zycie P6S_UO P6S_UU
KOMPETENCJE SPOrECZNE
krytycznie ocenia posiadang wiedze oraz tresci pozyskiwane z réznych zrodet, w tym z praktyki biznesowej, i formutuje wnioski
Z1P_KO1 uwzgledniajac kontekst spoteczny i gospodarczy P6S_KK
uznaje znaczenie wiedzy teoretycznej i doSwiadczenia zawodowego w procesie rozwigzywania problemow biznesowych, z
Z1P_K02 P6S_KK

mozliwo$cig korzystania z opinii ekspertow




Kod sktadnika opisu

Kod efektu C I . . . _ efektéw uczenia sig

Kierunkowego Po ukonczeniu studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie absolwent: W Polskiej Ramie

Kwalifikacji
jest gotow do podejmowania i realizacji zobowigzan biznesowych i spotecznych, wspdtorganizujgc inicjatywy na rzecz otoczenia z
Z1P_K03 uwzglednieniem zasad odpowiedzialnosci spotecznej P6S_KO
71P K04 mysli i dziata w sposob przedsigbiorczy, dostrzegajgc oraz wykorzystujac szanse rozwojowe dla organizacii i wtasnej kariery P6S KO
71P K05 dba o dorobek i tradycje zawoddw menedzerskich, jest gotow do przestrzega zasad etyki zawodowej w srodowisku pracy P6S KR
Objadnienia:

VA - efekty uczenia sie dla kierunku zarzgdzanie

W - kategoria wiedzy

U - kategoria umiejetnosci

K - kategoria kompetencji spotecznych

S Kody sktadnikow opisdw efektdw uczenia sie na podstawie Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk

i drugiego stopnia efektéw uczenia sig dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.U. 2018, poz. 2218).

1 - studia pierwszego stopnia

P - profil praktyczny

01, 02, 03 - numer efektu uczenia sig




3.3Matryca pokrycia kierunkowych efektow uczenia sie w odniesieniu do
przedmiotow



Tabela nr 3
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Tabela nr 3

Matryca pokrycia kierunkowych efektéw uczenia si¢ w odni

Przedmioty kierunkowe

semestr 1

semestr 2

semestr 3

semestr 4

Kod efektu
kierunkowego

Po ukoniczeniu studiéw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie
absolwent:

BHP

Formy prawne i wtasnosciowe

organizacji

Makrootoczenie organizacji

Marketing i kreowanie wizerunku
Podstawy zarzadzania

Psychologia zarzadzania z

elementami coachingu

Szkolenie z obstugi platformy Moodle

Zarzadzanie relacjami z klientem

Etyka w biznesie

Informatyczny pakiet biurowy

Podstawy kalkulacji w biznesie*

Podstawy statystyki*
Przedsigbiorczo$¢ i analiza biznesowa

Sztuka prezentacji

Wstep do filozofii

Zarzadzanie kadrami

Podmioty gospodarcze i

funkcjonowanie rynku

Podstawy logistyki

Podstawy marketingu internetowego

Podstawy rachunkowosci finansowej

Zarzadzanie projektami w organizacji

Praktyka

Jezyk angielski/niemiecki dla

menedzerow*

Podatki i cta

Proseminarium dyplomowe

Prawo pracy

Zarzadzanie stresem*

Sztuka efektywnego uczenia sie*

Wiedza

Z1P_WO01

posiada zaawansowang i uporzadkowang wiedze o istocie organizacji
oraz procesach zarzadzania, obejmujgca pojecia i zjawiska wystepujace|
w praktyce gospodarczej, w powigzaniu z ich kontekstem funkcjonowania|
w zawodzie

x

Z1P_W02

zna i rozumie procesy spoteczne i tendencje ich rozwoju, a takze|
uwarunkowania i skutki wspéiczesnych wyzwan  cywilizacyjnych
wptywaigcyeh na funkcionowanie organizacii

Z1P_W03

rozumie i interpretuje procesy gospodarcze zachodzace w otoczeniu
organizacji oraz ich wieloaspektowy wplyw na strategie, strukturg i
efektywnos¢ dziatania instvtucii

Z1P_W04

zna i opisuje zachowania podmiotéw funkcjonujacych w warunkachi
gospodarki rynkowej, w tym sektora bankowego i instytucji powiazanych,
w kontekscie mechanizméw rynkowych i regulacyjnych

Z1P_W05

zna i rozumie w ujeciu systemowym zasady tworzenia i prowadzenial
réznych  form  przedsighiorczosci oraz  uwarunkowania prawne,
ekonomiczne i spoteczne prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

Z1P_W06

zna i rozréznia metodologie zarzadzania procesowego i projektowego w|
organizacji, ich znaczenie dla efektywnosci dziatania oraz mozliwosci
adaptacii do réznych typdw organizacii

Z1P_Wo07

posiada wiedze o metodach i narzgdziach wykorzystywanych w praktyce
biznesowej, ich mozliwo$ciach oraz warunkach skutecznego stosowanial
w réznyeh kontekstach

Z1P_W08

zna i opisuje narzedzia i techniki komunikacyjne oraz marketingowe|
stosowane wewnatrz organizacji i w relacjach z jej otoczeniem, w|
powiazaniu z celami strategicznymi

Z1P_W09

zna i rozumie w zaawansowanym stopniu procesy finansowe,
rachunkowe i kalkulacyjne w organizacji i ich praktyczne zastosowanie

Z1P_W10

rozumie i definiuje istotg i funkcje zarzadzania kadrami w podmiotach of
réznych formach organizacji pracy, uwzgledniajac uwarunkowanial
prawne, spoteczne i kulturowe

Z1P_W11

identyfikuje w strukturach organizacji procesy logistyczne i obstugi kliental
i opisuie ich praktyczne zastosowanie

Z1P_W12

zna metody projektowania i realizowania badan w réznych obszarach|
dziatania organizacji, wraz z kryteriami ich doboru do specyfiki problemul
badawczeqo

Z1P_W13

ma wiedzg o zasadach interpretacji tekstow prawnych i przepiséw prawal
dotyczacych funkcjonowania organizacji oraz o podstawowych pojeciach i
zasadach z zakresu ochrony wiasnosci przemystowej i prawa autorskiego|

w kontekscie zarzadzania




Tabela nr 3

Matryca pokrycia kierunkowych efektéw uczenia si¢ w odni

Przedmioty kierunkowe

semestr 1

semestr 2

semestr 3

semestr 4

Kod efektu
kierunkowego

Po ukoniczeniu studiéw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie
absolwent:

BHP

Formy prawne i wtasnosciowe

organizacji

Makrootoczenie organizacji

Marketing i kreowanie wizerunku
Podstawy zarzadzania

Psychologia zarzadzania z

elementami coachingu

Zarzadzanie relacjami z klientem

Etyka w biznesie

Informatyczny pakiet biurowy

Podstawy kalkulacji w biznesie*

Podstawy statystyki*
Przedsigbiorczo$¢ i analiza biznesowa

Sztuka prezentacji

Wstep do filozofii

Zarzadzanie kadrami

Podmioty gospodarcze i

funkcjonowanie rynku

Podstawy logistyki

Podstawy marketingu internetowego

Podstawy rachunkowosci finansowej

Zarzadzanie projektami w organizacji

Praktyka

Jezyk angielski/niemiecki dla

menedzerow*

Podatki i cta

Proseminarium dyplomowe

Prawo pracy

Zarzadzanie stresem*

Sztuka efektywnego uczenia sie*

Z1P_W14

rozumie zachowania cztowieka w organizacji oraz zachodzace w niej
relacje spoteczne, uwzgledniajac wplyw czynnikéw  kulturowych i
strukturalnych

{[Szkolenie z obstugi platformy Moodle

Umiejetnosci

Z1P_U01

identyfikuje i dobiera réznorodne Zrédfa informacji niezbedne dol
zarzadzania organizacja oraz krytycznie ocenia ich wiarygodnos¢ i
przydatno$¢ w praktyce biznesowej, w tym z zakresu norm prawnych i
requlacii

Z1P_U02

stosuje odpowiednio dobrane metody i narzedzia w celu formutowania i
rozwiazywania -~ zlozonych, nietypowych probleméw  biznesowych,
uwzqledniaiac niepetng przewidywalnosc otoczenia

Z1P_U03

podejmuje decyzie na podstawie wieloaspektowej analizy proceséw
spotecznych, gospodarczych i organizacyjnych zachodzacych wewnatrz,
organizacii i iei otoczeniu

Z1P_U04

planuje i inicjuje dziatalnos¢ gospodarcza, uwzgledniajac zasady
przedsiebiorczosci oraz uwarunkowania rynkowe i prawne

Z1P_U05

wykorzystuje techniki i narzedzia informatyczne oraz technologie|
komunikacyjne wspierajace efektywne zarzadzanie i pracg zespotowa

Z1P_U06

przygotowuje opracowania pisemne dotyczace obszaréw praktyki
biznesu, stosuiac odpowiednie metody prezentacii i argumentacii

Z1P_U07

opracowuje i przedstawia prezentacje dotyczace wybranych zagadnien|
zarzadzania, wykorzystujac techniki informatyczne i uwzgledniajac réznel
arupy odbiorcéw

Z1P_U08

komunikuje sie efektywnie w zakresie wyrazania opinii i prezentacji
stanowiska, uczestniczac w debatach i dyskusjach z wykorzystaniem|
terminologii zarzadczei

Z1P_U09

postuguje sie terminologia z obszaru zarzadzania w co najmniej jednym
jezyku obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenial
Jezvkowego. w mowie i pismie

Z1P_U10

planuje i organizuje wtasng prace oraz prace zespotéw odpowiedzialnych
za rézne procesy w przedsiebiorstwie lub innej organizacji, dbajac of
rozwoj kompetencii oraz uczenie sig przez cate zycie

npetencje spofeczne

Z1P_K01

krytycznie ocenia posiadang wiedze oraz tresci pozyskiwane z réznych
Zrodet, w tym z praktyki biznesowej, i formutuje wnioski uwzgledniajac|
kontekst spoteczny i qospodarczy

Z1P_K02

uznaje znaczenie wiedzy teoretycznej i doswiadczenia zawodowego w|
procesie  rozwigzywania probleméw biznesowych, z mozliwoscia)
korzystania z opinii ekspertow

Z1P_K03

jest gotéw do podejmowania i realizacji zobowiazan biznesowych i
spotecznych, wspdtorganizujgc  inicjatywy na rzecz otoczenia 2|

uwzalednieniem zasad odpowiedzialnosci spotecznei
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Po ukoniczeniu studiéw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie
absolwent

mysli i dziata w sposob przedsigbiorczy, dostrzegajac oraz wykorzystujac

szanse rozwojowe dla organizacii i wiasnej kariery

dba o dorobek i tradycje zawodéw menedzerskich, jest gotéw do)

przestrzega zasad etyki zawodowej w érodowisku pracy

Punkty ECTS dla przedmiotu

Kod efektu
kierunkowego

Z1P_K04

Z1P_K05

10y




Tabela nr 3

iesieniu do

dla kierunku Zar

studia pierwszego stopnia, profil praktyczny w Wyiszej Szkole Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu - program studiéw 2024/2025

Specjalno$¢ Psychologia biznesu

Specjalno$¢ Zarzadzanie obstugg
klienta

Specjalno$¢ Marketing i e-biznes

semestr 5

semestr 6

sem. 5 sem. 6

sem. 5 sem. 6

sem. 5

sem. 6

Kod efektu
kierunkowego

Po ukoniczeniu studiéw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie
absolwent:

Zarzadzanie procesami z elementami

Lean

Zewnetrzne zrédta finansowania

organizacji

Praktyka

Jezyk angielski/niemiecki dla

menedzeréw*

Analiza rynku

Biznesplan

Wspdtczesne trendy w kulturze

Praktyka

Seminarium dyplomowe

Seminarium dyplomowe - projekt

Jezyk angielski/niemiecki dla

menedzerow*

Interpretacja uméw cywilno-

handlowych

Neuronauka w zarzadzaniu

Rozwiagzywanie konfliktow w zespole

Seminarium dyplomowe

Seminarium dyplomowe - projekt

Komunikacja w zespole
Negocjacje w relacjach biznesowych
Motywowanie pracownikdw
Ochrona przed manipulacjy

Psychologiczne aspekty obstugi
klienta
Media spotecznosciowe i e-
komunikacja
Ochrona przed manipulacjg
Obstuga wymagajacego klienta

Media spotecznosciowe i e-

komunikacja

Psychologia reklamy

Narzedzia promocji w e-handlu

Projektowanie i optymalizacja e-

sklepu

Wiedza

Z1P_WO01

posiada zaawansowang i uporzadkowang wiedze o istocie organizacji
oraz procesach zarzadzania, obejmujgca pojecia i zjawiska wystepujace|
w praktyce gospodarczej, w powigzaniu z ich kontekstem funkcjonowania|
w zawodzie

x

x

Z1P_W02

zna i rozumie procesy spoteczne i tendencje ich rozwoju, a takze|
uwarunkowania i skutki wspéiczesnych wyzwan  cywilizacyjnych
wptywaigcyeh na funkcionowanie organizacii

Z1P_W03

rozumie i interpretuje procesy gospodarcze zachodzace w otoczeniu
organizacji oraz ich wieloaspektowy wplyw na strategie, strukturg i
efektywnos¢ dziatania instvtucii

Z1P_W04

zna i opisuje zachowania podmiotéw funkcjonujacych w warunkachi
gospodarki rynkowej, w tym sektora bankowego i instytucji powiazanych,
w kontekscie mechanizméw rynkowych i regulacyjnych

Z1P_W05

zna i rozumie w ujeciu systemowym zasady tworzenia i prowadzenial
réznych  form  przedsighiorczosci oraz  uwarunkowania prawne,
ekonomiczne i spoteczne prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

Z1P_W06

zna i rozréznia metodologie zarzadzania procesowego i projektowego w|
organizacji, ich znaczenie dla efektywnodci dziatania oraz mozliwosci
adaptacii do réznych typdw organizacii

Z1P_Wo07

posiada wiedze o metodach i narzgdziach wykorzystywanych w praktyce
biznesowej, ich mozliwo$ciach oraz warunkach skutecznego stosowanial
w réznyeh kontekstach

Z1P_W08

zna i opisuje narzedzia i techniki komunikacyjne oraz marketingowe|
stosowane wewnatrz organizacji i w relacjach z jej otoczeniem, w|
powiazaniu z celami strategicznymi

Z1P_W09

zna i rozumie w zaawansowanym stopniu procesy finansowe,
rachunkowe i kalkulacyjne w organizacji i ich praktyczne zastosowanie

Z1P_W10

rozumie i definiuje istotg i funkcje zarzadzania kadrami w podmiotach of
réznych formach organizacji pracy, uwzgledniajac uwarunkowanial
prawne, spoteczne i kulturowe

Z1P_W11

identyfikuje w strukturach organizacji procesy logistyczne i obstugi kliental
i opisuie ich praktyczne zastosowanie

Z1P_W12

zna metody projektowania i realizowania badan w réznych obszarach|
dziatania organizacji, wraz z kryteriami ich doboru do specyfiki problemul
badawczeqo

Z1P_W13

ma wiedzg o zasadach interpretacji tekstow prawnych i przepiséw prawal
dotyczacych funkcjonowania organizacji oraz o podstawowych pojeciach i
zasadach z zakresu ochrony wiasnosci przemystowej i prawa autorskiego|

w kontekscie zarzadzania




Tabela nr 3

iesieniu do

dla kierunku Zar

studia pierwszego stopnia, profil praktyczny w Wyiszej Szkole Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu - program studiéw 2024/2025

Specjalno$¢ Psychologia biznesu

Specjalno$¢ Zarzadzanie obstugg
klienta

Specjalno$¢ Marketing i e-biznes

semestr 5

semestr 6

sem. 5 sem. 6

sem. 5 sem. 6

sem. 5

sem. 6

Kod efektu
kierunkowego

Po ukoniczeniu studiéw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie
absolwent:

Zarzadzanie procesami z elementami

Lean

Zewnetrzne zrédta finansowania

organizacji

Praktyka

Jezyk angielski/niemiecki dla

menedzeréw*

Analiza rynku

Biznesplan

Wspdtczesne trendy w kulturze

Praktyka

Seminarium dyplomowe

Seminarium dyplomowe - projekt

Jezyk angielski/niemiecki dla

menedzerow*

Interpretacja uméw cywilno-

handlowych

Neuronauka w zarzadzaniu

Rozwiagzywanie konfliktow w zespole

Seminarium dyplomowe

Seminarium dyplomowe - projekt

Komunikacja w zespole
Negocjacje w relacjach biznesowych
Motywowanie pracownikdw
Ochrona przed manipulacjy

Psychologiczne aspekty obstugi
klienta
Media spotecznosciowe i e-
komunikacja
Ochrona przed manipulacjg
Obstuga wymagajacego klienta

Media spotecznosciowe i e-

komunikacja

Psychologia reklamy

Narzedzia promocji w e-handlu

Projektowanie i optymalizacja e-

sklepu

Z1P_W14

rozumie zachowania cztowieka w organizacji oraz zachodzace w niej
relacje spoteczne, uwzgledniajac wplyw czynnikéw  kulturowych i
strukturalnych

Umiejetnosci

Z1P_U01

zarzadzania organizacja oraz krytycznie ocenia ich wiarygodnos¢ i
przydatno$¢ w praktyce biznesowej, w tym z zakresu norm prawnych i
requlacii

Z1P_U02

stosuje odpowiednio dobrane metody i narzedzia w celu formutowania i
rozwiazywania -~ zlozonych, nietypowych probleméw  biznesowych,
uwzqledniaiac niepetng przewidywalnosc otoczenia

Z1P_U03

podejmuje decyzie na podstawie wieloaspektowej analizy proceséw
spotecznych, gospodarczych i organizacyjnych zachodzacych wewnatrz,
organizacii i iei otoczeniu

Z1P_U04

planuje i inicjuje dziatalnos¢ gospodarcza, uwzgledniajac zasady
przedsiebiorczosci oraz uwarunkowania rynkowe i prawne

Z1P_U05

wykorzystuje techniki i narzedzia informatyczne oraz technologie|
komunikacyjne wspierajace efektywne zarzadzanie i pracg zespotowa

Z1P_U06

przygotowuje opracowania pisemne dotyczace obszaréw praktyki
biznesu, stosuiac odpowiednie metody prezentacii i argumentacii

Z1P_U07

opracowuje i przedstawia prezentacje dotyczace wybranych zagadnien|
zarzadzania, wykorzystujac techniki informatyczne i uwzgledniajac réznel
arupy odbiorcéw

Z1P_U08

komunikuje sie efektywnie w zakresie wyrazania opinii i prezentacji
stanowiska, uczestniczac w debatach i dyskusjach z wykorzystaniem|
terminologii zarzadczei

Z1P_U09

postuguje sie terminologia z obszaru zarzadzania w co najmniej jednym
jezyku obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenial
Jezvkowego. w mowie i pismie

Z1P_U10

planuje i organizuje wtasng prace oraz prace zespotéw odpowiedzialnych
za rézne procesy w przedsiebiorstwie lub innej organizacji, dbajac of
rozwoj kompetencii oraz uczenie sig przez cate zycie

npetencje spofeczne

Z1P_K01

krytycznie ocenia posiadang wiedze oraz tresci pozyskiwane z réznych
Zrodet, w tym z praktyki biznesowej, i formutuje wnioski uwzgledniajac|
kontekst spoteczny i qospodarczy

Z1P_K02

uznaje znaczenie wiedzy teoretycznej i doswiadczenia zawodowego w|
procesie  rozwigzywania probleméw biznesowych, z mozliwoscia)
korzystania z opinii ekspertow

Z1P_K03

jest gotéw do podejmowania i realizacji zobowiazan biznesowych i
spotecznych, wspdtorganizujgc  inicjatywy na rzecz otoczenia 2|

uwzalednieniem zasad odpowiedzialnosci spotecznei
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Po ukoniczeniu studiéw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie
absolwent

mysli i dziata w sposob przedsigbiorczy, dostrzegajac oraz wykorzystujac

szanse rozwojowe dla organizacii i wiasnej kariery

LDIACY

dba o dorobek i tradycje zawodéw menedzerskich, jest gotéw do)

D7

Punkty ECTS dla przedmiotu

Kod efektu
kierunkowego

Z1P_K04

Z1P_K05

10y




Tabela nr 3

Manager sprzedazy

Specjalnos$¢ Zarzadzanie
przedsiebiorstwem

Specjalno$¢ Zarzadzanie projektami

Specjalno$¢ Kadry i ptace

Specjalno$¢ Rachunkowosé

Specjalno$¢ Zarzadzanie logistyka

sem. 5

sem. 6

sem. 5

sem. 6

sem. 5

sem. 6

sem. 5 sem. 6

sem. 5

sem. 6

sem. 5 sem. 6

Kod efektu
kierunkowego

Po ukoniczeniu studiéw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie
absolwent:

Techniki sprzedazy i obstugi klienta

Negocjacje w relacjach biznesowych

cjowanie

Profilowanie klienta i

biznesu

Zarzadzenie zespotem sprzedazowym

Media spotecznosciowe i e-

komunikacja

Techniki sprzedazy i obstugi klienta

Motywowanie pracownikdw

Odpowiedzialno$¢ pracodawcy

Komunikacja w zespole

Zarzadzanie zakresem projektu

Zarzadzanie interesariuszami

Zarzadzanie harmonogramem w

projekcie
Administrowanie dokumentacja

pracowniczg

Czas pracy i urlopy wypoczynkowe
Ptace i rozliczenia finansowe
Informatyczne systemy ptacowo-

kadrowe

Rachunki kosztéw w

przedsigbiorstwie

Ewidencja komputerowa

Rachunkowos¢ podatkowa

Robotyzacja w rachunkowosci

Zarzadzanie gospodarkg
magazynowq
Zarzadzanie flotg
Zarzadzanie systemami dostaw
Logistyka miedzynarodowa

Wiedza

Z1P_WO01

posiada zaawansowang i uporzadkowang wiedze o istocie organizacji
oraz procesach zarzadzania, obejmujgca pojecia i zjawiska wystepujace|
w praktyce gospodarczej, w powigzaniu z ich kontekstem funkcjonowania)
w zawodzie

Z1P_W02

zna i rozumie procesy spoteczne i tendencje ich rozwoju, a takze|
uwarunkowania i skutki wspéiczesnych wyzwan  cywilizacyjnych
wptywaigcyeh na funkcionowanie organizacii

Z1P_W03

rozumie i interpretuje procesy gospodarcze zachodzace w otoczeniu
organizacji oraz ich wieloaspektowy wplyw na strategie, strukturg i
efektywnos¢ dziatania instvtucii

Z1P_W04

zna i opisuje zachowania podmiotéw funkcjonujgcych w warunkachi
gospodarki rynkowej, w tym sektora bankowego i instytucji powiazanych,
w kontekscie mechanizméw rynkowych i regulacyjnych

Z1P_W05

zna i rozumie w ujeciu systemowym zasady tworzenia i prowadzenial
réznych  form  przedsighiorczosci oraz  uwarunkowania  prawne,
ekonomiczne i spoteczne prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

Z1P_W06

zna i rozréznia metodologie zarzadzania procesowego i projektowego wj
organizacji, ich znaczenie dla efektywnodci dziatania oraz mozliwoscil
adaptacii do réznych typdw organizacii

Z1P_Wo07

posiada wiedze o metodach i narzgdziach wykorzystywanych w praktyce
biznesowej, ich mozliwo$ciach oraz warunkach skutecznego stosowanial
w réznyeh kontekstach

Z1P_W08

zna i opisuje narzedzia i techniki komunikacyjne oraz marketingowe|
stosowane wewnatrz organizacji i w relacjach z jej otoczeniem, wi
powiazaniu z celami strategicznymi

Z1P_W09

zna i rozumie w zaawansowanym stopniu procesy finansowe,
rachunkowe i kalkulacyjne w organizacji i ich praktyczne zastosowanie

Z1P_W10

rozumie i definiuje istotg i funkcje zarzadzania kadrami w podmiotach of
réznych formach organizacji pracy, uwzgledniajac uwarunkowanial
prawne, spoteczne i kulturowe

Z1P_W11

identyfikuje w strukturach organizacji procesy logistyczne i obstugi klientaf
i opisuie ich praktyczne zastosowanie

Z1P_W12

zna metody projektowania i realizowania badan w réznych obszarach|
dziatania organizacji, wraz z kryteriami ich doboru do specyfiki problemul
badawczeqo

Z1P_W13

ma wiedzg o zasadach interpretacji tekstow prawnych i przepiséw prawal
dotyczacych funkcjonowania organizacji oraz o podstawowych pojeciach i
zasadach z zakresu ochrony wiasnosci przemystowej i prawa autorskiegol

w kontekscie zarzadzania




Tabela nr 3

Manager sprzedazy

Specjalnos$¢ Zarzadzanie
przedsiebiorstwem

Specjalno$¢ Zarzadzanie projektami

Specjalno$¢ Kadry i ptace

Specjalno$¢ Rachunkowosé

Specjalno$¢ Zarzadzanie logistyka

sem. 5

sem. 6

sem. 5

sem. 6

sem. 5

sem. 6

sem. 5 sem. 6

sem. 5

sem. 6

sem. 5 sem. 6

Kod efektu
kierunkowego

Po ukoniczeniu studiéw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie
absolwent:

Techniki sprzedazy i obstugi klienta

Negocjacje w relacjach biznesowych

icjowanie

Profilowanie klienta i i

biznesu

Zarzadzenie zespotem sprzedazowym

Media spotecznosciowe i e-

komunikacja

Techniki sprzedazy i obstugi klienta

Motywowanie pracownikdw

Odpowiedzialno$¢ pracodawcy

Komunikacja w zespole

Zarzadzanie zakresem projektu

Zarzadzanie interesariuszami

Zarzadzanie harmonogramem w

projekcie

Administrowanie dokumentacja

pracowniczg

Czas pracy i urlopy wypoczynkowe
Ptace i rozliczenia finansowe
Informatyczne systemy ptacowo-

kadrowe

Rachunki kosztéw w

przedsigbiorstwie

Ewidencja komputerowa

Rachunkowos¢ podatkowa

Robotyzacja w rachunkowosci

Zarzadzanie gospodarkg
magazynowq
Zarzadzanie flotg
Zarzadzanie systemami dostaw
Logistyka miedzynarodowa

Z1P_W14

rozumie zachowania cztowieka w organizacji oraz zachodzace w niej
relacje spoteczne, uwzgledniajac wplyw czynnikéw  kulturowych i
strukturalnych

Umiejetnosci

Z1P_U01

zarzadzania organizacja oraz krytycznie ocenia ich wiarygodnosc i
przydatno$¢ w praktyce biznesowej, w tym z zakresu norm prawnych i
requlacii

Z1P_U02

stosuje odpowiednio dobrane metody i narzedzia w celu formutowania i
rozwiazywania -~ zlozonych, nietypowych probleméw  biznesowych,
uwzqledniaiac niepetng przewidywalnosc otoczenia

Z1P_U03

podejmuje decyzie na podstawie wieloaspektowej analizy proceséw
spotecznych, gospodarczych i organizacyjnych zachodzacych wewnatrz,
organizacii i iei otoczeniu

Z1P_U04

planuje i inicjuje dziatalnos¢ gospodarcza, uwzgledniajac zasady
przedsiebiorczosci oraz uwarunkowania rynkowe i prawne

Z1P_U05

wykorzystuje techniki i narzedzia informatyczne oraz technologie]
komunikacyjne wspierajace efektywne zarzadzanie i pracg zespotowa

Z1P_U06

przygotowuje opracowania pisemne dotyczace obszaréw praktyki
biznesu, stosuiac odpowiednie metody prezentacii i argumentacii

Z1P_U07

opracowuje i przedstawia prezentacje dotyczace wybranych zagadnier|
zarzadzania, wykorzystujac techniki informatyczne i uwzgledniajac réznel
arupy odbiorcéw

Z1P_U08

komunikuje sie efektywnie w zakresie wyrazania opinii i prezentacji
stanowiska, uczestniczac w debatach i dyskusjach z wykorzystaniem|
terminologii zarzadczei

Z1P_U09

postuguje sie terminologia z obszaru zarzadzania w co najmniej jednym
jezyku obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenial
Jezvkowego. w mowie i pismie

Z1P_U10

planuje i organizuje wtasng prace oraz prace zespotéw odpowiedzialnych
za rézne procesy w przedsiebiorstwie lub innej organizacji, dbajac of
rozwoj kompetencii oraz uczenie sig przez cate zycie

npetencje spofeczne

Z1P_K01

krytycznie ocenia posiadang wiedze oraz tresci pozyskiwane z réznych
Zrodet, w tym z praktyki biznesowej, i formutuje wnioski uwzgledniajac|
kontekst spoteczny i qospodarczy

Z1P_K02

uznaje znaczenie wiedzy teoretycznej i doswiadczenia zawodowego w|
procesie  rozwigzywania probleméw biznesowych, z mozliwoscia)
korzystania z opinii ekspertow

Z1P_K03

jest gotéw do podejmowania i realizacji zobowiazan biznesowych i
spotecznych, wspdtorganizujgc  inicjatywy na rzecz otoczenia 2|

uwzalednieniem zasad odpowiedzialnosci spotecznei




Tabela nr 3
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4, Przedmioty, tresci programowe i harmonogram realizaciji programu studiow

W tabeli nr 4 zamieszczono zbiorcze informacije o programie studiow pierwszego stopnia na kierunku
zarzadzanie, ktore sg realizowane w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu, w tym o
formach przedmiotow, liczbie semestrow i punktow ECTS koniecznych do uzyskania kwalifikacji
odpowiadajacej 6 poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji i rozliczeniu tgcznej liczby punktow ECTS, ktorg
student musi uzyska¢ w ramach danego rodzaju zajec.

Tresci przedmiotow sktadajgcych sie na program studiow pierwszego stopnia dla kierunku zarzadzanie
zawiera tabela nr 5 Przedmioty i tresci programowe studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie, a
plan utozenia przedmiotow w toku studiow tabela nr 6 Harmonogram realizacji programu studiow
pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie.

Tabela nr 4 Grupy przedmiotow — kierunek zarzgdzanie studia pierwszego stopnia

Forma studiow i liczba semestrow

Stacjoname — liczba semestrow: VI Niestacjonarne — liczba semestréw VI

Grupy przedmiotow
PP qodziny ECTS qodziny ECTS

GKW SPS GKW SPS GKW SPS GKW SPS

I. Przedmioty kierunkowe 1326 1784 50,64 71,36 545 2505 21,80 100,20

II. Przedmioty specjalnosciowe 256 444 10,24 17,76 124 576 4,96 23,04

Ill. Praktyka zawodowa 960 0 34 0 960 0 34 0

RAZEM 2542 2228 94,88 89,12 1629 3081 60,76 123,24

Ogdtem, w tym: 4770 184 4710 184

taczna liczba punktow ECTS, ktora
student musi uzyska¢ w ramach
zaje¢ prowadzonych z
bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych os6b
prowadzacych zajecia

94,88 60,76

taczna liczba punktow ECTS, ktora
student musi uzyska¢ w ramach
zajec o charakterze praktycznym, w 110,5 110,50
tym zaje¢  warsztatowych lub
projektowych

Liczba punktéw ECTS, ktéra student
musi uzyska¢ w ramach zaje¢ z 10 10
jezyka obcego

Liczba punktow ECTS, ktérg student
musi uzyska¢ w ramach zajg¢ do 79 79
wyboru

Liczba punktow ECTS, ktérg student
musi uzyska¢ w ramach praktyk 34 34
zawodowych




Tabela nr 5

Przedmioty i tresci programowe studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie

dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych — profil praktyczny

obowigzujgce w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu
dla studentow rozpoczynajacych studia od semestru zimowego roku akademickiego 2024/2025

Przedmioty kierunkowe

Nazwa przedmiotu:

BHP

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 1

Tresci programowe:

Na zajeciach omawiane sg podstawowe regulacje prawne oraz system ochrony pracy w
Polsce, w tym jego organizacja, zadania i nadzér nad warunkami pracy. Przedstawiane sg,
fundamentalne pojecia z zakresu bhp. Analizowane jest srodowisko pracy jako zrodto
zagrozen dla zdrowia i zycia, ich kategorie oraz metody przeciwdziatania, a takze
podstawowe wymogi i normy w tym zakresie. Przedmiot obejmuje tematyke $rodkdéw
ochrony indywidualnej, w tym odziezy i obuwia roboczego. Omawiane sg prawa i obowigzki
stron stosunku pracy w dziedzinie bhp. Poruszane sg rowniez procedury ewakuacji z
obiektow uzytecznosci publicznej w sytuacjach zagrozen, takich jak pozar czy wybuch.
Zagadnienia obejmujq takze wybrane aspekty zwigzane z wypadkami przy pracy oraz
podstawy pierwszej pomocy przedlekarskiej.

Nazwa przedmiotu:

Formy prawne i wiasno$ciowe organizacji

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 5

Przedmiot obejmuje zagadnienia zwiazane z formami prawnymi i wasno$ciowymi
organizacji funkcjonujgcych w polskim porzadku prawnym, ze szczeg6inym
uwzglednieniem przedsiebiorstw. Zakres tematyczny obejmuje charakterystyke
podstawowych typow podmiotéw gospodarczych, w tym jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej, spdtki cywilnej oraz spdtek osobowych i kapitatowych. Analizowane sg
kluczowe aspekty wtasno$ciowe i prawne kazdej z form. Na przedmiocie poruszane sg
réwniez wybrane przepisy karne istotne w kontek$cie zarzadzania organizacjg. W ramach
zaje¢ uwzgledniona jest praktyczna analiza problemdéw prawnych przedsigbiorstw na
podstawie studiéw przypadkéw. Obejmuje to interpretacje przepisbw prawnych,
przygotowywanie opinii prawnych i rekomendacji dla przedsiebiorcow, a takze

opracowywanie podstawowych dokumentow.

Nazwa przedmiotu:

Makrootoczenie organizacji

Semestr:

| | Liczba punktow ECTS: | 4

Na zajeciach prezentowane sg podstawowe kategorie i prawa makroekonomiczne oraz
mechanizm funkcjonowania gospodarki narodowej. Istotnym elementem przedmiotu jest
rachunek produktu krajowego jako narzedzie pomiaru aktywnosci gospodarczej w skali
makro. Na wyktadach sg identyfikowane i charakteryzowane cele, typy i instrumenty polityki
gospodarczej pafistwa oraz ich wptyw na funkcjonowanie mikropodmiotéw ekonomicznych.
Omawiane sg tez fluktuacje aktywnoSci ekonomicznej w gospodarce — fazy cyklu
koniunkturalnego i ich konsekwencje dla kondycji przedsiebiorstw. Szczegétowo
przedstawiane sg problemy bezrobocia — jego rodzaje, przyczyny, skutki ekonomiczno-
spoteczne oraz pasywne i aktywne instrumenty walki z bezrobociem. Przedmiot obejmuje
takze analize procesu inflacji, w tym jej pomiar, typologie, przyczyny wzrostu cen oraz wptyw
na procesy gospodarcze i decyzje podmiotéw rynkowych. Na wyktadach prezentowane sq
tez $rodki polityki antyinflacyjne;.

Nazwa przedmiotu:

Marketing i kreowanie wizerunku

Semestr:

| | Liczba punktow ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na kluczowych aspektach marketingu jako funkcji zarzadczej w
przedsiebiorstwie. W ramach zaje¢ omawiana jest istota oraz podstawowe funkcje
marketingu, a takze jego ewoluujaca rola we wspotczesnym biznesie. Szczegotowej analizie
poddawana jest koncepcja marketingu-mix, ujmowana zaréwno w tradycyjnym ujeciu 4P,
jak i w perspektywie 4C, ukierunkowanej na klienta. Poruszane sg takze metody i narzedzia
stuzace do analizy makro- i mikrootoczenia przedsiebiorstwa, w tym analizy konkurencji.
Istotnym elementem sq zagadnienia zwigzane z zachowaniami nabywcow na rynku oraz




procesem decyzyjnym konsumentow. Program obejmuje tworzenie strategii marketingowej
i jej kluczowe elementy sktadowe. Prezentowana jest rola i znaczenie badan
marketingowych w procesie podejmowania decyzji. Duza czes¢ treSci poswiecona jest
zagadnieniom komunikacji marketingowej, w tym zaréwno instrumentom tradycyjnym, jak i
narzedziom marketingu online. Poruszane sg zagadnienia dotyczace celowego i
strategicznego kreowania wizerunku firmy oraz roli marketingu w budowaniu jej wartoSci
rynkowej.

Nazwa przedmiotu:

Podstawy zarzadzania

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 6

Na przedmiocie poruszane sg fundamentalne zagadnienia nauki o organizacji i zarzadzaniu,
w tym jej geneza, interdyscyplinarno$¢ oraz historyczny rozwoj dyscypliny (od prekursoréw
po wspotczesne koncepcje). Analizowana jest istota zarzadzania jako dyscypliny naukowe;
i dziafalnoSci praktycznej, ze szczegdlnym uwzglednieniem racjonalno$ci dziatan
organizacyjnych. Przedmiot koncentruje sie na charakterystyce organizacii: jej tozsamosci,
cyklu zycia, misji, otoczeniu oraz mechanizmach wladzy i przywodztwa. Omawiane sg
klasyczne funkcje zarzadzania: planowanie, organizowanie, przewodzenie i kontrolowanie.
Istotnym elementem sg wspoiczesne wyzwania: globalizacja, cyfryzacja, zarzadzanie
miedzypokoleniowe, etyka, kryzysy oraz metody optymalizacji czasu pracy. Przedmiot
obejmuje réwniez teori¢ i praktyke kierowania zmianami organizacyjnymi (opdr, rola
przywddztwa, zarzadzanie kryzysowe) oraz podstawowe narzedzia analityczne stosowane
w badaniach przedsiebiorstwa i otoczenia.

Nazwa przedmiotu:

Psychologia zarzadzania z elementami coachingu

Semestr:

[ Liczba punktow ECTS: | 5

Program obejmuje zagadnienia z zakresu psychologii emociji, komunikacji interpersonalnej
oraz motywowania jednostki i zespotu w celu zwigkszania satysfakcji z pracy. Analizowane
sq wybrane koncepcje psychologiczne, w tym psychologia humanistyczna i pozytywna oraz
ich wykorzystanie w zarzadzaniu. Poruszana jest problematyka kompetencji pracowniczych
i menedzerskich, badahn kompetencji oraz stylow zarzadzania. Waznym elementem sg
kwestie funkcjonowania organizacji wielokulturowej i wspdtczesnej kultury biznesu. W
ramach przedmiotu omawiane jest rowniez wykorzystanie metody coachingu, np. w
motywowaniu pracownikdw. Tresci dotycza rozwoju kompetencji spotecznych i
emocjonalnych, procesu refleksji i udzielania informacji zwrotnej, zasad skutecznej
komunikacji, zarzadzania czasem, okre$lania priorytetdbw oraz réznorodnych stylow
my$lenia i rozwigzywania zadan.

Nazwa przedmiotu:

Szkolenie z obstugi platformy Moodle

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 1

Przedmiot obejmuje kompleksowe zagadnienia zwigzane z funkcjonalnoscig i praktycznym
zastosowaniem platformy e-learningowej Moodle. Prezentowane sg zasady dziatania
platformy oraz r6znorodne sposoby jej wykorzystania w kontek$cie dydaktycznym Istotnym
elementem jest przeglad i zastosowanie wybranych aplikacji z pakietu Google Workspace,
w tym m.in.: Gemini (Al), Dysk, Arkusze, Dokumenty, Prezentacje, Formularze, Kalendarz,
Witryny, Jamboard oraz Meet. Dodatkowo omawiane jest praktyczne zastosowanie
powyzszych narzedzi cyfrowych oraz innych rozwigzan wspierajacych prace zdalng w
procesach edukacyjnych i dziataniach o charakterze zarzadczym.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie relacjami z klientem

Semestr:

| | Liczba punktow ECTS: | 4

Przedmiot porusza w sposdéb kompleksowy i ktadzie nacisk na praktyczne aspekty
budowania i utrzymywania wartosciowych relacji z klientami w dzisiejszym dynamicznym
Srodowisku rynkowym. Zapoznaje studentéw z kluczowymi koncepcjami i filozofiami
zarzadzania relacjami, ktore pozwalajq ksztattowa¢ pozytywne do$wiadczenia klienta i
postrzega¢ go jako partnera w biznesie. TreSci obejmujg analize catego cyklu zycia relacj,
koncentrujac sie na fundamentalnych czynnikach, ktére wptywajg na satysfakcje, zaufanie
i lojalno$¢. Poruszane sg zagadnienia z zakresu efektywnej komunikacji oraz stosowania
narzedzi stuzacych tworzeniu diugofalowej wspdtpracy. Celem jest przygotowanie do
Swiadomego i przedsiebiorczego dziatania, majacego na uwadze kluczowg role kapitatu,
jakim dla firmy s jej klienci.

Nazwa przedmiotu:

Etyka w biznesie

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot wprowadza podstawowe pojecia etyki i moralnosci, analizujac ich zwigzek z
etosem pracy, kulturg organizacyjng oraz misjg przedsiebiorstw. Omawia historyczne i




wspdtczesne koncepcje etyki gospodarczej. Na zajeciach analizowane sg kluczowe
wyzwania etyczne w zarzadzaniu, w tym psychologia motywacji, przywddztwo, manipulacja
oraz etyczne i nieetyczne metody budowania zaangazowania pracownikéw. Przedmiot
porusza tematyke wartosci i dobra wspoélnego w relacjach gospodarczo-spotecznych.
Omawia role i konstrukcje kodéw etycznych oraz znaczenie Corporate Governance
(nadzoru wiacicielskiego) dla etycznego funkcjonowania organizacji. Istotnym elementem
sg wspdtczesne dylematy, takie jak konflikty miedzy celami ekonomicznymi a warto$ciami
etycznymi interesariuszy, wyzwania globalnej gospodarki oraz odpowiedzialno$¢
menedzerdw i wiascicieli.

Nazwa przedmiotu:

Informatyczny pakiet biurowy

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 3

Przedmiot obejmuje kompleksowe zagadnienia zwigzane z funkcjonalnoscig i
zastosowaniem wspotczesnych pakietéw biurowych. Analizowane sa rozwigzania
chmurowe oraz desktopowe (Google Workspace, Microsoft Office 365) ze szczegdlinym
uwzglednieniem ich zalet i ograniczen. Omawiane sg kluczowe aspekty pracy zespotowej,
w tym zasady wspdipracy w chmurze, synchronizacii plikéw oraz efektywnego zarzadzania
dokumentacjg w $rodowisku online. Szczegélny nacisk potozony jest na praktyczne
wykorzystanie podstawowych narzedzi biurowych: edytorow tekstu, arkuszy kalkulacyjnych
oraz programdw do tworzenia prezentacji multimedialnych oraz narzedzi Al.

Nazwa przedmiotu:

Przedsigbiorczos$¢ i analiza biznesowa

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 5

Przedmiot koncentruje sie na kluczowych aspektach identyfikowania i realizacji
przedsiewzie¢ biznesowych. Obejmuje analize potrzeb biznesowych jako fundamentalne;
podstawy podejmowania decyzji w przedsiebiorstwie. Na przedmiocie poruszana jest
metodyka okre$lania wymagan dotyczacych inicjowanych przedsiewzig¢ oraz identyfikacja
zrodet ryzyk zwigzanych z ich realizacjg. Istotnym elementem jest analiza interesariuszy
zaangazowanych w proces biznesowy, uwzgledniajaca ich role, oczekiwania i wplyw na
projekt. Omawiane sa takze zasady tworzenia i ewaluacji koncepcji rozwigzania
biznesowego, stuzacego odpowiedzi na zdiagnozowane potrzeby przedsiebiorstwa.

Nazwa przedmiotu:

Sztuka prezentacji

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 5

Przedmiot obejmuje zagadnienia zwigzane z rolg prezentacji w komunikacji oraz technikami
rozpoczynania wystapien. Analizuje podstawowe strategie prezentacyjne, ze szczeg6inym
uwzglednieniem relacji miedzy méwca a odbiorcg oraz strukturg budowy tematu. Przedmiot
omawia etapy pracy nad prezentacja, od przygotowania koncepcji po realizacje wystapienia.
Porusza kwestie zwigzane z komunikacjg niewerbalng, w tym mowg ciata i ruchem
scenicznym oraz aspekty pracy gtosem. Wprowadza zagadnienia dress code'u oraz
podstawowe elementy techniki zarzadzania stresem podczas prezentacji. Istotnym
elementem jest wizualizacja informacji, obejmujaca budowe czytelnych wykresow,
prezentacje danych oraz zastosowanie storytellingu w przekazie. Poruszane sq kwestie
praktycznego wykorzystania narzedzi multimedialnych w realizacji zatozonych celow
prezentacyjnych.

Nazwa przedmiotu:

Wstep do filozofii

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 3

Przedmiot obejmuje fundamentalne zagadnienia filozofi, w tym analize jej pojecia,
przedmiotu badan oraz charakteru refleksji filozoficznej. Badany jest wieloaspektowy wptyw
filozofii na rozwdj nauki, kultury, cywilizacji i instytucji pafstwowych w ujeciu historycznym i
wspofczesnym. Przedstawiane sg gtéwne nurty filozoficzne (ze szczegdinym
uwzglednieniem okresoéw: starozytnosci, nowozytnosci i wspoétczesnosci) oraz ich czotowi
przedstawiciele. Omawiane sg wybrane koncepcje filozoficzne istotne dla zarzadzania
ludzmi i strukturami organizacyjnymi. SzczegéIny nacisk potozony jest na etyczne aspekty
zarzadzania, w tym na konfrontacje teorii filozoficznych z praktycznymi wyzwaniami
menedzerskimi, takimi jak dylematy decyzyjne i spoteczna odpowiedzialno$¢, podziat débr,
granice wolnosci jednostki a tolerancja.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie kadrami

Semestr:

[ | Liczba punktow ECTS: | 5

Na zajeciach analizowane sg podstawowe aspekty zarzadzania kadrami, w tym filozofia
personalna i style kierowania. Omawiane sg modele struktur organizacyjnych i ich
znaczenie dla funkcjonowania firmy. Przedmiot obejmuje zagadnienia roli dziatu HR,
funkcjonowanie  organizacji w  okre$lonych strukturach, budowanie systeméw




wynagradzania i warto$ciowania stanowisk, metody motywacji finansowej i niefinansowej,
zastosowanie zarzadzania przez cele z uwzglednieniem celdéw indywidualnych i
zespotowych, a takze planowanie kadrowe w kontek$cie strategii przedsiebiorstwa. Na
przedmiocie poruszane sg réwniez zagadnienia wplywu sztucznej inteligencji i
automatyzacji na strukture kadr, a takze réznice pokoleniowe w zarzadzaniu zespotami.

Nazwa przedmiotu:

Podmioty gospodarcze i funkcjonowanie rynku

Semestr:

Il Liczba punktéw ECTS: | 4

Na zajeciach prezentowane sg podstawowe kategorie i prawa ekonomii oraz zasady
dziatania mechanizmu rynkowego. Przedstawiony jest statyczny i dynamiczny model
rownowagi rynkowej, prawo popytu i podazy oraz niecenowe determinanty podstawowych
elementéw rynku. Omawiane sg takze utomnosci rynku i niedoskonato$ci panstwa.
Przedmiot obejmuje analize elastycznosci popytu (cenowej, dochodowej) i jej wptyw na
przychody przedsiebiorstw. Na wykladach prezentowana jest teoria producenta, a
zwlaszcza klasyfikacja kosztdw w mikroekonomii oraz zagadnienie korzysci i niekorzysci
skali. Charakteryzowane sg cztery podstawowe modele struktury rynku (konkurencja
doskonata, monopolistyczna, oligopol, monopol) oraz strategia dziatania przedsigbiorstwa
na poszczegdlnych rodzajach rynku.

Nazwa przedmiotu:

Podstawy logistyki

Semestr:

i | Liczba punktéw ECTS: | 3

Na przedmiocie wprowadzane sg kluczowe obszary funkcjonowania systemow
logistycznych. Zagadnienia obejmuja historie, rozwdj i podstawowe definicje dyscypliny oraz
strukture systeméw logistycznych. Gtéwne moduly dotycza zarzadzania transportem,
dystrybucjq oraz gospodarkg magazynowa. Przedmiot obejmuje takze zarzadzanie
zapasami (podstawowe pojecia, podziat, przyczyny tworzenia, kontrola, planowanie) i
zarzadzanie tancuchami dostaw (definicja, sieci powigzan, relacje partnerskie, bariery i
ryzyka). Omawiana jest logistyczna obstuga klienta oraz wptyw ewolucji technologicznej na
jej standard, jak réwniez aktualne wyzwania i nowinki w logistyce.

Nazwa przedmiotu:

Podstawy marketing internetowego

Semestr:

i | Liczba punktéw ECTS: | 3

W ramach zaje¢ omawiane sgq wspotczesne metody i narzedzia komunikacji internetowe;.
Analizowane sg cechy skutecznej kampanii marketingowej w $rodowisku cyfrowym.
Program obejmuje zagadnienia zwigzane z wyborem odpowiednich narzedzi stuzacych do
realizacji kampanii marketingu internetowego oraz opracowywanie projektéw z ich
wykorzystaniem. W trakcie przedmiotu poruszane sg kwestie praktycznego zastosowania
wybranych platform i aplikacji. Koricowym elementem jest prezentacja powstatych
rozwigzan wraz z omowieniem zastosowanych strategii i narzedzi.

Nazwa przedmiotu:

Podstawy rachunkowosci finansowej

Semestr:

ll | Liczba punktow ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na fundamentalnych zagadnieniach rachunkowo$ci finansowe;.
Omawiana jest istota, funkcje oraz formy rachunkowo$ci, w tym metody rozliczania z
urzedem skarbowym. Przedstawiane sg dokumenty ksiegowe i ich rola w procesie
ewidencji. Kluczowe elementy obejmujg budowe i interpretacje bilansu oraz rachunku
zyskow i strat. Analizowane sa operacje gospodarcze i zasady funkcjonowania kont
ksiegowych. Przedmiot porusza takze zagadnienia sprawozdawczosci finansowej.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie projektami w organizaciji

Semestr:

i | Liczba punktow ECTS: | 3

Przedmiot wprowadza definicje podstawowe oraz charakterystyke cyklu Zycia projektu,
uwzgledniajgc fazy: inicjowania, planowania, wykonywania, monitorowania i zamknigcia.
Analizowane sg grupy procesowe i dokumentacja projektowa, w tym karta projektu. Istotnym
elementem jest zarzadzanie zakresem projektu z wykorzystaniem struktury podziatu pracy
(WBS) oraz metody i narzedzia harmonogramowania. Przedmiot porusza zagadnienia
funkcjonowania zespotu projektowego, rél czionkow, stylow przywddztwa oraz znaczenia
komunikacji i zaangazowania interesariuszy. Na zajeciach analizowane jest otoczenie
projektu, interesariusze. Dochodzi do definiowania celow metoda SMART, zarzadzania
zmiana, wstepnej analizy ryzyka oraz konstruowania planu zarzadzania ryzykiem i planu
komunikacji.

Nazwa przedmiotu:

Podatki i cta

Semestr:

IV | Liczba punktéw ECTS: | 3

Przedmiot obejmuje kompleksowe zagadnienia z zakresu prawa i systemu podatkowego.
Omawiane sg podstawowe pojecia i istota podatku, w tym jego charakterystyczne cechy,




konstrukcja prawna oraz roznorodne klasyfikacje podatkéw. Analizie podlega pojecie
systemu podatkowego oraz kluczowe terminy. Przedmiot prezentuje zasady
funkcjonowania systemu podatkowego w Polsce, zrodta polskiego prawa podatkowego oraz
role ustawy Ordynacja podatkowe]j jako prawa ogolnego. Szczegdtowo omawiane sg
wybrane podatki z zakresu szczegdtowego prawa podatkowego, w tym panistwowe podatki
bezposrednie (ze szczegdlnym uwzglednieniem podatku dochodowego od os6b fizycznych
i uproszczonych form opodatkowania dziatalnosci gospodarczej) oraz posrednie (podatek
od towardw i ustug, podatek akcyzowy), a takze podatki lokalne. Zagadnienia obejmujg
réwniez cto i wspolnotowy system celny oraz strukture administracji publicznej wiasciwej w
sprawach podatkow i cet.

Nazwa przedmiotu:

Prawo pracy

Semestr:

IV | Liczba punktéw ECTS: | 4

Poruszane zagadnienia obejmujg kompleksowo kwestie regulujgce stosunek pracy. Punkt
wyjscia stanowi analiza genezy, pojecia, przedmiotu oraz funkcji prawa pracy, a takze jego
fundamentalnych zasad i zrodet prawnych. Szczegdtowo omawiane sg kwestie zwigzane z
nawigzaniem stosunku pracy, w tym podstawy jego powstania, pojecie i istota stosunku
pracy oraz obligatoryjne elementy umowy o prace. Przedmiot obejmuje réwniez tre¢ i
rodzaje umoéw o prace, zasady dotyczace regulaminu pracy oraz obowigzki pracownicze.
Kluczowe aspekty obejmujg problematyke wynagrodzenia za prace, rézne systemy czasu
pracy oraz uprawnienia do urlopéw pracowniczych. Analizie poddawane sg zasady
odpowiedzialno$ci pracownikéw oraz kluczowe instytucie zwigzane z rozwigzaniem i
wygashieciem umowy o prace, jak rowniez ogdlne ustanie stosunku pracy. Poruszane sg
kwestie ochronne, takie jak zakaz konkurencji, mobbing oraz zakaz dyskryminacji w miejscu
pracy.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie procesami z elementami Lean

Semestr:

IV | Liczba punktéw ECTS: | 3

Przedmiot koncentruje sie na zagadnieniach zwigzanych z zarzadzaniem procesami, w tym
na definicji procesu biznesowego, istocie podej$cia procesowego oraz jego zastosowaniu
w réznych koncepcjach zarzadzania. Omawiane sa kluczowe parametry stuzace do opisu i
oceny procesow. Szczegdlny nacisk potozony jest na analize logicznego nastepstwa
elementéw sktadowych procesu i ich wzajemnych powigzan. Przedmiot obejmuje metody
identyfikacji przestrzeni do optymalizacji istniejacych proceséw. Wprowadzane sg
podstawowe narzedzia stuzgce usprawnianiu i optymalizacji proceséw, z uwzglednieniem
elementéw metodologii Lean. Istotng czescig jest nauka technik mapowania procesow jako
podstawowego sposobu ich wizualizacji, analizy i projektowania. Przedmiot porusza
zagadnienia zwigzane z praktycznym zastosowaniem podejscia procesowego w celu
zwiekszania efektywno$ci organizaciji.

Nazwa przedmiotu:

Zewnetrzne Zrédta finansowania organizacji

Semestr:

IV | Liczba punktéw ECTS: | 2

Poruszane zagadnienia koncentrujg sie na analizie zewnetrznych form zasilania
kapitalowego przedsiebiorstw. Omawiana jest klasyfikacja kapitatéw finansujgcych
organizacie, z uwzglednieniem podejScia ksiegowego i finansowego. Szczegdtowo
omawiany jest kapitat wkasny pochodzenia zewnetrznego, w tym metody pozyskiwania
kapitatu akcyjnego oraz innych form kapitatu wtasnego. Analizowane sg alternatywy wobec
kapitatu wiasnego, ze szczegdlnym uwzglednieniem kapitatu obcego w jego réznych
postaciach: kredyty bankowe, emisje obligacji, leasing oraz inne formy finansowania
diuznego. Poruszana jest tematyka specjalistycznych zrodet zewnetrznych, takich jak
fundusze unijne oraz pozyczki pozyskiwane z funduszy powierniczych. Dodatkowo,
omawiane jest miejsce kapitatu wtasnego wypracowanego wewngtrznie (zatrzymanego) w
kontekscie ogdlnej struktury finansowania organizaciji.

Nazwa przedmiotu:

Proseminarium dyplomowe

Semestr:

IV | Liczba punktéw ECTS: | 1

Zajecia wprowadzajg w metodologie i formalne zasady przygotowania pracy dyplomowej.
Omawiane zagadnienia obejmujg istote pracy dyplomowej oraz identyfikacie problemu
badawczego. Przedmiot uczy formutowania tytutu pracy adekwatnego do kierunku i
specjalnosci. Prezentuje zasady definiowania celu pracy, okre$lania jej zakresu,
formutowania tez i hipotez, w tym stosowania narzedzi projektowych. Wyjasnia wymagania
dotyczace struktury pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem zawarto$ci wstepu i
zakonczenia oraz podziatu tresci na rozdziaty i podrozdziaty. Omawiany jest wiasciwy styl
jezykowy. Przedmiot obejmuje zasady poprawnego formatowania elementéw pracy: strony




tytutowej, tekstu gtdwnego, przypisow, opisdw wykreséw, tabel i rysunkéw oraz spisow
tresci i bibliografii. Porusza takze podstawowe zasady prawa ochrony wiasnosci
intelektualnej w kontek$cie prac dyplomowych.

Nazwa przedmiotu:

Analiza rynku

Semestr:

Vv | Liczba punktéw ECTS: | 3

Przedmiot koncentruje sie na fundamentalnych koncepcjach i metodach badania zjawisk
rynkowych. Zajecia obejmujg analiz¢ istoty rynku, jego elementdéw sktadowych oraz
uwarunkowan funkcjonowania, w tym podstawowych definicji i miejsca rynku w modelach
ekonomicznych. Szczegétowo omawiane sg kluczowe zjawiska rynkowe: popyt, podaz,
ceny wraz z ich elastycznoscia. Istotnym elementem jest zagadnienie informaciji rynkowej,
obejmujace zrodta jej pozyskiwania, metody zbierania danych, stosowane mierniki rynkowe
oraz podstawy badan marketingowych. Przedmiot prezentuje réznorodne podejcia do
analizy rynku, w tym analize dynamiczng i statyczna, sezonowg, przyczynowo-skutkowa
oraz analize otoczenia rynkowego. Poruszane sg tez kwestie analizy rynku w przestrzeni,
ustalania udziatéw rynkowych, analizy ofertowej oraz identyfikacji mozliwo$ci rynkowych.

Nazwa przedmiotu:

Biznesplan

Semestr:

Vv | Liczba punktéw ECTS: | 2

Na przedmiocie omawiane sg cele, podstawowe zasady oraz niezbedne zasoby zwigzane
z budowaniem biznesplanu. Przedmiot obejmuje kluczowe punkty porzadkujace koncepcje
przedsiewzigcia oraz zasady konstrukcji biznesplanu. Szczegdlny nacisk potozony jest na
etap konstruowania podstawowej koncepcji biznesu. Analizowane sg metody planowania
Sciezki krytycznej rozwoju przedsiewziecia. Istotnym elementem jest proces tworzenia planu
finansowego jako integralnej czesci biznesplanu. Przedmiot porusza takze zagadnienia
prezentacji i oceny opracowanego dokumentu, w tym analize konstrukcji koncepciji biznesu,
ewaluacje zaplanowanej Sciezki krytycznej oraz ocene realnosci wdrozenia z
uwzglednieniem przygotowanego planu finansowego.

Nazwa przedmiotu:

Wspdtczesne trendy w kulturze

Semestr:

Vv | Liczba punktéw ECTS: | 2

Przedmiot obejmuje analize wybranych wspdtczesnych zjawisk i instytucii kultury. Program
zaje¢ koncentruje sie na roli kolekcjoneréw w tworzeniu zbioréw muzealnych w Polsce i na
Swiecie. Omawiani sg wybitni wspotczesni artysci sztuk wizualnych oraz architekci, a takze
analizowane sq ich dzieta i znaczenie w kontek$cie wspdipracy z inwestorami. Poruszana
jest tematyka wptywu wybitnych muzykéw na rozwdj i emocje cztowieka. Przedmiot
obejmuje réwniez przeglad wspétczesnych scen teatralnych i operowych oraz analize
festiwali muzycznych, a takze targdw i biennale sztuki. Zagadnienia dotyczg rowniez wptywu
uczestnictwa w kulturze i znajomosci sztuki na budowanie relacji spotecznych i
biznesowych.

Nazwa przedmiotu:

Interpretacja uméw cywilno-handlowych

Semestr:

Vi | Liczba punktow ECTS: | 5

Przedmiot obejmuje zagadnienia zwigzane z interpretacjq i konstrukcjg umoéw
cywilnoprawnych o charakterze handlowym. Analizowane sg podstawowe reguly prawa
zobowigzan istotne dla zawierania uméw. Kluczowe pojecia obejmujg czynno$¢ prawng, jej
postacie oraz formy i wady o$wiadczen woli. Przedmiot koncentruje sie na strukturze umow
cywilno-handlowych, omawiajac typowy uktad i schemat dokumentu umownego, ze
szczego6lnym uwzglednieniem postanowien regulujgcych powstanie, zmiane, zakoficzenie
stosunku prawnego, a takze wykonywanie umowy i skutki jej naruszenia. Omawiane jest
znaczenie listu intencyjnego oraz roznice miedzy umowami starannego dziatania a
umowami rezultatu. Istotnym elementem jest nauka poprawnej terminologii umowne;j,
umiejetnos¢ odnajdywania potrzebnych wzorcdw umoéw oraz techniki interpretaciji klauzul
umownych.

Nazwa przedmiotu:

Neuronauka w zarzadzaniu

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot taczy klasyczne zasady zarzadzania (jego istote, obszary i funkcje w
przedsiebiorstwie) z osiggnieciami neuronauki. Student zapoznaje si¢ z genezg i
podstawowymi pojeciami neuronauki oraz znaczeniem ekonomii behawioralnej w praktyce
zarzadczej. Program obejmuje zastosowanie wiedzy o mdzgu w kluczowych funkcjach
zarzadczych: planowaniu, organizowaniu i motywowaniu pracownikéw. Analizowane sg
putapki decyzyjne oraz sposoby ich unikania. Przedmiot prezentuje neuronaukowo
zorientowane metody budowania skutecznej kultury organizacyjnej oraz techniki
formowania wydajnych zespotéw zadaniowych i projektowych. Omawia zasady




skutecznego myslenia oraz role rozsadku i emocji w procesach decyzyjnych przywédztwa.
Celem jest wyposazenie przysztych menedzerow w $wiadomo$¢ biologicznych i
behawioralnych uwarunkowan skutecznego zarzadzania.

Nazwa przedmiotu:

Rozwiazywanie konfliktdw w zespole

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Podczas zaje¢ analizowane jest zjawisko konfliktu w zespotach, obejmujac jego definicje,
typologie oraz zrodta, takie jak réznice osobowosciowe, wartoci, komunikacyjne i
organizacyjne. Poruszane sg klasyczne teorie konfliktu oraz psychospoteczne mechanizmy
jego powstawania, w tym dynamika cyklu konfliktowego, rola emocji i stereotypéw.
Kluczowy nacisk potozony jest na komunikacje jako narzedzie zarzadzania konfliktem,
analize stylow komunikacji i bledéw poznawczych. Dyskutowane sa strategie rozwigzywania
konfliktéw, w tym modele styléw zarzadzania, powigzania z negocjacjami oraz profesjonalne
metody jak mediacja i facylitacja. Omawiane sa specyfika konfliktbw w zespotach
wielokulturowych (bariery jezykowe, roznice wartosci) i zdalnych, a takze praktyczne
narzedzia ich rozwigzywania, rola coachingu/mentoringu oraz budowanie kultury
organizacyjnej sprzyjajacej dialogowi.

Nazwa przedmiotu:

Jezyk obcy

Semestr:

A | Liczba punktéw ECTS: | 3+3+4

Przedmiot koncentruje sie na zaawansowanej komunikacji w jezyku obcym w kontek$cie
zawodowym na poziomie prowadzacym do poziomu B2. W zakresie leksykalnym obejmuje
zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem organizacji, w tym przedsiebiorstw, procesu
rekrutacyjnego, relacji pracowniczych, organizacji i wykonywania zadan zawodowych.
Istotnym elementem jest rozumienie i samodzielne redagowanie korespondencji
elektronicznej (e-maili) w réznych kontekstach zawodowych. W ramach zaje¢ omawiane i
éwiczone sq takze zagadnienia gramatyczne. Realizacja przedmiotu obejmuje rozwijanie
kompetenciji jezykowych w mowie i piSmie.

Nazwa przedmiotu:

Praktyka zawodowa

Semestr:

A | Liczba punktéw ECTS: | 11412+11

Praktyki zawodowe koncentrujg sie na obserwacji i zapoznaniu studenta z funkcjonowaniem
organizacji w jej rzeczywistym otoczeniu rynkowym i prawnym. Student zapoznaje sie ze
strukturg organizacyjna, podstawowymi dziatami, podziatem obowigzkéw oraz hierarchig
zarzadzania. Obserwuje i analizuje otoczenie rynkowe jednostki, w tym klientéw, oraz
poznaje prawne uwarunkowania jej dziatania, w tym wewnetrzne regulaminy i wymogi BHP.
Waznym obszarem jest przygladanie sie procesom zarzadczym. Student obserwuje metody
zarzadzania pracg wtasng i zespotem, w tym techniki motywacji, nadzorowania czynnosci,
komunikacji wykorzystujacej terminologie zarzadczag oraz rozwigzywania probleméw i
konfliktow. Student przyglada si¢ przebiegowi procesu podejmowania decyzji w obszarze
zadan praktykanta, ich konsekwencjom oraz zasadom przedstawiania propozycji zmian.
Obserwuje dziatania ze sfery funkcjonowania w sposéb przedsigbiorczy, z uwzglednieniem
zasad etyki zawodowej obowigzujacej w organizacji.

Przedmioty kierunkowe do wyboru

Nazwa przedmiotu:

Podstawy kalkulacji w biznesie

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 5

Przedmiot koncentruje sie na fundamentalnych zagadnieniach zwigzanych z kalkulacjami
ekonomicznymi w przedsiebiorstwie. Program obejmuje analize kosztdw i przychodéw oraz
ich role w dziatalno$ci gospodarczej. Omawiana jest istota i funkcje rachunku zyskow i strat.
Szczegolny nacisk potozony jest na kwalifikowanie, interpretowanie oraz podziat kosztow,
w tym na koszty rodzajowe, funkcjonalno-kalkulacyjne, a takze state i zmienne. Przedmiot
obejmuje modele i zastosowania rachunkéw kosztéw oraz metody kalkulacji, takie jak
kalkulacja podziatowa, podziatowa ze wspotczynnikiem i kalkulacja kosztéw jednostkowych.
Poruszane sg zagadnienia zwigzane z pozyskiwaniem i interpretacjg danych kosztowych.
Analizowana jest rola pienigdza jako podstawy kalkulacji, uwzgledniajac warto$¢ nominalng,
i realng oraz wartos¢ pienigdza w czasie. W trakcie zaje¢ omawiana jest interpretacja
wynikéw matematycznych i statystycznych w kontekscie decyzji biznesowych.

Nazwa przedmiotu:

Podstawy statystyki

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 5

Przedmiot obejmuje fundamentalne zagadnienia metodologiczne zwigzane ze
sformutowaniem problemu badawczego, zaplanowaniem i zorganizowaniem badania




statystycznego, zbieraniem danych, ich opracowaniem i prezentacja, analizg statystyczna,
interpretacjq wynikéw oraz opracowaniem wnioskéw koncowych i raportowaniem. Treci
programowe uwzgledniajg m.in. charakterystyke poje¢ i badan statystycznych, analize
struktury zbiorowosci statystycznej (miary klasyczne i pozycyjne, miary zréznicowania,
asymetrii, koncentraciji i rdwnomierno$ci), wspéizaleznosci zjawisk (rachunek korelacji oraz
regresji), ich dynamiki (przyrosty, indeksy, szeregi czasowe) oraz podstawy wnioskowania
statystycznego.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie stresem

Semestr:

IV | Liczba punktéw ECTS: | 2

Zagadnienia koncentrujq sie na mechanizmach powstawania stresu oraz praktycznych
strategiach radzenia sobie z jego skutkami. Zajecia obejmujg analize istoty stresu,
identyfikacje stresorow oraz badanie wplywu prokrastynacji na poziom napiecia. Poruszane
sg zagadnienia regulacji emocji i budowania odpornoéci psychicznej. Omawiane sg
fizjologiczne i psychologiczne mechanizmy stresu, ze szczegblinym uwzglednieniem
wzajemnych relacji miedzy myslami, procesami fizjologicznymi i reakcjami ciata. Omawiane
sq techniki psychofizjologiczne redukcji napiecia, w tym metody oddechowe, trening
relaksacyjny oraz techniki kognitywne. Przedmiot obejmuje strategie przygotowania do
stresujacych wydarzen oraz dlugoterminowe techniki obnizania poziomu stresu.
Analizowane sg koncepcje dobrostanu psychicznego, styléw radzenia sobie z trudno$ciami
oraz procesow budowania samoakceptacji i poczucia sprawczosci.

Nazwa przedmiotu:

Sztuka efektywnego uczenia sie

Semestr:

IV | Liczba punktéw ECTS: | 2

Przedmiot koncentruje sie na metodach i narzedziach zwigkszajacych efektywno$¢ procesu
przyswajania wiedzy. Zakres tematyczny obejmuje podstawy psychologii poznawczej
istotne dla uczenia sig, w tym funkcjonowanie pamigci, mechanizmy jej rozwoju,
utrzymywanie koncentracji oraz rézne rodzaje uczenia. Przedstawiane sg fundamenty
neurodydaktyki. W ramach treningu pamieci prezentowane sag praktyczne techniki i
narzedzia wspomagajace zapamietywanie. Omawiane sg takze specyficzne techniki
notowania, ktére optymalizujg proces utrwalania informacji. Poruszane sg zagadnienia
myslenia projektowego jako metody wspierajacej organizacje i realizacje procesu uczenia.
Analizowane jest zastosowanie grywalizacji jako podejscia motywujacego i
wzmacniajgcego uczenie si¢ w kontekscie organizacyjnym. Poruszany jest problem stresu
informacyjnego, a takze uwzglednione jest znaczenie ciggtego procesu uczenia sie dla
rozwoju osobistego w $rodowisku biznesowym.

Przedmioty specjalnosciowe

Specjalnosé:

Psychologia biznesu

Nazwa przedmiotu:

Komunikacja w zespole

Semestr:

Vv | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na kluczowych aspektach komunikacji zespotowej w kontek$cie
organizacyjnym. Obejmuje analize struktury i dynamiki konfliktdbw oraz metod ich
rozwigzywania, podkreslajagc znaczenie efektywnej komunikacji w tych procesach.
Przedstawia bariery wystepujace w procesie komunikacji miedzyludzkiej oraz modele jej
funkcjonowania. Istotnym elementem sg style przywddztwa i komunikacji stosowane w
zespotach. Przedmiot analizuje strukture procesu przekonywania, uwzgledniajac elementy
motywacji, kryteriow decyzyjnych i proponowanych rozwigzan. Porusza zagadnienia
planowania komunikacji wobec réznych grup interesariuszy.

Nazwa przedmiotu:

Semestr:

Negocjacje w relacjach biznesowych
v % Liczba punktéw ECTS: | 4

Program obejmuije analize pojecia, cech i rodzajéw negocjacji oraz charakterystyke dobrego
negocjatora. Omawiane sg fazy, strategie i style prowadzenia negocjacii, a takze wybrane
techniki i taktyki negocjacyjne. Szczegélny nacisk potozony jest na znaczenie komunikacji,
aspekty psychologiczne oraz dylematy etyczne towarzyszace procesowi negocjacyjnemu.
Poruszane sg zagadnienia trudnych sytuacji negocjacyjnych, typowych btedéw oraz metod
radzenia sobie z nimi. Przedmiot obejmuje réwniez planowanie procesu negocjacyjnego,
rozpoznawanie btedéw poznawczych, budowanie BATNA oraz analize czynnikéw
wptywajacych na przebieg negocjacji. W ramach treSci omawiane sg zaawansowane




konteksty negocjacji, w tym negocjacje wielostronne, zespotowe oraz zagadnienia roznic
kulturowych w ksztattowaniu relacji biznesowych.

Nazwa przedmiotu:

Motywowanie pracownikéw

Semestr:

VI | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot wprowadza w kluczowe koncepcje i rozwigzania motywacyjne stosowane w
zarzadzaniu zasobami ludzkimi. Na zajeciach omawiane sg teorie motywacji oraz
praktyczne narzedzia motywowania ptacowego i pozaptacowego, zaréwno materialnego,
jak i niematerialnego. Studenci zapoznajg sie z procesem budowania skutecznych
systemdw motywacyjnych uwzgledniajacych czynniki wewnetrzne i zewnetrzne. Program
zaje¢ porusza rowniez zagadnienia etyczne zwigzane z motywowaniem oraz role
menedzera w ksztattowaniu zaangazowania pracownikow. Przedmiot ktadzie nacisk na
praktyczne aspekty projektowania rozwigzan dostosowanych do wspotczesnych wyzwan w
zarzadzaniu ludzmi.

Nazwa przedmiotu:

Ochrona przed manipulacja

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje si¢ na mechanizmach wywierania wptywu oraz metodach obrony
przed manipulacjg w réznych kontekstach biznesowych i spotecznych. Program obejmuje
psychologiczne podstawy manipulacji, w tym analize regut wptywu spotecznego Roberta
Cialdiniego. Poruszane sg zagadnienia rozpoznawania technik manipulacji stosowanych w
ekonomii, reklamie, merchandisingu oraz $wiecie cyfrowym. Przedmiot obejmuje analize
mechanizméw  psychologicznych, bledéow poznawczych oraz  mikroekspresii
umozliwiajacych wykrywanie nieuczciwosci. Omawiane sg specyficzne konteksty
manipulacji w srodowisku biznesowym, zespotowym i cyfrowym, a takze metody ochrony
szczegdlnie narazonych grup, takich jak seniorzy, dzieci i miodziez. W ramach zaje¢
analizowane sg takze neurobiologiczne aspekty manipulacji oraz opracowywane sg
praktyczne strategie obronne.

Specjalnosé:

Zarzadzanie obstuga klienta

Nazwa przedmiotu:

Media spoteczno$ciowe i e-komunikacja

Semestr:

V | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot obejmuje zagadnienia medidéw spotecznosciowych i e-komunikacji w kontekscie
wspdtczesnych strategii komunikacyjnych. Analizowana jest filozofia funkcjonowania
mediéw spoteczno$ciowych oraz charakterystyka gtéwnych kanatéw. Omawiane sg zasady
skutecznej komunikacji elektronicznej, w tym zintegrowane podejécie do zarzadzania
réznymi platformami. Przedstawiane sg narzedzia wspierajace komunikacje w mediach
spoteczno$ciowych, wraz z mozliwo$ciami i zagrozeniami (w tym aspekty Al). W zakresie
praktyki, przedmiot obejmuje znaczenie mediéw spotecznosciowych w procesach
komunikaciji, zasady dopasowywania przekazéw do grup docelowych oraz reguty tworzenia
tresci. Poruszana jest rola elementéw wizualnych i narzedzi do projektowania grafik oraz
specyfika jezyka charakterystycznego dla mediow spoteczno$ciowych.

Nazwa przedmiotu:

Psychologiczne aspekty obstugi klienta

Semestr:

v | Liczba punktow ECTS: | 4

Zakres przedmiotu obejmuje zagadnienia komunikacji werbalnej i niewerbalnej w relacjach
z klientem, ze szczegdlnym uwzglednieniem technik perswazyjnych. Analizowane sg
czynniki wptywajace na decyzje zakupowe klientéw, zardwno emocjonalne, jak i racjonalne.
Omawiane sg techniki wywierania wptywu na zachowania i postawy klientéw oraz sposoby
radzenia sobie w sytuacjach nietypowych. Przedmiot porusza kwestie roli osobowosci w
obstudze klienta, asertywnosci i stawiania granic. W ramach zaje¢ przedstawiane sg style
stuchania oraz zachowania grupowe i indywidualne klientéw. Zagadnienia obejmujg réwniez
metody budowania odporno$ci psychicznej i zarzadzania stresem w pracy z klientem.
Analizowane sg praktyczne aspekty interpretacji zachowan klientéw i dostosowywania do
nich strategii obstugi.

Nazwa przedmiotu:

Obstuga wymagajacego klienta

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na specyfice obstugi klienta wymagajacego i kompleksowym
podejéciu do jego potrzeb. Program obejmuje identyfikacje cech charakterystycznych
takiego klienta oraz analize czynnikéw wplywajacych na jego satysfakcje. Szczegoiny
nacisk potozony jest na rozpoznawanie grup potrzeb w obszarach merytorycznym,
proceduralnym i psychologicznym. W ramach zaje¢ omawiane sq standardy obstugi, rola




reklamacji oraz zagadnienia zwigzane z Customer Experience i Customer Engagement.
Przedmiot porusza kwestie skutecznej komunikacji, w tym technik aktywnego stuchania i
formutowania komunikatéw, a takze metod zadawania pytan w celu precyzyjnego
rozpoznania potrzeb. Analizowane sg praktyczne techniki radzenia sobie w kontaktach z
wymagajacym klientem, strategie budowania jego lojalnosci oraz zwigkszania
zaangazowania.

Nazwa przedmiotu:

Ochrona przed manipulacja

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na mechanizmach wywierania wptywu oraz metodach obrony
przed manipulacjg w réznych kontekstach biznesowych i spotecznych. Program obejmuje
psychologiczne podstawy manipulacji, w tym analize regut wptywu spotecznego Roberta
Cialdiniego. Poruszane sg zagadnienia rozpoznawania technik manipulaciji stosowanych w
ekonomii, reklamie, merchandisingu oraz $wiecie cyfrowym. Przedmiot obejmuje analize
mechanizméw  psychologicznych,  btedéw  poznawczych oraz  mikroekspres;i
umozliwiajgcych wykrywanie nieuczciwosci. Omawiane sg specyficzne konteksty
manipulacji w srodowisku biznesowym, zespotowym i cyfrowym, a takze metody ochrony
szczegdlnie narazonych grup, takich jak seniorzy, dzieci i miodziez. W ramach zaje¢
analizowane sg takze neurobiologiczne aspekty manipulacji oraz opracowywane sg
praktyczne strategie obronne.

Specjalnos¢:

Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Nazwa przedmiotu:

Media spoteczno$ciowe i e-komunikacja

Semestr:

V | Liczba punktow ECTS: | 4

Przedmiot obejmuje zagadnienia medidw spotecznosciowych i e-komunikacji w kontek$cie
wspdtczesnych strategii komunikacyjnych. Analizowana jest filozofia funkcjonowania
mediéw spoteczno$ciowych oraz charakterystyka gtéwnych kanatéw. Omawiane sg zasady
skutecznej komunikacji elektronicznej, w tym zintegrowane podejécie do zarzadzania
réznymi platformami. Przedstawiane sg narzedzia wspierajagce komunikacje w mediach
spoteczno$ciowych, wraz z mozliwo$ciami i zagrozeniami (w tym aspekty Al). W zakresie
praktyki, przedmiot obejmuje znaczenie mediéw spotecznosciowych w procesach
komunikaciji, zasady dopasowywania przekazéw do grup docelowych oraz reguty tworzenia
tresci. Poruszana jest rola elementéw wizualnych i narzedzi do projektowania grafik oraz
specyfika jezyka charakterystycznego dla mediow spoteczno$ciowych.

Nazwa przedmiotu:

Techniki sprzedazy

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Na zajeciach analizowana jest istota sprzedazy, definicje powigzanych poje¢ oraz zadania
wspdtczesnego sprzedawcy. Szczegdlny nacisk potozony jest na komunikacje w sprzedazy,
w tym werbalne i niewerbalne aspekty interakcji z klientem. Przedmiot prezentuje proces
sprzedazy jako sekwencje punktow styku miedzy stronami transakcji, metody wptywania na
zachowania klientow oraz znaczenie emocji i budowania zaufania na poszczegdlnych
etapach tego procesu. Omawiane sg niezbedne kompetencje sprzedazowe. Przedmiot
porusza role narracji w sprzedazy oraz znaczenie kontaktow posprzedazowych w
budowaniu diugotrwatych relacji z klientem. Analizowana jest zasadno$¢ stosowania technik
sprzedazy w rdznych sytuacjach, a takze etyczne aspekty oddziatywania na klienta.

Nazwa przedmiotu:

Motywowanie pracownikéw

Semestr:

VI | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot wprowadza w kluczowe koncepcje i rozwigzania motywacyjne stosowane w
zarzadzaniu zasobami ludzkimi. Na zajeciach omawiane sg teorie motywacji oraz
praktyczne narzedzia motywowania ptacowego i pozaptacowego, zaréwno materialnego,
jak i niematerialnego. Studenci zapoznajg sie z procesem budowania skutecznych
systeméw motywacyjnych uwzgledniajacych czynniki wewnetrzne i zewnetrzne. Program
zaje¢ porusza réwniez zagadnienia etyczne zwigzane z motywowaniem oraz role
menedzera w ksztattowaniu zaangazowania pracownikow. Przedmiot ktadzie nacisk na
praktyczne aspekty projektowania rozwigzar dostosowanych do wspétczesnych wyzwan w
zarzadzaniu ludZmi.

Nazwa przedmiotu:

Odpowiedzialno$¢ pracodawcy

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot obejmuje kompleksowg analize prawnych aspektow odpowiedzialnosci
pracodawcy. Zakres tematyczny koncentruje sie na pojeciu i przedmiocie tej




odpowiedzialno$ci oraz jej rodzajach. Szczegbtowo omawiana jest kodeksowa
odpowiedzialno$¢  odszkodowawcza pracodawcy, jak réwniez odpowiedzialno$¢
wykroczeniowa i karna. Przedstawiane sg zasady odpowiedzialno$ci cywilnej pracodawcy
w ramach stosunku pracy. Poruszany zakres obejmuje rozstrzyganie kazuséw dotyczacych
obowigzkéw pracodawcy i sankcji za ich naruszenie, identyfikacie problematycznych
przypadkow odpowiedzialnosci oraz projektowanie mechanizmdw kontrolnych i map ryzyka
pracodawcy w kontek$cie odpowiedzialno$ci prawne;.

Specjalnosé:

Zarzadzanie projektami

Nazwa przedmiotu:

Komunikacja w zespole

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na kluczowych aspektach komunikacji zespotowej w kontekscie
organizacyjnym. Obejmuje analize struktury i dynamiki konfliktdbw oraz metod ich
rozwigzywania, podkreslajac znaczenie efektywnej komunikacji w tych procesach.
Przedstawia bariery wystepujace w procesie komunikacji miedzyludzkiej oraz modele jej
funkcjonowania. Istotnym elementem sg style przywddztwa i komunikacji stosowane w
zespotach. Przedmiot analizuje strukture procesu przekonywania, uwzgledniajac elementy
motywacji, kryteribw decyzyjnych i proponowanych rozwigzan. Porusza zagadnienia
planowania komunikacji wobec réznych grup interesariuszy.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie zakresem projektu

Semestr:

V | Liczba punktéw ECTS: | 4

Na przedmiocie omawiane zagadnienia obejmujg proces identyfikacji i precyzyjnego
definiowania celu projektu jako podstawy dla ustalenia jego zakresu. Prezentowane sg
metody modelowania zakresu. Istotnym elementem jest dekompozycja logiczna zakresu,
ze szczegolnym uwzglednieniem jej niezbednych warunkow oraz zasad tworzenia Struktury
Podziatu Pracy (WBS), w tym oméwienie wtasciwych poziomow dekompozycji. Analizowane
sq takze zaleznosci wystepujace pomiedzy poszczegoinymi elementami zakresu projekiu.
Wazng czescig sq metody i procesy walidaciji oraz kontrolowania zakresu w trakcie realizacji
projektu, majace na celu zapewnienie zgodnosci z przyjetymi zatozeniami i celami.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie interesariuszami

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Zagadnienia koncentrujg sie ha metodach identyfikacji, analizy i wspdtpracy z podmiotami
wplywajacymi na realizacje projektow. Zajecia obejmujg klasyfikacje interesariuszy oraz ich
role w cyklu zycia projektu. Analizowane sg narzedzia identyfikacji i oceny interesariuszy, w
tym mapowanie, matryce wptywu i zainteresowania oraz metody zbierania danych.
Omawiane sg strategie zarzadzania réznymi grupami interesariuszy, ze szczegdinym
uwzglednieniem budowy relacji, komunikacji oraz rozwigzywania konfliktdw. Omawiane sg,
psychologiczne i etyczne aspekty wspotpracy, zarzadzanie zmiang oraz redukcja oporu.
Poruszane sg kwestie wykorzystania narzedzi cyfrowych wspomagajacych procesy
zarzadcze oraz metod monitorowania skutecznosci dziatan.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie harmonogramem w projekcie

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na kompleksowych metodach planowania, monitorowania i
kontroli harmonograméw projektowych. Obejmuje procesy zarzadzania czasem |
harmonogramem, tworzenie struktury podziatu pracy (WBS/SPP), techniki
harmonogramowania z wykorzystaniem kamieni milowych i Sciezki krytycznej. Analizowane
sq zasady priorytetyzacji zadan, planowania wprzod/wstecz, zaleznosci miedzy czasem a
kosztami projektu oraz metody optymalizacji harmonogramu. Przedmiot porusza réwniez
bilansowanie zasobow i monitorowanie postepu prac. Praktyczne aspekty obejmujg
opracowywanie harmonograméw projektow, definiowanie faz, dobér narzedzi i
przygotowanie dokumentacji projektowe;.

Specjalnosé:

Rachunkowos$¢

Nazwa przedmiotu:

Rachunki kosztow w przedsiebiorstwie

Semestr:

v | Liczba punktow ECTS: | 4

Przedmiot obejmuje klasyfikacje kosztow, w tym podziat na rodzajowe, funkcjonalne,
bezposrednie i posrednie, state i zmienne oraz decyzyjne i niedecyzyjne. Omawiane sq
podstawy rachunkéw kosztdw — ich cele, struktura informacyjna i gtéwne rodzaje.
Szczegolny nacisk ktadziony jest na rachunek kosztéw dziatan (ABC), obejmujacy




identyfikacje dziatan, no$nikéw kosztéw oraz rozliczanie kosztéw na produkty. Omawiane
sq nowoczesne metody rachunkowos$ci kosztéw: rachunek kosztow standardowych,
kosztow klienta, kosztéw docelowych (target costing) i kosztow jakosci. Program przedmiotu
uwzglednia praktyczne zastosowanie rachunkéw kosztow w procesach zarzadczych, w tym
pomiar rentownosci produktéw i klientéw, kontrole i planowanie kosztéw. Rozwijane sg
umiejetnosci identyfikacji, klasyfikacji i przyporzadkowywania kosztow, stosowania
tradycyjnych rachunkéw kosztéw (petnych i zmiennych) oraz nowoczesnych systeméw, a
takZze wykorzystania ich wynikéw w decyzjach zarzadczych.

Nazwa przedmiotu:

Ewidencja komputerowa

Semestr:

v | Liczba punktow ECTS: | 4

Poruszane sg kompleksowe zagadnienia wykorzystania technologii informatycznych w
rachunkowosci. Zajecia koncentrujq sie na podstawach prawnych i normach regulujgcych
elektroniczng, ewidencje ksiegowa, w tym wymogi ustawy o rachunkowosci dotyczace
przechowywania, archiwizacji oraz bezpieczenstwa danych finansowych. Omawiane sg
réznorodne rozwigzania informatyczne, ze szczegélinym uwzglednieniem systeméw ERP
oraz programow do ksiegowosci uproszczonej i dedykowanych dla biur rachunkowych, ich
struktury modutowej oraz funkcjonalnosci. Omawiane sg praktyczne aspekty obstugi
systemoéw, obejmujace konfiguracje, tworzenie planu kont, ewidencjonowanie dokumentow
zrodtowych (faktury, dokumenty kasowe i bankowe), obstuge rejestréw VAT oraz
automatyzacje proceséw, a takze tworzenie i analiza podstawowych sprawozdan
finansowych (bilans, rachunek zyskow i strat) oraz zestawien (obrotdwka), procedury
okresowe jak zamkniecie miesigca ksiegowego i generowanie Jednolitego Pliku
Kontrolnego (JPK). Poruszane sg kwestie kontroli i audytu danych w $rodowisku
elektronicznym oraz wspétczesne trendy, w tym chmura obliczeniowa, sztuczna inteligencja
i automatyzacja proceséw rachunkowych.

Nazwa przedmiotu:

Rachunkowo$¢ podatkowa

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Na przedmiocie omawiana jest istota, zakres oraz podstawowe kategorie prawa
podatkowego istotne dla rachunkowosci. Szczegdtowo prezentowane sg zasady i procedury
ustalania podatkéw dochodowych, w tym metody ewidencji przychodéw, kosztéw uzyskania
przychodéw oraz tytutéw odliczen od dochodu i podatku. Przedmiot obejmuje zasady
kwalifikowania przychoddw i zakupéw w celu okre$lenia zobowigzan z tytutu podatku od
towaréw i ustug (VAT). Analizowane sg réwniez reguty dokonywania zapiséw ksiegowych
zwigzanych z ustalaniem podatkdw majatkowych. Istotnym elementem sg zasady ustalania
wyniku finansowego jednostki w kontek$cie wymogow podatkowych.

Nazwa przedmiotu:

Robotyzacja w rachunkowosci

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot obejmuje wprowadzenie do koncepcji robotyzacji, jej odroznienie od
automatyzacji oraz kryteria identyfikacji proceséw rachunkowych nadajacych sie do
robotyzacji. Na zajeciach analizowane sg czynniki determinujace optacalno$¢ wdrozen i
metody szacowania ich efektywno$ci. Prezentowane sg dostepne narzedzia robotyzacji i
mechanizmy ich dziatania. Omawiane sg zagadnienia dotyczace selekcji proceséw
podlegajacych robotyzacji, budowie i implementacji robotéw, a takze optymalizacji i
rozbudowie funkcjonalno$ci robotéw (np. o integracje z plikami Excel). Omawiane sg zasady
uruchamiania i monitorowania robotéw w $rodowisku rachunkowym.

Specjalnosé:

Marketing i e-biznes

Nazwa przedmiotu:

Media spotecznosciowe i e-komunikacja

Semestr:

v | Liczba punktow ECTS: | 4

Przedmiot obejmuje zagadnienia medidéw spotecznosciowych i e-komunikacji w kontekscie
wspdtczesnych strategii komunikacyjnych. Analizowana jest filozofia funkcjonowania
mediéw spoteczno$ciowych oraz charakterystyka gtownych kanatéw. Omawiane sg zasady
skutecznej komunikacji elektronicznej, w tym zintegrowane podejscie do zarzadzania
réznymi platformami. Przedstawiane sg narzedzia wspierajace komunikacje w mediach
spoteczno$ciowych, wraz z mozliwo$ciami i zagrozeniami (w tym aspekty Al). W zakresie
praktyki, przedmiot obejmuje znaczenie mediéw spoteczno$ciowych w procesach
komunikacji, zasady dopasowywania przekazéw do grup docelowych oraz reguty tworzenia
tresci. Poruszana jest rola elementéw wizualnych i narzedzi do projektowania grafik oraz
specyfika jezyka charakterystycznego dla mediow spoteczno$ciowych.

Nazwa przedmiotu:

Psychologia reklamy




Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Analizowane sg psychologiczne podstawy skutecznosci reklamy i jej wptywu na decyzje
nabywcéw. Zakres obejmuje psychologie zachowan konsumenckich: potrzeby, motywacje
oraz spofeczne i psychiczne uwarunkowania podatnosci na reklame. Badane sg
mechanizmy perswazji w komunikacji reklamowej, proces percepcji oraz rola emociji.
Prezentowane sg techniki ksztattowania przekazow reklamowych, narzedzia perswazji, ich
skutki behawioralne oraz etyczne aspekty oddziatywania. Oméwione zostaje wykorzystanie
modeli sztucznej inteligencji w reklamie. Poruszane sg zagadnienia analizy procesow
decyzyjnych konsumentéw, ewaluacja komunikatéw reklamowych oraz projektowanie
przekazdw uwzgledniajacych uwarunkowania psychologiczne.

Nazwa przedmiotu:

Narzedzia promocji w e-handlu

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na zagadnieniach zwigzanych z nowoczesnym e-marketingiem,
taczac aspekty teoretyczne z praktycznymi zastosowaniami. W zakresie tematycznym
znajdujg sie instrumenty marketingowe wspierajace sprzedaz online, ze szczegélnym
uwzglednieniem technik analitycznych i interpretaciji danych statystycznych. Omawiane sq
metody budowania strategii komunikacji i promocji, uwzgledniajace specyfike réznych
kanatéw dystrybucji oraz charakterystyke grup docelowych. W trakcie zaje¢ poruszane sg
kwestie zwigzane z praktycznym wykorzystaniem narzedzi e-marketingowych, w tym
platform sklepowych i rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji do generowania tresci.
Analizowane sg techniki projektowania grafik, formularzy oraz profesjonalnych stron landing
page z elementami call-to-action. Waznym elementem sq zagadnienia dotyczace pomiaru
efektywnos$ci dziatan marketingowych i optymalizacji przyjetych strategii. Uwzgledniane sg
wspdtczesne trendy w zakresie narzedzi cyfrowych i ich zastosowan w e-marketingu.

Nazwa przedmiotu:

Projektowanie i optymalizacja e-sklepu

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na praktycznych aspektach funkcjonowania wspétczesnego
rynku e-commerce, ze szczegdlnym uwzglednieniem platform sklepowych i narzedzi
wspomagajacych sprzedaz wielokanatowa. W ramach zajeC omawiane sg systemy
integracyjne wspierajace zarzadzanie zaméwieniami i synchronizacje roznych kanatow
dystrybucji. Analizowane sg kluczowe czynniki decydujgce o atrakcyjnosci sklepow
internetowych, z uwzglednieniem perspektywy do$wiadczen konsumenckich. Poruszane sq
zagadnienia zwigzane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji do tworzenia tresci,
projektowania formularzy oraz przygotowywania profesjonalnych stron produktowych. W
zakres tematyczny wchodzg metody analizy danych sprzedazowych oraz techniki
efektywnej pracy zespotowej w $rodowisku e-commerce. Omawiane sg wspdtczesne
rozwigzania technologiczne i ich zastosowania w handlu elektronicznym, z uwzglednieniem
dynamicznie rozwijajgcych sie trendéw w tej dziedzinie.

Specjalnosé:

Kadry i ptace

Nazwa przedmiotu:

Administrowanie dokumentacja pracownicza

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Prowadzona jest kompleksowa analiza zasad i praktyk zwigzanych z prowadzeniem
dokumentacji pracowniczej w organizacjach. Zakres tematyczny koncentruje sie na
podstawach prawnych i celu jej prowadzenia, obowigzujacych zasadach oraz formie jej
sporzadzania, a takze warunkach i terminach przechowywania. Omawiana jest
odpowiedzialno$¢ pracodawcy w tym zakresie. Szczegdtowo analizowane sg zasady
prowadzenia akt osobowych pracownikdw oraz pozostatej dokumentacji pracowniczej, z
uwzglednieniem wymogdw ochrony danych osobowych. Realizowane sg prace z zakresu
identyfikacji dokumentéw, struktury akt osobowych, charakterystyki poszczeg6inych
dokumentéw pracowniczych oraz sporzadzania wybranych dokumentéw. Poruszane sg
takze zagadnienia zmiany formy prowadzenia dokumentacji, zakresu informacii
uzyskiwanych od kandydatow i pracownikow oraz projektowania dokumentow
pracowniczych w kontekscie instytucji prawa pracy i ochrony danych osobowych.

Nazwa przedmiotu:

Czas pracy i urlopy wypoczynkowe

Semestr:

v | Liczba punktow ECTS: | 4

Program zaje¢ obejmuje analize poje¢ podstawowych, norm czasu pracy oraz okre$lania
miejsca wykonywania pracy. Omawiane sg réznorodne systemy czasu pracy oraz ich
wymiary, a takze zasady dotyczace pracy w godzinach nadliczbowych, w dni wolne od pracy




oraz pracg nocna, Przedmiot porusza zagadnienia dyzuru i zasad jego wynagradzania, a
takze prawa do okreséw odpoczynku. Szczegdtowo analizowane jest prawo do urlopu
wypoczynkowego, jego wymiar, zasady udzielania, przesuwania oraz odwotywania z urlopu
wraz z uprawnieniami pracownika. W ramach zaje¢ poruszane sg praktyczne aspekty
obliczania czasu pracy i wymiaru urlopu oraz analiza studiow przypadku dotyczacych
probleméw, takich jak odwotanie z urlopu, udzielanie urlopu w okresie wypowiedzenia,
zadaniowy czas pracy, praca weekendowa, urlop bezptatny oraz rozliczanie godzin
nadliczbowych.

Nazwa przedmiotu:

Place i rozliczenia finansowe

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Na przedmiocie omawiane sg teoretyczne i normatywne podstawy pojecia wynagrodzenia
oraz innych $wiadczen wynikajacych ze stosunku pracy. Szczegoétowo analizowana jest
struktura wynagrodzen, w tym zasady dotyczace wynagrodzenia minimalnego i
gwarancyjnego, oraz kwestie ochrony wynagrodzenia za prace przewidziane przepisami.
Przedmiot obejmuje zasady i procedury rozliczer z pracownikami, w tym dokonywanie
potracen z wynagrodzen oraz ustalanie wynagrodzenia urlopowego i chorobowego.
Poruszane sg takze praktyczne aspekty projektowania wewnetrznych regulacji i metodyk
ptacowych w jednostkach.

Nazwa przedmiotu:

Informatyczne systemy ptacowo-kadrowe

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Poruszane zagadnienia koncentrujg si¢ na rozwigzaniach klasy ERP. Zakres tematyczny
obejmuje charakterystyke, funkcjonalnos¢ oraz integracie modutu ptacowo-kadrowego z
systemami ERP. Omawiane sg aspekty zgodnos$ci z przepisami prawa pracy i podatkowymi
oraz zasady konfiguraciji systemu. Na przedmiocie poruszane sqg szczegdtowo zagadnienia
dotyczace ewidencji danych kadrowo-ptacowych oraz teorii proceséw kadrowo-ptacowych
wspieranych technologia. Omawiane sa zagadnienia obstugi systemu w zakresie
fundamentalnych operacji, takich jak zarzadzanie danymi pracownikdw, ewidencjonowanie
informacji kadrowych i ptacowych, rozliczanie wynagrodzen oraz przygotowywanie list ptac
i generowanie niezbednych raportow.

Specjalnos¢:

Manager sprzedazy

Nazwa przedmiotu:

Techniki sprzedazy

Semestr:

v | Liczba punktow ECTS: | 4

Na zajeciach analizowana jest istota sprzedazy, definicje powigzanych pojec oraz zadania
wspdtczesnego sprzedawcy. Szczegdlny nacisk potozony jest na komunikacje w sprzedazy,
w tym werbalne i niewerbalne aspekty interakcji z klientem. Przedmiot prezentuje proces
sprzedazy jako sekwencje punktow styku miedzy stronami transakcji, metody wptywania na
zachowania klientow oraz znaczenie emocji i budowania zaufania na poszczegdlnych
etapach tego procesu. Omawiane sg niezbedne kompetencje sprzedazowe. Przedmiot
porusza role narracji w sprzedazy oraz znaczenie kontaktow posprzedazowych w
budowaniu diugotrwatych relaciji z klientem. Analizowana jest zasadno$¢ stosowania technik
sprzedazy w réznych sytuacjach, a takze etyczne aspekty oddziatywania na klienta.

Nazwa przedmiotu:

Semestr:

Negocjacje w relacjach biznesowych
v % Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na kompleksowym ujeciu procesu negocjacji w kontekScie relacji
biznesowych. Zajecia obejmujg analize pojecia, cech i rodzajow negocjacji oraz
charakterystyke dobrego negocjatora. Omawiane sg fazy, strategie i style prowadzenia
negocjaciji, a takze wybrane techniki i taktyki negocjacyjne. Szczegdiny nacisk potozony jest
na znaczenie komunikacji, aspekty psychologiczne oraz dylematy etyczne towarzyszace
procesowi negocjacyjnemu. Poruszane sg zagadnienia trudnych sytuacji negocjacyjnych,
typowych btedéw oraz metod radzenia sobie z nimi. Przedmiot obejmuje réwniez
planowanie procesu negocjacyjnego, rozpoznawanie bledéw poznawczych, budowanie
BATNA oraz analize czynnikéw wptywajacych na przebieg negocjacji. W ramach tresci
omawiane sg zaawansowane konteksty negocjacji, w tym negocjacje wielostronne,
zespotowe oraz zagadnienia réznic kulturowych w ksztattowaniu relacji biznesowych.

Nazwa przedmiotu:

Profilowanie klienta i inicjowanie biznesu

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Zakres przedmiotu obejmuje definicje, znaczenie oraz korzySci biznesowe wynikajace z
profilowania, w tym personalizacje oferty, redukcje ryzyka i budowanie lojalno$ci klientdw.




Analizowane sg narzedzia zbierania danych pierwotne i wtérne oraz kryteria segmentacii.
Szczegdblny nacisk pofozony jest na tworzenie i wykorzystanie person klienta w procesie
zakfadania biznesu, a takze na metody analizy danych iloSciowych i jakoSciowych.
Przedmiot porusza aspekty etyczne i prawne zwigzane z profilowaniem i gromadzeniem
danych. Omawiane sq praktyczne zastosowania profilowania w projektach biznesowych,
tworzenie propozycji wartosci dopasowanych do segmentéw oraz zasady aktualizacji
person. Zagadnienia obejmujg réwniez identyfikacje typowych btedéw profilowania i
uwzglednianie wymogdw prawno-etycznych w procesach badawczych.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie zespotem sprzedazowym

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Program realizowany na zajeciach obejmuje zagadnienia zwigzane z rola, zadaniami i
odpowiedzialno$cia menedzera oraz metody wyznaczania efektywnych celéw
sprzedazowych. Analizowane sg strategiczne narzedzia CRM oraz metody analizy danych
sprzedazowych i interpretacji wynikow. Przedmiot porusza kwestie doboru i obliczania
kluczowych wskaznikdéw efektywnosci (KPI), zrozumienia trendéw rynkowych oraz
dylematow etycznych i ram prawnych w zarzadzaniu sprzedaza. Omawiane sg praktyczne
aspekty prognozowania sprzedazy, wykorzystania systeméw CRM, analizy wskaznikéw
takich jak CAC i LTV, oraz dziatah naprawczych w zarzadzaniu zespotem. Zagadnienia
obejmujg rowniez narzedzia motywacyjne oraz uwzglednianie wymogéw prawnych
dotyczacych ochrony danych i przeciwdziatania nieuczciwym praktykom.

Specjalnosé:

Zarzadzanie logistykq

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie gospodarka magazynowa

Semestr:

V | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot obejmuje analize procesu magazynowania, organizacji i funkcji magazynow oraz
metod zarzadzania zapasami. Poruszane sg zagadnienia proceséw technologicznych,
organizacji pracy z uwzglednieniem rél pracownikéw i procedur BHP, a takze infrastruktury
magazynowej i dokumentacji obrotu. Omawiana jest optymalizacja kosztow
magazynowania oraz przysztoSC magazynowania i trendy rynkowe. W zakresie
praktycznym przedmiot obejmuje organizacje przestrzeni magazynowej, procesy przyjecia
i wydania towaréw, zarzadzanie zapasami z wykorzystaniem metod klasyfikacji, analize
wskaznikéw wydajno$ci (KPI) oraz propozycje usprawnien proceséw magazynowych.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie flota

Semestr:

Vv | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot obejmuje wprowadzenie do zagadnienia, modele logistyczne i ich zastosowanie
oraz systemy informatyczne wspomagajace zarzadzanie. Poruszane sg aspekty prawne i
regulacyjne, w tym zapisy pakietu mobilno$ci dotyczace czasu pracy kierowcy. Omawiana
jest optymalizacja kosztow floty, identyfikacja ryzyk, barier i zagrozen w transporcie oraz
zagadnienia zréwnowazonego transportu. W zakresie praktycznym przedmiot obejmuje
optymalizacje tras i zarzadzanie kosztami, wykorzystanie systeméw telematycznych do
monitorowania floty, zarzadzanie ryzykiem i bezpieczehstwem, strategie redukcji emisji CO,
oraz zarzadzanie kryzysowe w sytuacjach awarii lub wypadkdw.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzenie systemami dostaw

Semestr:

Vi | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot porusza zagadnienia ewolucji systeméw dostaw, kluczowych elementéw oraz roli
technologii IT, w tym systeméw ERP i TMS, w optymalizacji proceséw. Analizowane sg
metody pomiaru efektywnosci (KPI) oraz mechanizmy koordynacji i synchronizacji
przeptywow pomiedzy uczestnikami fancucha. Tresci dotycza takze identyfikacji trendéw:
zréwnowazonego rozwoju, automatyzacji i cyfryzacji, oraz ksztattowania systeméw dostaw
jako zrodta przewagi konkurencyjnej poprzez optymalizacje kosztéw i elastycznosé. W
zakres aplikacyjny wchodzi ocena zasobdw, strategie zarzadzania magazynem i
planowanie transportu.

Nazwa przedmiotu:

Logistyka miedzynarodowa

Semestr:

Vi | Liczba punktow ECTS: | 4

Przedmiot obejmuje zagadnienia logistyki miedzynarodowej, koncentrujac sie na jej roli w
globalnej wymianie handlowej. TreSci programowe wprowadzajg w miedzynarodowe
przepisy i regulacje transportowe, w tym konwencje CMR, TIR oraz reguty INCOTERMS.
Kluczowy element stanowi zarzadzanie globalnym fancuchem dostaw, uwzgledniajgce
strategie zarzadzania, optymalizacje procesdéw oraz wplyw cyfryzacji i automatyzacii.




Analizowana jest struktura kosztéw w transporcie miedzynarodowym oraz strategie ich
optymalizacji, a takze systemy finansowania. Poruszane sg kwestie wptywu nowych
technologii, takich jak digitalizacja, sztuczna inteligencja czy blockchain na procesy
logistyczne. Istotnym aspektem sg metody zarzadzania ryzykiem w operacjach
migdzynarodowych, uwzgledniajace czynniki polityczne, ekonomiczne i Srodowiskowe.
Przedmiot podejmuje takze tematyke logistyki zrwnowazonej i ekologicznych rozwigzan, a
takze gtéwnych trendéw i wyzwan wspdtczesne;j logistyki globalnej.

Seminarium

Nazwa przedmiotu:

Seminarium dyplomowe - tradycyjne

Semestr:

V, VI | Liczba punktéw ECTS: 3+9

Seminarium dyplomowe koncentruje sie na kompleksowym przygotowaniu uczestnikéw do
przygotowania pracy dyplomowej. Uczestnicy identyfikujg i charakteryzujg problemy
biznesowe lub spoteczne, stanowigce potencjalng tematyke prac. Nastepnie precyzujq i
ustalajg ostateczne tematy rozpraw, okre$lajac ich cel, zakres oraz harmonogram realizacji.
Kluczowym elementem jest analiza wybranej problematyki w oparciu o literature przedmiotu
oraz kompletowanie materiatow zrédtowych. Uczestnicy rozwijaja strukture pracy (tytuly i
zawartos$¢ rozdziatow), formutujg tezy, hipotezy lub pytania problemowe oraz planujq
ewentualne badania wiasne. W trakcie seminarium prowadzona jest szczegdtowa analiza i
dyskusja nad kolejnymi czesciami prac dyplomowych (rozdziatami, wstepem,
zakonczeniem), pod katem zgodno$ci z tematem, prawidtowosci merytorycznego ujecia
problematyki, logiki uktadu i struktury, poprawnosci jezykowej oraz stosowania
specjalistycznej terminologii. Istotnym obszarem jest weryfikacja zgodnosci prac z
formalnymi standardami obowigzujacymi w WSZiP w Poznaniu, obejmujacymi zasady
redakcji (spis tresci, przypisy, bibliografia, tytuty i zrodta ilustracji) oraz wymogi edycyjne.
Seminarium obejmuje réwniez oméwienie procesu weryfikacji prac w Jednolitym Systemie
Antyplagiatowym, zasad dopuszczenia pracy do obrony oraz procedur zwigzanych z
zaliczeniem seminarium i obrong pracy dyplomowej.

Nazwa przedmiotu:

Seminarium dyplomowe - projektowe

Semestr:

V, VI | Liczba punktéw ECTS: | 3+9

Seminarium dyplomowe przygotowuje uczestnikéw do opracowania pracy dyplomowej w
formie praktycznego projektu o charakterze aplikacyjnym. Uczestnicy okre$lajg temat
projektu oraz charakteryzujg i uzasadniajg wybrany problem biznesowy lub spoteczny.
Kluczowym etapem jest opracowanie karty projektu z deklaracjg jego zakresu oraz
zastosowanie narzedzi projektowych. W ramach przygotowania, uczestnicy analizujg
problematyke projektu w oparciu o literature przedmiotu oraz studia przypadkéw
powigzanych z tematyka. Na seminarium prezentowana jest struktura podziatu pracy (WBS)
i harmonogram realizacji wedtug kamieni milowych. W dalszej fazie opracowywany jest
glosariusz poje¢, przeprowadzana analiza zasobdw oraz analiza interesariuszy z
wykorzystaniem macierzy oceny. Integralnymi elementami projektu sa: plan finansowy z
analizg realizacji, plan zarzadzania ryzykiem oraz ocena integralnosci projektu. Uczestnicy
przygotowujg dokumentacje koricowg, uwzgledniajacg dokumentacje wiedzy zespotowe;
oraz rekomendacje wdrozeniowe (dla projektéw niewdrazanych) lub plan wdrozenia z
dziataniami adaptacyjnymi (dla projektow wdrozeniowych). Seminarium obejmuje réwniez
omowienie procedur zwigzanych z weryfikacjg antyplagiatowa, dopuszczeniem pracy do
obrony i zaliczeniem.




Tabela nr 6

Harmonogram realizacji programu studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie dla studidéw stacjonarnych - profil praktyczny
obowigzujacy w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu dla studentéw rozpoczynajgcych studia od semestru zimowego roku akademickiego 2024/2025
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PRZEDMIOTY KIERUNKOWE
1 [BHP 8 8 0 O 0]l O 0,32 17 0,68 8 Z 1 25
2 |Formy prawne i wlasnosciowe organizaciji 40( 20 0] 0of 20/ O 1,60 85| 3,40] 40 Z/Z 5 125 25
3 _[Makrootoczenie organizacii 34| 34 0 0 0 0 1,36 66 2,64] 34 4 4 100
4 |Marketing i kreowanie wizerunku 36| 36 0 0 0 0 1,44 64| 2,56] 36 E 1 4 100
5 |Podstawy zarzgdzania 68 34 0 0 0] 34 2,72 82 3,28] 68 ZIE 1 6 150 2,5
6 [Psychologia zarzadzania z elementami coachingu 60| 24 0 0| 36 0 2,40 65| 2,60] 60 ZI1Z 5 125 3,0
7 |Szkolenie z obstugi platformy Moodle 2 2 0 0 0 0 0,08 23| 0,92 2 Z 1 25
8 [Zarzadzanie relacjami z klientem 24 0 0 0] 24 0 0,96 76| 3,04] 24 Z 4 100 3,5
9 [Wychowanie fizyczne 60 0l 60 O 0] O 0,00 0/ 0,000 30| 30 Z 0 60
10 |Etyka w biznesie 34| 34 0] O 0 O 1,36 66| 2,64 34 Z 4 100
11 |Informatyczny pakiet biurowy 24 0| 24 0 0 0 0,96 51 2,04 24 Z 3 75 2,5
12 |Podstawy kalkulacji w biznesie/Podstawy statystyki* 62| 34 0 0] 28 0 2,48 63| 2,52 62 ZIE 2 5 125 2,5 5
13 |Przedsiebiorczos¢ i analiza biznesowa 36 0 0 0 0| 36 1,44 89| 3,56 36 Z 5 125 4,5
14 |Sztuka prezentaciji 36 0 0] 0of 36] O 1,44 89| 3,56 36 Z 5 125 4,5
15 |Wstep do filozofii 34| 34 0] O 0] O 1,36 41 1,64 34 Z 3 75
16 |Zarzadzanie kadrami 60 36 0]l 0] 24 0O 2,40 65| 2,60 60 ydy4 5 125 2,0
17 [Jezyk angielski/niemiecki dla menedzerow* 144 0 0] 144 0] O 5,76 106] 4,24 48| 48| 48 2/2/12 (3]3]4) 250 8,5 10
18 |Podmioty gospodarcze i funkcjonowanie rynku 54 34| O 0 20 0 2,16 46| 1,84 54 ZIE | 3 4 100 1,5
19 [Podstawy logistyki 34| 34 0l O 0]l O 1,36 41 1,64 34 Z 3 75
20 |Podstawy marketingu internetowego 20 0 0 0 0f 20 0,80 55 2,20 20 Z 3 75 2,5
21 |Podstawy rachunkowo$ci finansowej 40 20 0 0] 20 0 1,60 60f 2,40 40 Z/Z 4 100 2,0
22 |Zarzadzanie projektami w organizac;ji 24 0 0 0] 24 0 0,96 51 2,04 24 Z 3 75 2,5
23 [Podatki i cta 36 36 0l O 0] O 1,44 39] 1,56 36 Z 3 75
24 [Proseminarium dyplomowe 6 6 0 0 0 0 0,24 19] 0,76 6 Z 1 25
25 |Prawo pracy 48| 24 0]l 0] 24 O 1,92 52| 2,08 48 ZIE | 4 4 100 2,0
26 |Zarzadzanie stresem/Sztuka efektywnego uczenia sie* 20 0 0 0] 20 0 0,80 30 1,20 20 Z 2 50 1,5 2
27 |Zarzadzanie procesami z elementami Lean 24 0 0 0] 24 0 0,96 51 2,04 24 Z 3 75 2,5
28 |Zewnetrzne zrodia finansowania organizaciji 34| 34 0 0 0 0 1,36 16| 0,64 34 Y4 2 50
29 |Analiza rynku 44| 24 0l 0] 200 O 1,76 31 1,24 44 Z/Z 3 75 1,5
30 [Biznesplan 18 0 0 0 0| 18 0,72 32 1,28 18 Z 2 50 1,5
31 |Wspdiczesne trendy w kulturze 32 0 0 0| 32 0 1,28 18 0,72 32 Z 2 50 1,5
32 |Interpretacja uméw cywilno-handlowych 60| 32 0 0| 28 0 2,40 65[ 2,60 60| Z/Z 5 125 2,5
33 [Neuronauka w zarzgdzaniu 36| 36 0 0 0 0 1,44 64| 2,56 36| Z 4 100
34 |Rozwigzywanie konfliktow w zespole 34| 34| 0 0 0] 0 1,36 66| 2,64 34| Z 4 100
Razem 1326 610 84| 144| 380] 108] 50,64 1784| 71,36] 302| 316] 220| 216] 142| 130
PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE 0 0l 0 Of O
1 |Przedmiot specjalno$ciowy 1** 48| 24 0 0| 24 0 1,92 52 2,08 48 Z/Z 4 100 2,0 4
2 |Przedmiot specjalno$ciowy 2** 48| 24 0 0| 24 0 1,92 52 2,08 48 Z/Z 4 100 2,0 4
3 [Przedmiot specjalnosciowy 3** 48| 24 0 0| 24 0 1,92 52 2,08 48| Z/Z 4 100 2,0 4
4 |Przedmiot specjalno$ciowy 4** 48| 24 0 0| 24 0 1,92 52 2,08 48| Z/Z 4 100 2,0 4




Tabela nr 6

Harmonogram realizacji programu studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie dla studidéw stacjonarnych - profil praktyczny
obowigzujacy w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu dla studentéw rozpoczynajgcych studia od semestru zimowego roku akademickiego 2024/2025

Samodzielna = %_ = ; ! %_'%
Godziny kontaktowe z Wyktadowca praca wiasna Semestr 5 N Y T 5
. © N n O c N 2
Nazwa przedmiotu Studenta clE = £ 8 N ]
2R[58 B¢ |Ss|8ezlset
i . i1 (&] X O =
Godzinyl \ | & | L |wal| P |ects|®°Y ecrs| 1 | um|wv]v|wv]|55|E5l B6 |S%|E6E|EG 3
ogotem ogotem L N W o = w O:=|Jwgs|liw-os
5 [Seminarium dyplomowe + modut konferencyjny** 64 0| 64 0 0 0 2,56 236| 9,44 21| 43| z/z (3]9) 300 11,5 12
6 |Praktyka zawodowa*** 960 0] 960] 0O Of O] 34,00 0/ 0,00 300/ 330{ 330 2/121Z (11]12[11)] 960 33,5 34
Razem 1216] 96/1024) 0| 96 0] 44,24 444 17,76 0] 0| 300{ 330] 447| 139
[Ogotem 2542( 706]1108| 144| 476] 108 94,88 2228| 89,12] 302] 316] 520] 546] 589] 269 184 110,5 79
Liczba punktéw ECTS: 30{ 30| 31| 30[ 33 30
Liczba przedmiotow: 9 8 7 8 8 6
Liczba egzaminow: 2 1 1 1 0 0

Wydziat Zarzadzania i Administracji

Objasnienia:

* Przedmiot do wyboru

** Przedmiot wynikajacy z wybranej specjalnosci

*** Praktyka zawodowa obejmuje 6 miesiecy, traktowana jak éwiczenia
W - wyktad

C - ¢éwiczenia

L - lektorat

Wa - warsztat

P - projekt
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Samodzielna o * 1) -(é () » 2
Godziny kontaktowe z Wyktadowcag praca wtasna Semestr 'g 5 £ 5 5 2
_ Studenta N w welvs
Nazwa przedmiotu § - g % % % S % S
; ; @ = ©
Godzinyl \\ Lo | ¢ | L [wal| P |ecTs|®@ ] ects| 1 [ n|m|wv]v|wv| & |5E & [2S5]|8%| 83
ogétem ogétem 5 |INE B F3| 8| 82
L L o - O | ON — N
PRZEDMIOTY KIERUNKOWE
1 [BHP 9 1 8 of 0/ 0] 0] 036 16 0,64] 9 z 1 25
2 [Formy prawne i wtasnosciowe organizacji 20| 10 0 0 o[ 10 0[ 0,80 105] 4,20] 20 Z2/1Z 5 125 2,5
3 |Makrootoczenie organizacii 16| 16 0 0 0 0 0| 0,64 84 3,36] 16 Z 4 100
4 [Marketing i kreowanie wizerunku 16| 16 0 0 0 0 0] 0,64 84 3,36] 16 E 1 4 100
5 [Podstawy zarzadzania 24| 12 0 0 0 o[ 12| 0,96 126] 5,04] 24 Z/IE 1 6 150 2,5
6 |Psychologia zarzadzania z elementami coachingu 20 8 0 0 of 12 0| 0,80 105] 4,20] 20 2/Z 5 125 3,0
7 |Szkolenie z obstugi platformy Moodle 2 2 0 0 0 0 0| 0,08 23 0,92 2 Z 1 25
8 |Zarzgdzanie relacjami z klientem 14 0 0 0 0| 14 0| 0,56 86 3,44 14 Z 4 100 3,5
9 |Etyka w biznesie 16| 16 0 0l of o] 0] 0,64 84| 3,36 16 4 4 100
10 [Informatyczny pakiet biurowy 12 0 0] 12 0 0 0| 0,48 63[ 2,52 12 Z 3 75 2,5
11 |Podstawy kalkulacji w biznesie/Podstawy statystyki* 18] 10 0 0 0 8 0] 0,72 107 4,28 18 ZIE 2 5 125 2,5 5
12 |Przedsiebiorczos¢ i analiza biznesowa 12 0 0 0 0 0] 12| 0,48 113] 4,52 12 Z 5 125 4,5
13 |Sztuka prezentacji 14 0 0 0 o[ 14 0| 0,56 111 4,44 14 Z 5 125 4,5
14 |Wstep do filozofii 12) 12 0 of 0/ 0] 0] 048 63] 2,52 12 4 3 75
15 |Zarzadzanie kadrami 20| 12 0 0 0 8 0] 0,80 105] 4,20 20 2/1Z 5 125 2,0
16 [Jezyk angielski/niemiecki dla menedzeréw* 60 0 0 0f 60 0] 0] 240 190] 7,60 20| 20| 20 2/12/1Z (3]314) 250 8,5 10
17 [Podmioty gospodarcze i funkcjonowanie rynku 22 14 of O 0 8 0f 0,88 78 3,12 22 Z/E 3 4 100 1,5
18 |Podstawy logistyki 16] 16 0 0l Oof O] 0] 0,64 59| 2,36 16 Z 3 75
19 |Podstawy marketingu internetowego 12 0 0 0 0 0| 12| 0,48 63[ 2,52 12 Z 3 75 2,5
20 |Podstawy rachunkowosci finansowej 20| 10 0 0 o[ 10 0[ 0,80 80| 3,20 20 Z2/1Z 4 100 2,0
21 |Zarzadzanie projektami w organizaciji 14 0 0 0 of 14 0[ 0,56 61 2,44 14 Z 3 75 2,5
22 |Podatki i cta 16/ 16 0 of 0/ 0] O] 064 59| 2,36 16 z 3 75
23 |Proseminarium dyplomowe 6 6 0 0 0 0 0[ 0,24 19 0,76 6 Z 1 25
24 |Prawo pracy 24| 12 0 0 o[ 12 0[ 0,96 76] 3,04 24 Z/E 4 4 100 2,0
25 |Zarzadzanie stresem/Sztuka efektywnego uczenia sie* 10 0 0 0 o[ 10 0[ 0,40 40( 1,60 10 Z 2 50 1,5 2
26 |Zarzgdzanie procesami z elementami Lean 14 0 0 0 of 14 0[ 0,56 61 2,44 14 Z 3 75 2,5
27 |Zewnetrzne zrodta finansowania organizacji 14| 14 0 0 0 0 0f 0,56 36 1,44 14 Z 2 50
28 |Analiza rynku 18] 10 0 of 0of 8 0] 0,72 57 2,28 18 Z2/1Z 3 75 1,5
29 |Biznesplan 10 0 0 0l of O] 10| 0,40 40( 1,60 10 Y4 2 50 1,5
30 |Wspodiczesne trendy w kulturze 10 0 0 0 of 10 0f 0,40 40 1,60 10 Z 2 50 1,5
31 |Interpretacja uméw cywilno-handlowych 22 12 0 0 of 10 0| 0,88 103] 4,12 22| 7)1z 5 125 2,5
32 |Neuronauka w zarzgdzaniu 16 16 0 0 0 0 0| 0,64 84 3,36 16 Z 4 100
33 |Rozwigzywanie konfliktdw w zespole 16| 16 0] O 0 0] 0| 0,64 84| 3,36 16| Z 4 100
Razem 545 257 8| 12| 60| 162| 46] 21,80 2505] 100,20] 121]| 104| 104]| 104| 58| 54
PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE 0 0 0 0 O O
1 _[Przedmiot specjalno$ciowy 1** 24 0] 12 0l o] 12| 0] 0,96 76| 3,04 24 2/1Z 4 100 2,0 4
2 |Przedmiot specjalno$ciowy 2** 24 o] 12 0l of 12| 0] 0,96 76| 3,04 24 2/1Z 4 100 2,0 4
3 |Przedmiot specjalnosciowy 3** 24 of 12 0l of 12| 0] 0,96 76| 3,04 24| Z/1Z 4 100 2,0 4
4 |Przedmiot specjalno$ciowy 4** 24 o] 12 0l of 12| 0] 0,96 76| 3,04 24| Z/1Z 4 100 2,0 4
5 [Seminarium dyplomowe + modut konferencyjny** 28 0 0] 28 0 0 0l 1,12 272| 10,88 8| 20| z/iz (3]9) 300 11,5 12
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godzinvl \y lew | ¢ | L [wa| P |ecTs|®E WY ects| 1 | |w|w]|v]|w| € [s¢ £ 2xlecl sy

ogotem ogotem 5 |5 o T8l o] ow®

[ W »n | O] JnN O N

6 |Praktyka zawodowa*** 960 0 0] 960/ 0| O 0] 34,00 0| 0,00 300( 330] 330 2/12/1Z (11]12]11)] 960 33,5 34
Razem 1084 0| 48] 988[ 0] 48] 0] 38,96 576 23,04] 0 0] 300] 330 386/ 68

[Ogétem 1629| 257| 56[(1000/ 60| 210| 46| 60,76 3081 123,24] 121]| 104| 404| 434] 444| 122 184 110,5 79
Liczba punktéw ECTS: 30| 30| 31 30 33] 30
Liczba przedmiotow: 8 7 7 8 8 6
Liczba egzaminow: 2 1 1 1 0 0

Wydziat Zarzadzania i Administracji

Objasnienia:
* Przedmiot do wyboru

** Przedmiot wynikajgcy z wybranej specjalnosci
*** Praktyka zawodowa obejmuje 6 miesiecy, traktowana jak ¢wiczenia

W - wykiad

eW - wyktad e-learningowy
C - éwiczenia

L - lektorat

Wa - warsztat

P - projekt




5. Opis procesu uczenia si¢

Studia pierwszego stopnia o profilu praktycznym moga by¢ realizowane w Wyzszej Szkole Zarzadzania i
Psychologii w Poznaniu w formach stacjonarnej oraz niestacjonarnej, w tym — z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢. Proces uczenia sie umozliwia uzyskanie takich samych efektow uczenia
sie w ramach kazdej z tych form studiow.

Studia s3 organizowane w ramach semestralnej organizacji procesu dydaktycznego, z wyjgtkiem ich
odbywania w trybie indywidualnym, co wymaga uzyskania zgody dziekana. Okresem zaliczeniowym jest
semestr. Semestr zimowy trwa zwykle od 1 pazdziernika do konca lutego, semestr letni od 1 marca do 30
wrzesnia.

W trakcie studiow istnieje mozliwo$¢ zmiany kierunku oraz formy studiow, zaliczania przedmiotow z innych
kierunkow i specjalnosci, a takze realizowania czesci planu studiow w innych uczelniach.

Wyboru specjalnosci, seminarium dyplomowego, warsztatow oraz innych przedmiotdw do wyboru dokonuje
sie w semestrze poprzedzajgcym ich rozpoczecie, w terminach okreSlonych w organizacji roku
akademickiego.

Zajecia dydaktyczne moga by¢ prowadzone w formie: wyktadow, cwiczen, projektow, warsztatow, lektoratow
i seminariow.
Osiggnigcie przez studenta zaktadanych efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencii

spotecznych stanowi podstawe pozytywniej oceny z danego przedmiotu oraz przydzielania punktow ECTS
zgodnie z Europejskim Systemem Transferu i Akumulacji Punktow.

Uzyskanie 30 punktow ECTS stanowi podstawe zaliczenia pierwszego semestru, uzyskanie 30 punktow ECTS
stanowi podstawe zaliczenia drugiego semestru, uzyskanie 31 punktow ECTS stanowi podstawe zaliczenia
trzeciego semestru, uzyskanie 30 punktdw ECTS stanowi podstawe zaliczenia czwartego semestru,
uzyskanie 33 punktow ECTS stanowi podstawe zaliczenia pigtego semestru, uzyskanie 30 punktéw ECTS
stanowi podstawe zaliczenia szostego semestru. Zaliczenie wszystkich semestrow przewidzianych w
programie studiow oraz obrony pracy licencjackiej stanowi podstawe zaliczenia studiow pierwszego stopnia,
uzyskania tytutu zawodowego licencjata oraz kontynuaciji studiow na drugim poziomie, czy tez w ramach
studiow podyplomowych.

Szczegdtowe uregulowania dotyczgce procesu uczenia sie sg okreslone w regulaminie studiow.

6. Sposoby weryfikacji i oceny efektdw uczenia si¢ osigganych przez studenta

Weryfikacja zaktadanych efektow uczenia sie osigganych przez studenta w ramach studiow pierwszego
stopnia odbywa sie w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii dwutorowo. W odniesieniu bezposrednio do
studentow  sprawdzianami stopnia opanowania materiatu z obowigzujgcych przedmiotow s3: prace
kontrolne, zaliczenia, projekty i egzaminy zgodnie z planem studiow, przy czym informacje o zakresie
materiatu oraz wymaganiach zaliczeniowych i egzaminacyjnych sg przekazywane przez wyktadowcow
poszczegolnych przedmiotow na pierwszych zajeciach. Okreslana jest réwniez forma zaliczenia/egzaminu,
kryteria oceniania, mozliwoSC przystapienia do egzaminu przedterminowego, czy zasady jego
przeprowadzania. Zaliczeniu podlegajg wszystkie przedmioty przewidziane planem studiow oraz te, ktore
studenci wybrali (sposrdd kierunkowych oraz specjalnosciowych, decydujgc sie na studiowanie okreslonej
specjalnosci). W czasie sesji egzaminacyjnej studenci majg prawo trzykrotnego przystapienia do
zaliczenia/egzaminu (termin zasadniczy, termin poprawkowy, drugi termin poprawkowy za zgodg dziekana,
wykfadowcy albo innej osoby przeprowadzajgcej zaliczenie/egzamin). Istnieje takze mozliwos¢ otrzymania



warunkowego wpisu na kolejny semestr oraz zdawania egzaminu komisyjnego — zgodnie z zasadami
okreslonymi w Regulaminie studiow. Przewidywane formy zdawania egzaminow/zaliczen to |
egzamin/zaliczenie sesyjne — forma pisemna lub ustna; | egzamin/zaliczenie poprawkowe — forma pisemna
lub ustna; Il egzamin /zaliczenie poprawkowe — forma pisemna lub ustna; egzamin komisyjny — forma ustna,
a w szczegolnych przypadkach (za zgoda dziekana) - pisemna. W przypadku egzamindw i zaliczen na ocene,
stosuje sie nastepujgca skale: bardzo dobry (5,0), dobry plus (4,5), dobry (4,0), dostateczny plus (3,5),
dostateczny (3,0), niedostateczny (2,0). Oceny sg wpisywane do protokotow i kart okresowych osiggniec
studentow.

Weryfikacja efektow uczenia sig osiggnietych w ramach seminarium dyplomowego odoywa sig w formie
pracy dyplomowej tradycyjnej lub projektowej, pisanych wedtug standardow przyjetych w Uczelni.

Uzupetnieniem systemu weryfikacji efektow uczenia sig osigganych przez studenta jest weryfikacja pracy
wykfadowcow. | tak, w ramach systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia wprowadzono ankiety majgce za
zadanie oceng nauczycieli akademickich i innych osob prowadzacych zajecia w Uczelni i realizacji procesu
dydaktycznego. Ich wyniki majg wptyw na obsade zaje¢ w kolejnych semestrach. W ankietach jest rowniez
uwzgledniana ocena administracyjnej obstugi studentow (praca pracownikow administraciji). Wyniki ankiet
s przekazywane wtadzom Uczelni i osobom, ktdrych dotyczg. Wprowadzono standardy okresowej oceny
nauczycieli akademickich lub innych osdb prowadzacych zajecia, zgodnie z wymogami ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. Prawo 0 szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. 2018, poz. 1668 z pdz. zm.) oraz Regulaminu
oceny okresowej nauczycieli akademickich lub innych osob prowadzacych zajecia w Wyzszej Szkole
Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu. Przeprowadza sie hospitacje zajec. Ich celem jest doradztwo i korekty,
zwiaszcza w zakresie metodycznym. Kazda hospitacja potwierdzona jest w arkuszu hospitacji z okresleniem:
miejsca wizytowanych zaje¢ w programie, poziomu kompetencji i umiejetnosci osoby prowadzace;j,
zgodnosci tresci zajec z efektami okreslonymi dla przedmiotu w karcie przedmiotu.

Dla potrzeb uczenia sig studentow w ramach kierunku zarzadzanie jest udostepniana platforma edukacyjna
Moodle. Umozliwia ona zaplanowanie struktury zajec realizowanych w ramach kazdego z semestrow roku
akademickiego, okreslenie harmonogramu studiowania, a takze zdefiniowanie listy wyktadowcow i
studentow, ich identyfikatorow i powigzanych z nimi haset dostepu oraz przydzielenie kazdej z tych grup
odpowiednich uprawnien, a nastepnie - zaje¢. W procesie uczenia sig wykorzystuje sie kilka narzedzi, ktore
go uatrakcyjniaja i ktore sprawiajg, ze kazdy student moze wspéttworzy¢ swoj indywidualny system wiedzy.
Moduty umozliwiajg zaprezentowanie materiatu (wyktadow lub warsztatdw) w postaci multimedialnej.
Zadania pozwalajg na przekazanie studentom do wykonania okreslonych prac, ktorych w semestrze, w
zaleznoSci od potrzeb, moze byc kilka, i ktore mozna ocenia¢ oraz komentowac. Weryfikacja efektow uczenia
sie odbywa sig m.in. za pomoca testow, ktérych wyniki mogg stanowic¢ jeden ze skfadnikow oceny pracy
studentow.

7. Wymiar, zasady i forma odbywania praktyk zawodowych
W ramach studiow pierwszego stopnia (0 profilu praktycznym) praktyki zawodowe trwajg 6 miesiecy, majg
warto$¢ 34 pkt. ECTS i odbywaja sie w trakcie studiow w semestrach lll-cim, IV-tym i V-tym.

Praktyki zawodowe petnig wazng funkcje w procesie uczenia sie, poniewaz umozliwiajg: poznanie w praktyce
roznych aspektow zarzadzania organizacjami, zweryfikowanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencii



spotecznych nabytych w czasie studiow poprzez ich praktyczne wykorzystanie w trakcie praktyki oraz
mozliwos¢ ich dalszego rozwijania w zakresie studiowanego kierunku i specjalnosci.

Szczegbtowe uregulowania dotyczgce praktyk zawodowych s3 okreslone w Regulaminie praktyk.

8. Opis sylwetki absolwenta

Absolwent Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu kierunku zarzadzanie, studiow pierwszego
stopnia o profilu praktycznym, jest przygotowany do petnienia zadan zawodowych w zakresie zarzgdzania w
organizacjach roznego typu, zarowno publicznych, jak i prywatnych. Posiada kompetencje do wykonywania
zadan zleconych przez przetozonych oraz samodzielnego rozwigzywania zaawansowanych problemow
zarzadczych. Studia na kierunku cechuje ukierunkowanie na praktyke wykonywania zawodu z
poszanowaniem postaw etycznych i szerokich kompetencji spotecznych. Absolwent przygotowany jest do
pogtebiania wiedzy i umiejetnosci na studiach drugiego stopnia oraz studiach podyplomowych.

Absolwent w szczegolnosci zna i rozumie w zaawansowanym stopniu istote organizacji i zarzadzania nig,
pojecia i zjawiska wystepujgce w procesach zarzadzania, procesy spoteczne i gospodarcze zachodzgce wokot
organizacji i tendencje ich rozwoju, zachowania podmiotow dziatajgcych w warunkach gospodarki rynkowe;
i uwarunkowania prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej oraz metody i narzedzia wykorzystywane w
szerokiej praktyce biznesowej w roznych obszarach zarzadzania, takich jak kadry, sprzedaz, marketing,
logistyka.

Absolwent potrafi dobierac zrodta informaciji potrzebne do zarzadzania organizacjg, dokonywac krytycznej
analizy i syntezy tych informacji, w tym dotyczacych norm prawnych i praktyki funkcjonowania biznesu,
wybiera¢ i stosowaC wirasciwe metody i narzedzia w celu formutowania i rozwigzywania ztozonych i
nietypowych problemow biznesowych, podejmowaé decyzje na podstawie analizy procesow oraz zjawisk
spotecznych i gospodarczych zachodzacych w organizacji i w jej otoczeniu. Absolwent potrafi inicjowac
dziatalnoS¢ gospodarczg, wykorzystywac techniki i narzedzia informatyczne oraz technologie komunikacyjne
wspierajgce prace managera, a takze przygotowywac i prezentowa¢ prace pisemne i projekty na temat
aspektow zarzgdzania.

W zakresie kompetencji spotecznych absolwent wykazuje gotowos¢ do krytycznej oceny posiadanej wiedzy i
odbieranych tresci z zakresu funkcjonowania biznesu. USwiadamia sobie znaczenie wiedzy w rozwigzywaniu
problemow biznesowych i opinii ekspertow. Jest gotéw do realizowania zobowigzan spotecznych,
przestrzegania zasad etyki zawodowej i egzekwowania tego od innych Jest przygotowany do dziatania w
sposdb przedsiebiorczy z uwzglednieniem swojego rozwoju osobistego i zawodowego, a takze kultury
organizacji, w ktorej pracuje.

W ramach specjalnosci absolwenci pogtebiajg kompetencje w wybranym przez siebie obszarze.
Specjalnos¢: Marketing i e-biznes

Student konczac tg specjalno$¢ nabywa umiejetnosci w postaci tworzenia i wdrazania strategii
marketingowych; obstugi narzedzi digital marketingu (Google Ads, Facebook Ads, SEQ), prowadzenia
kampanii w mediach spotecznosciowych, czy tez analiza zachowan klientow i optymalizacji dziatan
marketingowych. Ma Swiadomos$¢ mozliwosci wykorzystywania narzedzi Al w zakresach specyficznych dla
tej specjalnosci. Wsrdd mozliwych miejsc zatrudnienia nalezy wskazac: dziaty marketingu w firmach i
korporacjach (specjalista ds. marketingu, content manager); agencje reklamowe i PR (social media manager,



SEO specialist); e-commerce i sklepy internetowe (specjalista ds. sprzedazy internetowej) lub freelancing
(wtasna dziatalnoSc jako konsultant ds. e-marketingu).

Specjalnos¢: Psychologia biznesu

Specjalnos¢ pozwala na zdobycie umiejetnosci analizy zachowan klientw i pracownikdw; zarzgdzania
relacjami w zespole i jego motywowania; prowadzenia negocjacji i budowania skutecznej komunikacii;
znajomosc technik sprzedazowych i wptywu spotecznego w biznesie oraz analiza potrzeb konsumentow.
Mozliwymi miejscami zatrudnienia sg: dziaty HR w firmach (rekruter, trener wewngtrzny); agencje doradcze
i coachingowe (doradca personalny, coach biznesowy); dziaty sprzedazy i obstugi klienta (specjalista ds.
relacji z klientem), czy tez firmy konsultingowe (analityk zachowan konsumenckich).

Specjalnosc: Zarzadzanie obstuga klienta

Konczac specjalnos¢ student dysponuje umiejetnosciami z zakresu budowania pozytywnych relacji z
klientami; zarzadzania zespotem obstugi klienta; wdrazania standardéw jakosci obstugi; rozwigzywania
konfliktow i reklamacji i analizy doswiadczen klientow (Customer Experience, CX). Ma Swiadomosc
mozliwosci wykorzystywania narzedzi Al w zakresach specyficznych dla tej specjalnosci. Zarzadzanie obstuga
klienta umozliwia zatrudnienie w: centrach obstugi klienta i call center (team leader, specjalista ds. obstugi
klienta); firmach e-commerce i ustugowych (customer service manager); w branzy hotelarskiej i
gastronomicznej (specjalista ds. relacji z klientem), badz w bankach i instytucjach finansowych (konsultant
klienta).

Specjalnosc: Zarzadzanie przedsighiorstwem

Wsrod umiejetnosci cechujgcych absolwenta specjalnosci znajdg sie tworzenie i realizacja strategii
biznesowych; zarzadzanie procesami operacyjnymi w firmie; analiza finansowa i optymalizacja kosztow;
wdrazanie innowacji i nowych technologii; jak rowniez podejmowanie decyzji menedzerskich. Ma
Swiadomos¢ mozliwosci wykorzystywania narzedzi Al w zakresach specyficznych dla tej specjalnosci.
Mozliwymi miejscami zatrudnienia sg: dziaty zarzadzania i administracji (menedzer operacyjny, analityk
biznesowy); firmy consultingowe (doradca ds. strategii biznesowych); startupy i wiasna dziatalnosc
gospodarcza lub instytucje publiczne i administracja (specjalista ds. przedsigbiorczosci).

Specjalnos¢: Zarzadzanie projektami

Absolwent dysponuje umiejetnosciami z zakresu planowania i realizacji projektdw biznesowych;
wykorzystania metodologii zarzadzania projektami (Agile, Scrum, PRINCE2); koordynacji pracy zespotow
projektowych; budzetowania i harmonogramowania projektow i identyfikacja ryzyka i rozwigzywania
problemow. Wsrod miejsc zatrudnienia nalezy wskazac: firmy IT i technologiczne (project manager, scrum
master); korporacje i instytucje publiczne (koordynator projektow); agencje reklamowe i kreatywne
(menedzer projektow marketingowych) lub tez firmy budowlane i produkcyjne (kierownik projektow
inwestycyjnych).

Specjalnosc: Rachunkowoscé

Absolwent przygotowany jest do prowadzenia ksigg rachunkowych; sporzadzania bilansow i sprawozdan
finansowych; analizy i interpretacji danych finansowych; znajomosci przepisow podatkowych i prawa
bilansowego oraz obstugi systemow ksiggowych. Mozliwosci zatrudnienia to: biura rachunkowe i firmy
audytorskie (ksiegowy, audytor); dziaty finansowe firm i korporacji (specjalista ds. rachunkowosci); banki i



instytucje finansowe (doradca podatkowy, analityk finansowy) czy tez administracja publiczna (urzednik
skarbowy).

Specjalnos¢: Kadry i ptace

WsSrod umiejetnosci  cechujgcych absolwenta  specjalnosci znajda sie  prowadzenie dokumentacii
pracowniczej; rozliczanie wynagrodzen i Swiadczen; znajomosC przepisow prawa pracy i ubezpieczen
spotecznych; podstawy obstugi systemow kadrowo-ptacowych. Mozliwymi miejscami zatrudnienia sg: dziaty
HR w firmach i instytucjach publicznych (specjalista ds. kadr i ptac); biura rachunkowe i doradztwa
personalnego (kadrowiec, specjalista ds. wynagrodzen); urzedy skarbowe, ZUS, PIP badz freelancing w
obszarze ustug kadrowo-ptacowych.

Specjalnos¢: Manager sprzedazy

Absolwent tej specjalnosci zdobywa umiejetnosci w zakresie planowania i realizacji strategii sprzedazowych;
budowania i utrzymywania relacji z klientami; zarzadzania zespotem handlowym; prowadzenia negocjacji z
partnerami biznesowymi oraz analizy rynku i wynikow sprzedazowych. Posiada takze wiedze o technikach
perswazji i nowoczesnych narzedziach wspierajgcych proces sprzedazy. Mozliwe miejsca zatrudnienia to:
dziaty sprzedazy w przedsiebiorstwach, firmy dystrybucyjne i handlowe, agencje doradcze i szkoleniowe oraz
wiasna dziatalno$¢ gospodarcza w obszarze sprzedazy i dystrybuciji.

Specjalnos¢: Zarzadzanie logistykg

Specjalnos¢ przygotowuje studentow do organizowania procesow przeptywu towarow, informaciji i ustug.
Absolwent nabywa umiejetnosci planowania i optymalizacji transportu, gospodarki magazynowej,
zarzadzania tancuchem dostaw, a takze wykorzystywania systemow informatycznych wspierajgcych
logistyke. Potrafi analizowaC koszty logistyczne i wdraza¢ rozwigzania usprawniajgce funkcjonowanie
przedsigbiorstwa. Mozliwymi miejscami zatrudnienia mogg by¢: dziaty logistyki w firmach, operatorzy
logistyczni i firmy spedycyjne, centra dystrybucyjne i magazynowe, czy branza e-commerce.

Osiggniecia zaktadanych efektow uczenia sie sprawia, ze absolwent przygotowany jest do pogtebiania wiedzy
i umiejetnosci na studiach drugiego stopnia oraz studiach podyplomowych.
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