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Uchwata nr 5/2026 Senatu
Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu
z dnia 14 kwietnia 2026 r.
w sprawie ustalenia programu studiéw dla kierunku zarzadzanie
(studia pierwszego oraz drugiego stopnia)
w Wyzszej Szkole Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu

Na podstawie art. 28 ust. 1, pkt. 11 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2018 r., poz. 1668, z poz. zm.)

Senat WSZIP w Poznaniu w dniu 14 kwietnia 2026 r. ustala program studiow
dla kierunku zarzadzanie (studia pierwszego oraz drugiego stopnia), ktdry realizowany

bedzie w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu od roku akademickiego
2026/2027.

Ustalony program studidw stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty i wchodzi w zycie
z dniem 1 pazdziernika 2026 roku.

Rektor WSZiP w Poznaniu

prof. WSZIiP dr Magdalena Mazik-Gorzelarnczyk
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PROFIL PRAKTYCZNY rok akademicki 2026/2027 w Poznaniu

STUDIA PIERWSZEGO STOPNIA



1. Charakterystyka studiéw

Studia pierwszego stopnia (studia licencjackie) trwajg 6 semestrow i odzwierciedlajg naktad pracy
wyrazony za pomocg 180 punktow ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System). Studia
te sg realizowane w formie studiéw stacjonarnych albo niestacjonarnych, majg profil praktyczny i koncza
sie uzyskaniem tytutu zawodowego licencjata.

2. Dyscypliny

W tabeli nr 1 zamieszczono zbiorcze informacje o procentowym udziale punkiéw ECTS dla kazdej z
dyscyplin, do ktérych zostat przyporzgdkowany kierunek studiéw, w liczbie punktéw ECTS ogodtem.

Tabela nr 1 Dyscypliny oraz punkty ECTS - kierunek zarzgdzanie studia pierwszego stopnia

Procentowy udziat liczby

Dyscypliny, do ktérych przyporzgdkowano punktow ECTS w catkowitej
kierunek zarzadzanie liczbie punktéw ECTS — studia

pierwszego stopnia

Kierunek

Nauki o zarzadzaniu i jakosci - o
. . 89 %
dyscyplina wiodaca

Zarzgdzanie

Ekonomia i finanse 1 %

3. Zakladane efekty uczenia sie

Efekty uczenia sie obejmujg efekty w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
wiasciwe dla kierunku studiéw, poziomu i profilu ksztatcenia zgodnie z dziedzing nauk i dyscyplinami,
do ktoérych zostat przyporzadkowany kierunek studidw z uwzglednieniem Rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia
efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.U. 2018, poz.

2218).

W tabeli nr 2 zaprezentowano przetozenie efektéw kierunkowych na efekty uczenia sie dla kwalifikacji
na poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji dla kierunku zarzadzanie i odwrotnie.



Tabela nr 2

MATRYCA ODNIESIEN EFEKTOW KIERUNKOWYCH DO EFEKTOW UCZENIA SIE DLA KWALIFIKACJI NA POZIOMIE 6 POLSKIEJ RAMY

KWALIFIKACJI DLA KIERUNKU ZARZADZANIE — STUDIA PIERWSZEGO STOPNIA - PROFIL PRAKTYCZNY 2026/2027
Wyzsza Szkota Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu

Kod skfadnika
opisu efektow

.KOd efekiu Po ukonczeniu studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie absolwent: uczenia 3|¢
kierunkowego w Polskiej
Ramie
Kwalifikaciji
WIEDZA
Z1P_WO01 charakteryzuje i wyjasnia istote organizacji oraz kluczowe pojecia i zjawiska praktyki zarzgdczej P6S WG
Z1P_W02 wyjasnia procesy spoteczne i gospodarcze w otoczeniu organizaciji, identyfikujgc ich wptyw na decyzje zarzadcze P6S_WK
Z1P W03 rozrozr.ua .I op|suljel formy prawne i organizacyjne podmiotéw gospodarczych oraz wyjasnia podstawowe zasady rozwijania P6S WK
- przedsiebiorczo$ci —
Z1P W04 wyjasrlla I.<.Iuczowe zatozenia metodologii zarzgdzania procesowego i projektowego oraz wskazuje ich zastosowanie w P6S WG
- organizagciji —
Z1P W05 .zna metody i narz§d2|a wspomagajgce procesy decyzyjne i skuteczno$é dziatan menedzerskich oraz wskazuje przyktady P6S WG
- ich wykorzystywania -
Z1P_WO06 wymienia i charakteryzuje narzedzia komunikacji i marketingu, w tym cyfrowe, oraz wyjasnia ich podstawowe zastosowanie P6S_WG
Z1P W07 z'na procesy fmgns?we, podstawowe metody rachunkowe i kalkulacyjne oraz opisuje ich praktyczne zastosowanie w P6S WG
- finansach organizac;ji -
Z1P_W8 charakteryzuje istote i metody zarzadzania kadrami w réznych formach organizacji pracy P6S_WG
Z1P_W9 omawia metody prowadzenia badan i analiz oraz ich wykorzystanie w praktyce biznesowe;j P6S_WG
Z1P_W10 rozroznia i interpretuje gtowne przepisy prawa regulujgce funkcjonowanie organizaciji P6S_WK
Z1P_W11 wyjasnia znaczenie psychologicznych aspektéw zarzgdzania w praktyce biznesowej P6S_WK




Kod skfadnika
opisu efektéw

.KOd efekiu Po ukonczeniu studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie absolwent: uczenia Sle
kierunkowego w Polskiej
Ramie
Kwalifikaciji
Z1P_W12 rozumie i interpretuje wptyw uwarunkowan kulturowych i zasad etyki zawodowej na praktyke zarzadcza P6S_WK
UMIEJETNOSCI
identyfikuje rzetelne zrodta informaciji istotnych w procesach zarzadzania oraz dokonuje analizy i syntezy tych informacji w
Z1P_U01 . : A P6S_UW
- rozwigzaniu probleméw biznesowych -
Z1P_U02 analizuje rynek i opisuje wptyw czynnikéw spoteczno-gospodarczych na funkcjonowanie organizaciji P6S_UW
Z1P_U03 planuje dziatania marketingowe, takze z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych P6S_UW
Z1P_U04 wykorzystuje technologie cyfrowe i narzedzia informatyczne wspierajgce procesy zarzgdcze P6S_UW
Z1P_U05 identyfikuje interesariuszy organizacji i wskazuje metody komunikacji z nimi P6S_UW
Z1P_U06 postuguje sie podstawowymi przepisami prawa w praktyce organizacyjnej P6S_UW
Z1P_U07 stosuje metody kalkulacji finansowych i rachunkowych wiasciwe dla praktyki biznesowe;j P6S_UW
Z1P_U08 przeprowadza badania i analizy oraz interpretuje ich wyniki P6S_UW
Z1P_U09 wykorzystuje wiedze o zarzgdzaniu kadrami w planowaniu zasobéw organizacji P6S_UW
Z1P_U10 stosuje metody zarzadzania projektowego i procesowego oraz rozwigzania optymalizujgce w praktyce gospodarczej P6S_UW
Z1P_U11 okresla struktury organizacyjne przedsiebiorstwa i ich wzajemne powigzania P6S_UW
Z1P_U12 prezentuje swoje stanowisko i uczestniczy w dyskusji z uzyciem terminologii z zakresu zarzgdzania P6S_UK
Z1P_U13 przygotowuje opracowania pisemne dotyczgce praktyki biznesowej P6S_UK
postuguje sie terminologig zarzgdzania w co najmniej jednym jezyku obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu

Z1P_U14 P6S_UK

Ksztatcenia Jezykowego




Kod efektu

Kod skfadnika
opisu efektéw

. Po ukonczeniu studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie absolwent: uczenia Sle
kierunkowego w Polskiej
Ramie
Kwalifikaciji
realizuje dziatania indywidualne i zespotowe, uwzgledniajgc aspekty etyczne i wykorzystujgc wiedze o zachowaniu P6S UO
Z1P_U15 . o -
- cztowieka w organizacji P6S_UU
KOMPETENCJE SPOLECZNE
Z1P_KO1 potrafi krytycznie ocenia¢ odbierane tresci i dgzy do aktualizowania wiedzy z zakresu zarzadzania P6S_KK
Z1P_K02 dostrzega i uznaje znaczenie wynikéw badan i ekspertyz w podejmowaniu decyzji P6S_KK
Z1P_K03 wykazuje postawe przedsiebiorczg i odpowiedzialng wobec otoczenia spotecznego i Srodowiska P6S_KO
Z1P_Ko04 przestrzega zasad etyki zawodowej i uczciwej konkurencji w dziataniach indywidualnych i zespotowych P6S_KR
Objasnienia:
Z efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie
w kategoria wiedzy
U kategoria umiejetnosci
K kategoria kompetencji spotecznych
S Kody skfadnikdw opiséw efektéw uczenia sie na podstawie Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018
r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.U. 2018,
poz. 2218).
1 studia pierwszego stopnia
P profil praktyczny
01, 02, numer efektu uczenia sie

03




Matryca pokrycia kierunkowych efektéw uczenia sie w odniesieniu do przedmiotéw



Tabela nr 3

Matryca pokrycia kierunkowych efektow uczenia sig w ieniu do iotow dla kierunku studia pierwszego stopnia, profil praktyczny w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu - program studiow 2026/2027
Przedmioty kierunkowe
semestr 1 semestr 2 semestr 3 semestr 4 semestr 5 semestr 6
© s = = N
3 o T = : £ - H
. E H g '3 o s k3 5 5
e | 8|3 gl g |2 |s:z | % sle| gz : 13 i g | ¢ 3 H R ils |8 |3 = | § s |5, |28
£ < H g s = g RE £ 2 o g £ 5 g g 3 8 T 3 £ 8 g g H 2 8 g g s 2 = £ = 2 b 22
2 8 e | gs| 2 o 2 28| 5| % g % g £ i 2 |5e| 8 § |5z 3 21 3| 2 |53| 3 c g 5 || 53| & |35 |2 = 2 g g |ET| 5| 82
Kod efektu | S E s B el Eee e | S5 |8E| 5| |25 e eS8 5| | 2 |Ee|E5| g |Be E S8 % | v |2 |ZB|es|s8
ierankowego | 70 UKorczeniu studiow pienwszego stopria na Kierunky zarzadzanie - = 3 g 2 Se g s g 8 [ ° 2 5 2 2 < 2 g 3¢ 2 g |33 H § 3 s =3 3 g B g LA IS 3 55|28 § g 2 =z 3 gg g¢ g;
absolwent: Z N €Eo| 3 K ® k-3 g g 3 3 H 3 S 2 |s§ s s |28 5 2 s 52 5 § 3 E | S8 |=se B =2 | 87| 88| o K 2 | 22| 58| ¢
] H g | g5 | ¢ ES IS - - - O O - - Slse| g | £ 82| £ ¢ S| 2B S| 2| 3 : | 58[B2| £ |s8|8 |e5| 3 3| £ | eg|es|5E
N I} 3 5 £ < £ E¥ o E] i £ e ) i} 8 L & z k) 3 & £ 8 £ 5 5 £ 2 2 & P § = g 22 | &g
2 3 £ = 3 g S | 88 K T 5 H 3 & ° < s 8 2 £ = E g £ & =3 H 5 2 5 § g2
2 4 ] £ £ 2 7| 2 8 z g & N s |3 -4 a g £ & § | £ £ ¢ | & g g H 3 2 £3
2 = 5 g N L = B 2 | s g [ g @ 3 g E % H z = £ 3%
S < = 8 3 ¥ b4 = 5 @ = g K K LR
3 g | § 8 3
Z1P W01 charakteryzuje \ wyjasnia istotg organizacji oraz kluczowe pojecia il X X X X X X X X X M X X X X X X X X X X X X X M X X X X X M
- ziawiska prakivki zarzadczel
71p wop |Wiasnia procesy spoleczne | gospodarcze w oloczeniu organizacj, . . . . . . . . . . . . N . . .
ich wolvw na decvzie zarzadcze
rozroznia i opisuje formy prawne i organizacyjne podmiotéw|
Z1P_W03 oraz  wyjasnia zasady  rozwijanial X X X X X X X X X
71 Woa wy@sma Kluczowe zatozenia metodologii zarzadzania p‘ro«:esowegn if X X X X X X
projektowego oraz wskazuie ich zastosowanie  organizacji
71p_ o5 |2a metody i narzedzia wspomagaigoe procesy decyzyine i skuteoznosd . . 53 P 3 3 . M . 3 . 53 . " 3 3 .
dziatari menedzerskich oraz wskazuje przykiady ich wykorzystywania
H Z1P W06 wymienia i charakvteryzuje narzedzia komunikacji \‘ marketingu, w tym X X X X X X
H cvirowe. oraz wiagnia ich
71 W07 zna proFe§y finansowe, podstawowe metody rachunkowe i ka\k‘u\acyme X M X X X X
oraz opisuje ich praktyczne zastosowanie w finansach organizacj
71 W0 charakter{zuje istote i metody zarzadzania kadrami w réznych formach| X X X X X
oraanizacii pracy
71p wog |0mavia melody prowadzenia badat i analgz oraz ich wykorzystanie w . N . . . - . N
orakivee biznesowei
2p wip  |[oXGinia i interpretuje  glowne  przepisy prawa  regulugce] . - . . . . - 3 .
oraanizaci
2P Wi \gwasma znaczenie psychologicznych aspekiow zarzadzania w praktyce| X X X X X X M X X X X X
- iznesowel
Z1P_Wi2 rozumie i interpretuje wplyw uwarunkowan kulturowych i zasad etyki X X X X X X
zawodowei na prakivke zarzadcza
rzetelne Zrodta informacii istotnych w procesach
Z1P_U01  Joraz dokonuje analizy i syntezy tych informacii w rozwiazaniu probleméw| X X X X X X X X X x X X X X x X X X X X X X x x X
71p_U02 analizuje rynek i op\sx{Je wplyw czynnikéw spoteczno-gospodarczych nal X X X X X X X M X X X X X X X X M X
- oraanizaci
71P_U03 planuje dziatania marketingowe, takze z wykorzystaniem narzedzi X X X
cvirowveh
71P_U04 wykorzystuje technologie cyfrowe i narzedzia informatyczne wspierajgce X X X X X X X X X X X M X X X
Drocesy zarzadcze
71P_U0S organizacj | wskazuje metody komunikacii Z . . 3 . . . . . . . - . . .
- nimi
2P uos  |POSluouie sie  podstawouymi  przepisami prawa - praktyce| . - . . - 3 .
. 71P_U07 stosuje metody kalkulacji finansowych i rachunkowych wiasciwe dial X X X X X X X X
2 prakivki biznesowel
£ Z1P_U08 badania | analizv oraz interpretuie ich wniki X X X £ X X X X X X X X X £ X X X
g wykorzystuje wiedzg o zarzadzaniu kadrami w planowaniu zasobdw|
£ 7ip_ugg  [MWhOrSie wiedze o zarz p X X X
H oraanizacii
71p uto  |Stosuie metody zarzadzania kp"r/mekmwegn i procesowego orez . . . . . - . . « - .
- w prakivee
7P okresla struktury organizacyjne przedsigbiorstwa i ich wzajemne X X X X
Dowiazania
21 utp  |Proventuie swoe stanowisko i uozestnicay w dyskusi 2 uzyciem) . . . . . . . . . . . . . - N . 3 . .
2 zakresu zarzadzania
Z1P_U13 przygotowuje opracowania pisemne dotyczace praktyki biznesowej X X X X X X X X X X
postuguje sie terminologia zarzadzania w co najmniej jednym jezyku
Z1P_U14  Jobcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztaicenial X X X
Jezvk
Zip uts |redlie diiania indywiduaine i zespolove, wizgleda aspekty] n . n n X n o . n n X . n n o . n n
etyczne i wykorzystujac wiedzg o zachowaniu cziowieka w organizaci
¢ 21P K01 p«?uaﬂ krytycznie ocenia¢ odbierane tresci i dazy do aktualizowanial X X X X X X X X M X X X X X M X X X X X X X M X X X X X
g - wiedzy 7 zakresu zarzadzania
; 71P K02 dostrzega |‘ uzna@ znaczenie wynikow badai i ekspertyz w| X X X X X X M X X X X X X X X X M X X X X
o - decvzii
1‘:: 71P K03 wykazuje pas@we p(zedswehmrczq i odpowiedzialng wobec otoczenial X X X X X X X X X X
g i $rodowiska
£
5 71p_koa | Przesirzega zasad ety zawodowe] i uezcivwe konkurencji w dzialaniach . . - . . N . . . . . . . . . . . . .
- i
Punkiv ECTS dla przedmiotu 1 1 6 3 4] 3 6 6 6 5 5| 6 3 3 3 2 6 6 2 2 2 3[ 1 3 1 3 3 12 2 2] 3 3 4 1 5| 3 3 3 2




4. Przedmioty, tresci programowe i harmonogram realizacji programu studiéw

W tabeli nr 4 zamieszczono zbiorcze informacje o programie studiéw pierwszego stopnia na kierunku
zarzadzanie, ktore sg realizowane w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu, w tym o
formach przedmiotéw, liczbie semestréw i punktéw ECTS koniecznych do uzyskania kwalifikacji
odpowiadajacej 6 poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji i rozliczeniu tacznej liczby punktow ECTS,
ktorg student musi uzyska¢ w ramach danego rodzaju zajec.

Tresci przedmiotéw sktadajgcych sie na program studidow pierwszego stopnia dla kierunku
zarzgdzanie zawiera tabela nr 5 Przedmioty i tresci programowe studiow pierwszego stopnia na
kierunku zarzadzanie, a plan utozenia przedmiotéw w toku studiéw tabela nr 6 Harmonogram realizacji
programu studidéw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie.

Tabela nr 4 Grupy przedmiotéw — kierunek zarzgdzanie studia pierwszego stopnia

Grupy przedmiotéw

Forma studidéw i liczba semestrow

Stacjonarne — liczba semestrow: VI

Niestacjonarne — liczba semestréw
\

godziny

ECTS

godziny

ECTS

GKW

SPS

GKW

SPS

GKW

SPS

GKW

SPS

l. Przedmioty
kierunkowe

1308

1702

49,92 | 68,08 546 2404 21,84 | 96,16

Il. Przedmioty
specjalnosciowe

282

418

11,28 16,72 118 582 4,72 23,28

lll. Praktyka
zawodowa

960

0

34 0 960 0 34 0

RAZEM

2550

2120

95,20 | 84,80 1624 2986 60,56 | 119,44

Ogoétem, w tym:

4670

180 4610 180

taczna liczba punktow
ECTS, ktorg student
musi uzyska¢ w
ramach zajet
prowadzonych z
bezposrednim

udziatem nauczycieli
akademickich lub
innych oséb
prowadzacych zajecia

95,20

60,56

taczna liczba punktéow
ECTS, ktorg student
musi uzyska¢ w
ramach zajec o}
charakterze
praktycznym, w tym
zaje¢ warsztatowych
lub projektowych

109

109

Liczba punktow ECTS,
ktérg student musi
uzyska¢é w ramach
zaje¢ z jezyka obcego

10

10

Liczba punktow ECTS,
ktérg student musi
uzyska¢ w ramach
zaje¢ do wyboru

67

67

Liczba punktéw ECTS,
ktérg student musi
uzyska¢ w ramach
praktyk zawodowych

34

34




Liczba punktéow ECTS,
jaka student musi
uzyska¢ w ramach
zaje¢ z dziedziny nauk
humanistycznych




Tabela nr 5

Przedmioty i tresci programowe studidéw pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie
dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych — profil praktyczny
obowigzujgcy w Wyzszej Szkole Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu
dla studentéw rozpoczynajgcych studia od semestru zimowego roku akademickiego 2026/2027

Przedmioty kierunkowe

Nazwa przedmiotu:

BHP

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 1

Tresci programowe:

Na zajeciach omawiane sg podstawowe regulacje prawne oraz system
ochrony pracy w Polsce, w tym jego organizacja, zadania i nadzér nad
warunkami pracy. Przedstawiane sg fundamentalne pojecia z zakresu bhp.
Analizowane jest $rodowisko pracy jako zrodto zagrozen dla zdrowia i
zycia, ich kategorie oraz metody przeciwdziatania, a takze podstawowe
wymogi i normy w tym zakresie. Przedmiot obejmuje tematyke srodkow
ochrony indywidualnej, w tym odziezy i obuwia roboczego. Omawiane sg
prawa i obowigzki stron stosunku pracy w dziedzinie bhp. Poruszane sag
rébwniez procedury ewakuacji z obiektéw uzytecznosci publicznej w
sytuacjach zagrozen, takich jak pozar czy wybuch. Zagadnienia obejmuja
takze wybrane aspekty zwigzane z wypadkami przy pracy oraz podstawy
pierwszej pomocy przedlekarskiej.

Nazwa przedmiotu:

Szkolenie z obstugi platformy Moodle

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 1

Przedmiot  obejmuje = kompleksowe zagadnienia  zwigzane z
funkcjonalnoscig i praktycznym zastosowaniem platformy e-learningowej
Moodle. Prezentowane sg zasady dziatania platformy oraz réznorodne
sposoby jej wykorzystania w kontekscie dydaktycznym Istotnym
elementem jest przeglad i zastosowanie wybranych aplikacji z pakietu
Google Workspace, w tym m.in.: Gemini (Al), Dysk, Arkusze, Dokumenty,
Prezentacje, Formularze, Kalendarz, Witryny, Jamboard oraz Meet.
Dodatkowo omawiane jest praktyczne zastosowanie powyzszych narzedzi
cyfrowych oraz innych rozwigzan wspierajacych prace zdalng w procesach
edukacyjnych i dziataniach o charakterze zarzgdczym.

Nazwa przedmiotu:

Podstawy zarzadzania

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 6

Na przedmiocie poruszane sg fundamentalne zagadnienia nauki o
organizacji i zarzadzaniu, w tym jej geneza, interdyscyplinarnos¢ oraz
historyczny rozwoj dyscypliny (od prekursoréw po wspotczesne koncepcje).
Analizowana jest istota zarzgdzania jako dyscypliny naukowej i dziatalnosci
praktycznej, ze szczegdélnym uwzglednieniem racjonalnosci dziatan
organizacyjnych. Przedmiot koncentruje sie na charakterystyce organizaciji:
jej tozsamosci, cyklu zycia, misji, otoczeniu oraz mechanizmach wtadzy i
przywodztwa. Omawiane sg klasyczne funkcje zarzadzania: planowanie,
organizowanie, przewodzenie i kontrolowanie. Istotnym elementem sg
wspoélczesne  wyzwania:  globalizacja,  cyfryzacja,  zarzadzanie
miedzypokoleniowe, etyka, kryzysy oraz metody optymalizacji czasu pracy.
Przedmiot obejmuje rowniez teorie i praktyke kierowania zmianami
organizacyjnymi (opor, rola przywodztwa, zarzadzanie kryzysowe) oraz
podstawowe narzedzia analityczne stosowane w  badaniach
przedsiebiorstwa i otoczenia.

Nazwa przedmiotu:

Makrootoczenie organizacji

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 3

Na zajeciach prezentowane sg podstawowe kategorie i prawa
makroekonomiczne oraz mechanizm funkcjonowania gospodarki
narodowej. Istotnym elementem przedmiotu jest rachunek produktu
krajowego jako narzedzie pomiaru aktywnosci gospodarczej w skali makro.
Na wyktadach sg identyfikowane i charakteryzowane cele, typy i




instrumenty polityki gospodarczej panstwa oraz ich wplyw na
funkcjonowanie mikropodmiotow ekonomicznych. Omawiane sg tez
fluktuacje aktywnosci ekonomicznej w gospodarce — fazy cyklu
koniunkturalnego i ich konsekwencje dla kondycji przedsiebiorstw.
Szczegotowo przedstawiane sg problemy bezrobocia — jego rodzaje,
przyczyny, skutki ekonomiczno-spoteczne oraz pasywne i aktywne
instrumenty walki z bezrobociem. Przedmiot obejmuje takze analize
procesu inflacji, w tym jej pomiar, typologie, przyczyny wzrostu cen oraz
wpltyw na procesy gospodarcze i decyzje podmiotow rynkowych. Na
wykiadach prezentowane sg tez srodki polityki antyinflacyjne;.

Nazwa przedmiotu:

Formy prawne i wlasnosciowe organizacji

Semestr:

I | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot obejmuje zagadnienia zwigzane z formami prawnymi i
wlasnosciowymi organizacji funkcjonujgcych w polskim porzadku prawnym,
ze szczegblnym uwzglednieniem przedsiebiorstw. Zakres tematyczny
obejmuje charakterystyke podstawowych typow podmiotow
gospodarczych, w tym jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, spofki
cywilnej oraz spotek osobowych i kapitatowych. Analizowane sg kluczowe
aspekty wtasnosciowe i prawne kazdej z form. Na przedmiocie poruszane
sg rowniez wybrane przepisy karne istotne w kontekscie zarzadzania
organizacja. W ramach zaje¢ uwzgledniona jest praktyczna analiza
problemoéw prawnych przedsiebiorstw na podstawie studiow przypadkéow.
Obejmuje to interpretacje przepiséw prawnych, przygotowywanie opinii
prawnych i rekomendacji dla przedsiebiorcow, a takze opracowywanie
podstawowych dokumentow.

Nazwa przedmiotu:

Podatki i cta

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 3

Przedmiot obejmuje kompleksowe zagadnienia z zakresu prawa i systemu
podatkowego. Omawiane sg podstawowe pojecia i istota podatku, w tym
jego charakterystyczne cechy, konstrukcja prawna oraz réznorodne
klasyfikacje podatkéow. Analizie podlega pojecie systemu podatkowego
oraz kluczowe terminy. Przedmiot prezentuje zasady funkcjonowania
systemu podatkowego w Polsce, zrodia polskiego prawa podatkowego
oraz role ustawy Ordynacja podatkowej jako prawa ogoélnego. Szczegdétowo
omawiane sg wybrane podatki z =zakresu szczegbétowego prawa
podatkowego, w tym panstwowe podatki bezposrednie (ze szczegdélnym
uwzglednieniem podatku dochodowego od os6b fizycznych i
uproszczonych form opodatkowania dziatalnosci gospodarczej) oraz
posrednie (podatek od towardw i ustug, podatek akcyzowy), a takze podatki
lokalne. Zagadnienia obejmujg réwniez cto i wspdlnotowy system celny
oraz strukture administracji publicznej wiasciwej w sprawach podatkéw i
cet.

Nazwa przedmiotu:

Marketing i strategie cyfrowe

Semestr:

[ | Liczba punktéw ECTS: | 6

Na przedmiocie poruszane sg najwazniejsze zagadnienia marketingu
przedsiebiorstw z uwzglednieniem wspotczesnych kontekstéw cyfrowych.
Uwzgledniana jest analiza istoty i funkcji marketingu, koncepcji marketing-
mix (4P i 4C) oraz metody badania otoczenia konkurencyjnego.
Przedstawiane sg mechanizmy zachowan nabywcow oraz proces budowy
strategii marketingowej, szczegdlnie w Srodowisku cyfrowym. Omawiana
jest rola badan rynkowych i analiz marketingowych w procesach
decyzyjnych. Kluczowy nacisk potozony jest na komunikacje
marketingows, integrujgca tradycyjne i online'owe kanaty komunikacji oraz
kreowanie wizerunku organizacji. Przedmiot obejmuje réwniez metody i
narzedzia komunikacji w strategiach cyfrowych, zasady projektowania
skutecznych kampanii marketingowych oraz praktyczne aspekty
wykorzystania specjalistycznych narzedzi cyfrowych w projektowaniu i
realizacji kampanii.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie relacjami z klientem

Semestr:

[ | Liczba punktow ECTS: | 6




Przedmiot porusza w sposéb kompleksowy i ktadzie nacisk na praktyczne
aspekty budowania i utrzymywania wartosciowych relacji z klientami w
dzisiejszym dynamicznym srodowisku rynkowym. Zapoznaje studentow z
kluczowymi koncepcjami i filozofiami zarzadzania relacjami, ktére
pozwalajg ksztattowaé pozytywne doswiadczenia klienta i postrzegac go
jako partnera w biznesie. Tresci obejmujg analize catego cyklu zycia
relacji, koncentrujgc sie na fundamentalnych czynnikach, ktére wptywajg
na satysfakcje, zaufanie i lojalno$¢. Poruszane sg zagadnienia z zakresu
efektywnej komunikacji oraz stosowania narzedzi stuzacych tworzeniu
dlugofalowej wspoétpracy. Celem jest przygotowanie do swiadomego i
przedsiebiorczego dziatania, majgcego na uwadze kluczowg role kapitatu,
jakim dla firmy sg jej klienci.

Nazwa przedmiotu:

Psychologia zarzadzania

Semestr:

I | Liczba punktéw ECTS: | 6

Przedmiot wprowadza podstawy dyscypliny, w tym psychologie emocji i
komunikacje interpersonalng w zespotach. Analizuje motywacje jednostki i
zespolu oraz czynniki satysfakcji zawodowej. Prezentuje zatozenia
psychologii humanistycznej i pozytywnej w kontekscie zarzadzania.
Omawia kompetencje pracownicze i menedzerskie, metody ich badania
oraz  style kierowania. @ Porusza  funkcjonowanie  organizaciji
wielokulturowych i wspotczesng  kulture  biznesowa. Wskazuje
zastosowanie elementéw coachingu w motywowaniu. Obejmuje
wykorzystanie narzedzi HR, wspotprace zespotowg i wyznaczanie celow
rozwojowych. Podkresla znaczenie kompetencji spoteczno-emocjonalnych
w dziatalnosci biznesowej.

Nazwa przedmiotu:

Podmioty gospodarcze i funkcjonowanie rynku

Semestr:

I | Liczba punktéw ECTS: | 5

Na zajeciach prezentowane sg podstawowe kategorie i prawa ekonomii
oraz zasady dziatania mechanizmu rynkowego. Przedstawiony jest
statyczny i dynamiczny model réwnowagi rynkowej, prawo popytu i podazy
oraz niecenowe determinanty podstawowych elementéw rynku. Omawiane
sg takze utomnosci rynku i niedoskonatosci panstwa. Przedmiot obejmuje
analize elastycznosci popytu (cenowej, dochodowej) i jej wplyw na
przychody przedsigbiorstw. Na wykfadach prezentowana jest teoria
producenta, a zwlaszcza klasyfikacja kosztow w mikroekonomii oraz
zagadnienie korzy$ci i niekorzysci skali. Charakteryzowane sg cztery
podstawowe modele struktury rynku (konkurencja doskonata,
monopolistyczna, oligopol, monopol) oraz strategia dziatania
przedsiebiorstwa na poszczegdlnych rodzajach rynku.

Nazwa przedmiotu:

Prawo pracy

Semestr:

I | Liczba punktéw ECTS: | 5

Poruszane zagadnienia obejmujg kompleksowo kwestie regulujgce
stosunek pracy. Punkt wyjscia stanowi analiza genezy, pojecia, przedmiotu
oraz funkcji prawa pracy, a takze jego fundamentalnych zasad i zrodet
prawnych. Szczegotowo omawiane sg kwestie zwigzane z nawigzaniem
stosunku pracy, w tym podstawy jego powstania, pojecie i istota stosunku
pracy oraz obligatoryjne elementy umowy o prace. Przedmiot obejmuje
réwniez tre$¢ i rodzaje umow o prace, zasady dotyczgce regulaminu pracy
oraz obowigzki pracownicze. Kluczowe aspekty obejmujg problematyke
wynagrodzenia za prace, rézne systemy czasu pracy oraz uprawnienia do
urlopéw pracowniczych. Analizie poddawane sg zasady odpowiedzialnosci
pracownikow oraz kluczowe instytucje zwigzane z rozwigzaniem i
wygashieciem umowy o prace, jak rowniez ogdlne ustanie stosunku pracy.
Poruszane sg kwestie ochronne, takie jak zakaz konkurencji, mobbing oraz
zakaz dyskryminacji w miejscu pracy.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie kadrami

Semestr:

I | Liczba punktéw ECTS: | 6

Na zajeciach analizowane sg podstawowe aspekty zarzgdzania kadrami, w
tym filozofia personalna i style kierowania. Omawiane sg modele struktur
organizacyjnych i ich znaczenie dla funkcjonowania firmy. Przedmiot




obejmuje zagadnienia roli dziatu HR, funkcjonowanie organizacji w
okreslonych strukturach, budowanie systemdéw wynagradzania i
warto$ciowania stanowisk, metody motywacji finansowe;j i niefinansowej,
zastosowanie zarzadzania przez cele z uwzglednieniem celéw
indywidualnych i zespotowych, a takze planowanie kadrowe w kontekscie
strategii przedsiebiorstwa. Na przedmiocie poruszane sg réwniez
zagadnienia wptywu sztucznej inteligenciji i automatyzaciji na strukture kadr,
a takze roznice pokoleniowe w zarzgdzaniu zespotami.

Nazwa przedmiotu:

Etyka w biznesie

Semestr:

I | Liczba punktéw ECTS: | 3

Przedmiot wprowadza podstawowe pojecia etyki i moralnosci, analizujgc
ich zwigzek z etosem pracy, kulturg organizacyjng oraz misjg
przedsiebiorstw. Omawia historyczne i wspoéiczesne koncepcje etyki
gospodarczej. Na zajeciach analizowane sg kluczowe wyzwania etyczne w
zarzgdzaniu, w tym psychologia motywaciji, przywédztwo, manipulacja oraz
etyczne i nieetyczne metody budowania zaangazowania pracownikéw.
Przedmiot porusza tematyke wartosci i dobra wspdlnego w relacjach
gospodarczo-spotecznych. Omawia role i konstrukcje kodéw etycznych
oraz znaczenie Corporate Governance (nadzoru witascicielskiego) dla
etycznego funkcjonowania organizacji. Istotnym elementem sa
wspotczesne dylematy, takie jak konflikty miedzy celami ekonomicznymi a
wartosciami etycznymi interesariuszy, wyzwania globalnej gospodarki oraz
odpowiedzialnos¢ menedzerdw i wtascicieli.

Nazwa przedmiotu:

Technologie informacyjne

Semestr:

I | Liczba punktéw ECTS: | 2

Przedmiot obejmuje zagadnienia zwigzane 2z funkcjonalnoscig i
zastosowaniem wspotczesnych pakietow biurowych. Analizowane sa
rozwigzania chmurowe oraz desktopowe (Google Workspace, Microsoft
Office 365). Omawiane sg kluczowe aspekty wspotpracy w chmurze,
synchronizacji plikow oraz efektywnego zarzadzania dokumentacjg w
srodowisku online, dbania o higiene cyfrowg i bezpieczenstwo danych.
Szczegolny nacisk potozony jest na praktyczne wykorzystanie
podstawowych narzedzi  biurowych: edytorow tekstu, arkuszy
kalkulacyjnych oraz programoéw do tworzenia prezentacji multimedialnych.

Nazwa przedmiotu:

Podstawy rachunkowosci finansowej

Semestr:

I | Liczba punktéw ECTS: | 6

Przedmiot koncentruje sie na fundamentalnych zagadnieniach
rachunkowosci finansowej. Omawiana jest istota, funkcje oraz formy
rachunkowosci, w tym metody rozliczania z urzedem skarbowym.
Przedstawiane sg dokumenty ksiegowe i ich rola w procesie ewidenciji.
Kluczowe elementy obejmujg budowe i interpretacje bilansu oraz rachunku
zyskow i strat. Analizowane sg operacje gospodarcze i zasady
funkcjonowania kont ksiegowych. Przedmiot porusza takze zagadnienia
sprawozdawczosci finansowe;.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie projektami w organizaciji

Semestr:

I | Liczba punktéw ECTS: | 6

Przedmiot wprowadza definicje podstawowe oraz charakterystyke cyklu
zycia projektu, uwzgledniajac fazy: inicjowania, planowania, wykonywania,
monitorowania i zamkniecia. Analizowane sg grupy procesowe i
dokumentacja projektowa, w tym karta projektu. Istotnym elementem jest
zarzgdzanie zakresem projektu z wykorzystaniem struktury podziatu pracy
(WBS) oraz metody i narzedzia harmonogramowania. Przedmiot porusza
zagadnienia funkcjonowania zespotu projektowego, rél czionkéw, styléw
przywodztwa oraz znaczenia komunikacji i zaangazowania interesariuszy.
Na zajeciach analizowane jest otoczenie projektu, interesariusze. Dochodzi
do definiowania celéow metodg SMART, zarzgdzania zmiang, wstepnej
analizy ryzyka oraz konstruowania planu zarzgdzania ryzykiem i planu
komunikacji.

Nazwa przedmiotu:

Przedsigbiorczos¢ i analiza biznesowa

Semestr:

I | Liczba punktéw ECTS: | 2




Przedmiot koncentruje sie na kluczowych aspektach identyfikowania i
realizacji przedsiewzie¢ biznesowych. Obejmuje analize potrzeb
biznesowych jako fundamentalnej podstawy podejmowania decyzji w
przedsiebiorstwie. Na przedmiocie poruszana jest metodyka okreslania
wymagan dotyczacych inicjowanych przedsiewzieé oraz identyfikacja
zrodet ryzyk zwigzanych z ich realizacjg. Istotnym elementem jest analiza
interesariuszy zaangazowanych w proces biznesowy, uwzgledniajgca ich
role, oczekiwania i wptyw na projekt. Omawiane sg takze zasady tworzenia
i ewaluacji koncepcji rozwigzania biznesowego, stuzgcego odpowiedzi na
zdiagnozowane potrzeby przedsiebiorstwa.

Nazwa przedmiotu:

Badania marketingowe

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 3

Zakres przedmiotu obejmuje proces projektowania, realizacji i analizy
wynikéw badah marketingowych. Zakres tematyczny koncentruje sie na
identyfikacji probleméw badawczych, definiowaniu celéw, hipotez oraz
kluczowych pytan badawczych. Przedstawiane sg mozliwosci
pozyskiwania danych oraz metody doboru odpowiednich technik i narzedzi
badawczych — zaréwno ilosciowych, jak i jakosciowych. Omawiane sg
zasady planowania proby badawczej, realizacji zbierania danych z
uwzglednieniem wymogow etycznych oraz monitorowania procesu.
Analizowana jest metodologia przetwarzania i porzgdkowania danych, w
tym techniki analizy ilosciowej i jakosciowej wynikdw oraz ich interpretacji
w kontekscie celéw biznesowych. Zakres obejmuje réwniez zasady
przygotowywania raportow koncowych, w tym strukturyzacje wnioskow,
tworzenie wizualizacji danych (tabele, wykresy) oraz formutowanie
rekomendacji biznesowych.

Nazwa przedmiotu:

Analiza rynku

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 3

Przedmiot koncentruje sie na fundamentalnych koncepcjach i metodach
badania zjawisk rynkowych. Zajecia obejmujg analize istoty rynku, jego
elementow sktadowych oraz uwarunkowan funkcjonowania, w tym
podstawowych definicji i miejsca rynku w modelach ekonomicznych.
Szczegdtowo omawiane sg kluczowe zjawiska rynkowe: popyt, podaz,
ceny wraz z ich elastycznoscia. Istotnym elementem jest zagadnienie
informacji rynkowej, obejmujgce zrédta jej pozyskiwania, metody zbierania
danych, stosowane mierniki rynkowe oraz podstawy badan
marketingowych. Przedmiot prezentuje ré6znorodne podejScia do analizy
rynku, w tym analize dynamiczng i statyczng, sezonowa, przyczynowo-
skutkowg oraz analize otoczenia rynkowego. Poruszane sg tez kwestie
analizy rynku w przestrzeni, ustalania udziatdw rynkowych, analizy
ofertowej oraz identyfikacji mozliwosci rynkowych.

Nazwa przedmiotu:

Proseminarium dyplomowe

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 1

Zajecia wprowadzajg w metodologie i formalne zasady przygotowania
pracy dyplomowej. Omawiane zagadnienia obejmujg istote pracy
dyplomowe] oraz identyfikacje problemu badawczego. Przedmiot uczy
formutowania tytulu pracy adekwatnego do kierunku i specjalnosci.
Prezentuje zasady definiowania celu pracy, okreslania jej zakresu,
formutowania tez i hipotez, w tym stosowania narzedzi projektowych.
Wyjasnia wymagania dotyczagce struktury pracy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem zawartosci wstepu i zakonczenia oraz podziatu tresci na
rozdzialy i podrozdziaty. Omawiany jest wtasciwy styl jezykowy. Przedmiot
obejmuje zasady poprawnego formatowania elementéw pracy: strony
tytutowej, tekstu gtéwnego, przypisoéw, opisdow wykresow, tabel i rysunkéw
oraz spiséw tresci i bibliografii. Porusza takze podstawowe zasady prawa
ochrony wtasnosci intelektualnej w kontekscie prac dyplomowych.

Nazwa przedmiotu:

Biznesplan

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 2

Na przedmiocie omawiane sg cele, podstawowe zasady oraz niezbedne
zasoby zwigzane z budowaniem biznesplanu. Przedmiot obejmuje




kluczowe punkty porzadkujgce koncepcje przedsiewziecia oraz zasady
konstrukcji biznesplanu. Szczegdlny nacisk potozony jest na etap
konstruowania podstawowej koncepcji biznesu. Analizowane sg metody
planowania Sciezki krytycznej rozwoju przedsiewzigcia. Istotnym
elementem jest proces tworzenia planu finansowego jako integralnej czesci
biznesplanu. Przedmiot porusza takze zagadnienia prezentacji i oceny
opracowanego dokumentu, w tym analize konstrukcji koncepcji biznesu,
ewaluacje zaplanowanej Sciezki krytycznej oraz ocene realnosci wdrozenia
z uwzglednieniem przygotowanego planu finansowego.

Nazwa przedmiotu:

Podstawy logistyki

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 2

Na przedmiocie wprowadzane sg kluczowe obszary funkcjonowania
systemow logistycznych. Zagadnienia obejmujg historie, rozwdj i
podstawowe definicje dyscypliny oraz strukture systeméw logistycznych.
Gtéwne moduly dotyczg zarzadzania transportem, dystrybucjg oraz
gospodarkg magazynowg. Przedmiot obejmuje takze zarzgdzanie
zapasami (podstawowe pojecia, podziat, przyczyny tworzenia, kontrola,
planowanie) i zarzgdzanie tancuchami dostaw (definicja, sieci powigzan,
relacje partnerskie, bariery i ryzyka). Omawiana jest logistyczna obstuga
klienta oraz wptyw ewolucji technologicznej na jej standard, jak réwniez
aktualne wyzwania i nowinki w logistyce.

Nazwa przedmiotu:

Interpretacja uméw cywilno-handlowych

Semestr:

VI | Liczba punktéw ECTS: | 5

Przedmiot obejmuje zagadnienia zwigzane z interpretacjg i konstrukcjg
umow cywilnoprawnych o charakterze handlowym. Analizowane sg
podstawowe reguly prawa zobowigzan istotne dla zawierania uméw.
Kluczowe pojecia obejmujg czynnos¢ prawng, jej postacie oraz formy i
wady oswiadczen woli. Przedmiot koncentruje sie na strukturze umow
cywilno-handlowych, omawiajgc typowy ukiad i schemat dokumentu
umownego, ze szczegdlnym uwzglednieniem postanowien regulujgcych
powstanie, zmiane, zakonczenie stosunku prawnego, a takze wykonywanie
umowy i skutki jej naruszenia. Omawiane jest znaczenie listu intencyjnego
oraz réznice miedzy umowami starannego dziatania a umowami rezultatu.
Istotnym elementem jest nauka poprawnej terminologii umownej,
umiejetno$¢ odnajdywania potrzebnych wzorcéw umoéw oraz techniki
interpretacji klauzul umownych.

Nazwa przedmiotu:

Zarzagdzanie procesami z elementami Lean

Semestr:

VI | Liczba punktéw ECTS: | 3

Przedmiot koncentruje sie na zagadnieniach zwigzanych z zarzgdzaniem
procesami, w tym na definicji procesu biznesowego, istocie podejscia
procesowego oraz jego zastosowaniu w réznych koncepcjach zarzadzania.
Omawiane sg kluczowe parametry stuzgce do opisu i oceny proceséw.
Szczegodlny nacisk potozony jest na analize logicznego nastepstwa
elementéw sktadowych procesu i ich wzajemnych powigzan. Przedmiot
obejmuje metody identyfikacji przestrzeni do optymalizacji istniejgcych
procesow. Wprowadzane sg podstawowe narzedzia stuzgce usprawnianiu
i optymalizacji procesow, z uwzglednieniem elementéw metodologii Lean.
Istotng czescig jest nauka technik mapowania proceséw jako
podstawowego sposobu ich wizualizacji, analizy i projektowania. Przedmiot
porusza zagadnienia zwigzane z praktycznym zastosowaniem podejscia
procesowego w celu zwiekszania efektywnosci organizaciji.

Nazwa przedmiotu:

Zewnetrzne zrédta finansowania organizaciji

Semestr:

VI | Liczba punktéw ECTS: | 3

Poruszane zagadnienia koncentrujg sie na analizie zewnetrznych form
zasilania kapitatowego przedsiebiorstw. Omawiana jest klasyfikacja
kapitatéw finansujgcych organizacje, z uwzglednieniem podejscia
ksiegowego i finansowego. Szczegbtowo omawiany jest kapitat wiasny
pochodzenia zewnetrznego, w tym metody pozyskiwania kapitatu
akcyjnego oraz innych form kapitatu wtasnego. Analizowane sg alternatywy
wobec kapitatu wilasnego, ze szczegdlnym uwzglednieniem kapitatu




obcego w jego réznych postaciach: kredyty bankowe, emisje obligacii,
leasing oraz inne formy finansowania diuznego. Poruszana jest tematyka
specjalistycznych zrédet zewnetrznych, takich jak fundusze unijne oraz
pozyczki pozyskiwane z funduszy powierniczych. Dodatkowo, omawiane
jest miejsce kapitalu wlasnego wypracowanego wewnetrznie
(zatrzymanego) w kontekscie ogdlnej struktury finansowania organizaciji.

Nazwa przedmiotu:

Sztuka prezentacji

Semestr:

VI | Liczba punktéw ECTS: | 3

Przedmiot obejmuje zagadnienia zwigzane z rolg prezentacji w komunikacji
oraz technikami rozpoczynania wystgpien. Analizuje podstawowe strategie
prezentacyjne, ze szczegdlnym uwzglednieniem relacji miedzy méwca a
odbiorcg oraz strukturg budowy tematu. Przedmiot omawia etapy pracy nad
prezentacjg, od przygotowania koncepcji po realizacje wystgpienia.
Porusza kwestie zwigzane z komunikacjg niewerbalng, w tym mowg ciata i
ruchem scenicznym oraz aspekty pracy glosem. Wprowadza zagadnienia
dress code'u oraz podstawowe elementy techniki zarzgdzania stresem
podczas prezentacji. Istotnym elementem jest wizualizacja informacji,
obejmujgca budowe czytelnych wykresoéw, prezentacje danych oraz
zastosowanie storytelingu w przekazie. Poruszane sg kwestie
praktycznego wykorzystania narzedzi multimedialnych w realizacji
zatozonych celdéw prezentacyjnych.

Nazwa przedmiotu:

Neuronauka w zarzadzaniu

Semestr:

VI | Liczba punktéw ECTS: | 2

Przedmiot taczy klasyczne zasady zarzgdzania (jego istote, obszary i
funkcje w przedsiebiorstwie) z osiggnieciami neuronauki. Student
zapoznaje sie z genezag i podstawowymi pojeciami neuronauki oraz
znaczeniem ekonomii behawioralnej w praktyce zarzadczej. Program
obejmuje zastosowanie wiedzy o moézgu w kluczowych funkcjach
zarzadczych: planowaniu, organizowaniu i motywowaniu pracownikow.
Analizowane sg putapki decyzyjne oraz sposoby ich unikania. Przedmiot
prezentuje neuronaukowo zorientowane metody budowania skutecznej
kultury organizacyjnej oraz techniki formowania wydajnych zespotow
zadaniowych i projektowych. Omawia zasady skutecznego myslenia oraz
role rozsadku i emocji w procesach decyzyjnych przywodztwa. Celem jest
wyposazenie przysztych menedzerow w $Swiadomos¢ biologicznych i
behawioralnych uwarunkowanh skutecznego zarzgdzania.

Nazwa przedmiotu:

Wstep do filozofii

Semestr:

VI | Liczba punktéw ECTS: | 3

Przedmiot obejmuje fundamentalne zagadnienia filozofii, w tym analize jej
pojecia, przedmiotu badan oraz charakteru refleksji filozoficznej. Badany
jest wieloaspektowy wptyw filozofii na rozwéj nauki, kultury, cywilizacji i
instytucji panstwowych w ujeciu historycznym i wspdtczesnym.
Przedstawiane sg gtéwne nurty filozoficzne (ze szczegdlinym
uwzglednieniem okreséw: starozytnosci, nowozytnos$ci i wspoétczesnosci)
oraz ich czotowi przedstawiciele. Omawiane sg wybrane koncepcje
filozoficzne istotne dla zarzgdzania ludzmi i strukturami organizacyjnymi.
Szczegolny nacisk potozony jest na etyczne aspekty zarzadzania, w tym
na konfrontacje teorii filozoficznych z praktycznymi wyzwaniami
menedzerskimi, takimi jak dylematy decyzyjne i spoteczna
odpowiedzialno$¢, podziat débr, granice wolnosci jednostki a tolerancja.

Nazwa przedmiotu:

Wybrane trendy w kulturze wspétczesnej

Semestr:

VI | Liczba punktéw ECTS: | 2

W trakcie zaje¢ analizowane sg kluczowe zjawiska wspétczesnej kultury
poprzez studium wybranych przypadkéw. Obejmujg one badanie roli
kolekcjoneréw i ksztattowania zbioréw muzealnych w Polsce z
wykorzystaniem specjalistycznych portali kulturalnych. Przedstawiani sg
wybitni wspodtczesni arty$ci sztuk wizualnych oraz architekci polscy i
Swiatowi, wraz z analizg ich dziet, kryteriow wyboru wspotpracy i implikaciji
kosztowych. Tematyka przedmiotu obejmuje wptyw czotowych
wspotczesnych muzykéw na rozwo ij emocje cziowieka oraz




charakterystyke znaczgcych scen teatralnych i operowych w Polsce i na
Swiecie. Analizowane sg takze prominentne festiwale muzyczne w
kontekscie ich formatu i oddziatywania kulturowego. Istotnym elementem
jest badanie wptywu uczestnictwa w kulturze i znajomosci sztuki na
budowanie relacji spotecznych oraz sieci kontaktéw biznesowych.

Nazwa przedmiotu:

Jezyk obcy dla menedzeréw

Semestr:

I, IV, V [Liczba punktéw ECTS: | 3+3+4

Przedmiot koncentruje sie na zaawansowanej komunikacji w jezyku obcym
w kontekscie zawodowym na poziomie prowadzgacym do poziomu B2. W
zakresie leksykalnym obejmuje zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem
organizacji, w tym przedsigbiorstw, procesu rekrutacyjnego, relacji
pracowniczych, organizacji i wykonywania zadah zawodowych. Istotnym
elementem jest rozumienie i samodzielne redagowanie korespondencji
elektronicznej (e-maili) w réznych kontekstach zawodowych. W ramach
zaje¢ omawiane i ¢wiczone sg takze zagadnienia gramatyczne. Realizacja
przedmiotu obejmuje rozwijanie kompetencji jezykowych w mowie i pismie.

Nazwa przedmiotu:

Praktyka zawodowa

Semestr:

, 1v, v | Liczba punktéw ECTS: | 11+12+11

Praktyki zawodowe koncentrujg sie na obserwaciji i zapoznaniu studenta z
funkcjonowaniem organizacji w jej rzeczywistym otoczeniu rynkowym i
prawnym. Student zapoznaje sie ze strukturg organizacyjna,
podstawowymi dziatami, podziatem obowigzkéw oraz hierarchig
zarzagdzania. Obserwuje i analizuje otoczenie rynkowe jednostki, w tym
klientéw, oraz poznaje prawne uwarunkowania jej dziatania, w tym
wewnetrzne regulaminy i wymogi BHP. Waznym obszarem jest
przygladanie sie procesom zarzgdczym. Student obserwuje metody
zarzadzania pracg wiasng i zespotem, w tym techniki motywacji,
nadzorowania czynnosci, komunikacji wykorzystujgcej terminologie
zarzadczg oraz rozwigzywania probleméw i konfliktow. Student przyglgda
sie przebiegowi procesu podejmowania decyzji w obszarze zadan
praktykanta, ich konsekwencjom oraz zasadom przedstawiania propozycji
zmian. Obserwuje dziatania ze sfery funkcjonowania w sposéb
przedsiebiorczy, z uwzglednieniem zasad etyki zawodowej obowigzujgce;j
w organizaciji.

Nazwa przedmiotu:

Seminarium dyplomowe - tradycyjne

Semestr:

V, VI | Liczba punktéw ECTS: | 3+9

Seminarium dyplomowe koncentruje sie na kompleksowym przygotowaniu
uczestnikdw do przygotowania pracy dyplomowej. Uczestnicy identyfikujg i
charakteryzujg problemy biznesowe lub spoteczne, stanowigce potencjalng
tematyke prac. Nastepnie precyzujqg i ustalajg ostateczne tematy rozpraw,
okre$lajgc ich cel, zakres oraz harmonogram realizacji. Kluczowym
elementem jest analiza wybranej problematyki w oparciu o literature
przedmiotu oraz kompletowanie materiatow Zrédtowych. Uczestnicy
rozwijajg strukture pracy (tytuly i zawartos$é rozdziatéw), formutujg tezy,
hipotezy lub pytania problemowe oraz planujg ewentualne badania wtasne.
W trakcie seminarium prowadzona jest szczegotowa analiza i dyskusja nad
kolejnymi  czesciami prac dyplomowych (rozdziatami, wstepem,
zakonczeniem), pod katem zgodnosci z tematem, prawidiowosci
merytorycznego ujecia problematyki, logiki uktadu i struktury, poprawnosci
jezykowej oraz stosowania specjalistycznej terminologii. Istotnym
obszarem jest weryfikacja zgodnosci prac z formalnymi standardami
obowigzujgcymi w WSZiP w Poznaniu, obejmujgcymi zasady redakc;ji (spis
tredci, przypisy, bibliografia, tytuty i zrédta ilustracji) oraz wymogi edycyjne.
Seminarium obejmuje réwniez oméwienie procesu weryfikacji prac w
Jednolitym Systemie Antyplagiatowym, zasad dopuszczenia pracy do
obrony oraz procedur zwigzanych z zaliczeniem seminarium i obrong pracy
dyplomowe;.

Nazwa przedmiotu:

Seminarium dyplomowe - projektowe

Semestr:

V, VI | Liczba punktow ECTS: | 3+9




Seminarium dyplomowe przygotowuje uczestnikéw do opracowania pracy
dyplomowej w formie praktycznego projektu o charakterze aplikacyjnym.
Uczestnicy okreslajg temat projektu oraz charakteryzujg i uzasadniajg
wybrany problem biznesowy lub spoteczny. Kluczowym etapem jest
opracowanie karty projektu z deklaracjg jego zakresu oraz zastosowanie
narzedzi projektowych. W ramach przygotowania, uczestnicy analizujg
problematyke projektu w oparciu o literature przedmiotu oraz studia
przypadkow powigzanych z tematyka. Na seminarium prezentowana jest
struktura podziatu pracy (WBS) i harmonogram realizacji wedtug kamieni
milowych. W dalszej fazie opracowywany jest glosariusz pojeg,
przeprowadzana analiza zasobéw oraz analiza interesariuszy z
wykorzystaniem macierzy oceny. Integralnymi elementami projektu sa:
plan finansowy z analizg realizacji, plan zarzgdzania ryzykiem oraz ocena
integralnosci projektu. Uczestnicy przygotowujg dokumentacje koncowa,
uwzgledniajgcg dokumentacje wiedzy zespotowej oraz rekomendacje
wdrozeniowe (dla projektdw niewdrazanych) lub plan wdrozenia z
dziataniami adaptacyjnymi (dla projektéw wdrozeniowych). Seminarium
obejmuje réwniez omowienie procedur zwigzanych 2z weryfikacjg
antyplagiatowa, dopuszczeniem pracy do obrony i zaliczeniem.

Przedmioty kierunkowe do wyboru

Nazwa przedmiotu:

Kalkulacja biznesowa

Semestr:

I | Liczba punktéw ECTS: | 3

Przedmiot koncentruje sie na zagadnieniach zwigzanych z kalkulacjg
kosztow i analizg ekonomiczng w dziatalnos$ci przedsiebiorstwa. Omawiane
sg fundamentalne pojecia ekonomiczne, w tym koszty, przychody, wydatki
oraz ich wzajemne relacje. Przedmiot obejmuje analize dokumentu
Rachunku Zyskow i Strat, jego istoty i funkcji. Szczegdlny nacisk potozony
jest na kwalifikowanie, interpretowanie i klasyfikacje kosztow — w ujeciu
rodzajowym oraz funkcjonalno-kalkulacyjnym, a takze na podziat kosztow
na state i zmienne. Prezentowane sg roznorodne modele rachunku kosztow
oraz ich =zastosowania w praktyce gospodarczej. Omawiane sa
podstawowe metody kalkulacji, w tym kalkulacja podziatowa (réwniez ze
wspoétczynnikiem) oraz kalkulacja kosztéw jednostkowych. Przedmiot
porusza takze zagadnienia wartosci pienigdza w czasie, uwzgledniajgc
wartos¢ nominalng i realng. Analizowane sg metody interpretacji wynikéw
obliczen matematycznych i statystycznych w kontekscie decyzyjnym.

Nazwa przedmiotu:

Statystyka

Semestr:

I | Liczba punktéw ECTS: | 3

Przedmiot obejmuje fundamentalne zagadnienia metodologiczne zwigzane
ze sformutowaniem problemu badawczego, zaplanowaniem i
zorganizowaniem badania statystycznego, zbieraniem danych, ich
opracowaniem i prezentacja, analiza statystyczna, interpretacjg wynikow
oraz opracowaniem wnioskéw koncowych i raportowaniem. TresSci
programowe uwzgledniajg m.in. charakterystyke poje¢ i badan
statystycznych, analize struktury zbiorowosci statystycznej (miary
klasyczne i pozycyjne, miary zroznicowania, asymetrii, koncentracji i
réwnomiernosci), wspotzaleznosci zjawisk (rachunek korelacji oraz
regresiji), ich dynamiki (przyrosty, indeksy, szeregi czasowe) oraz podstawy
wnioskowania statystycznego. W ramach zaje¢ prowadzone sg réwniez
zajecia warsztatowe z wykorzystaniem komputerowego pakietu/programu
statystycznego.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie stresem

Semestr:

1l | Liczba punktéw ECTS: | 2

Zagadnienia koncentrujg sie ha mechanizmach powstawania stresu oraz
praktycznych strategiach radzenia sobie z jego skutkami. Zajecia obejmujg
analize istoty stresu, identyfikacje stresorow oraz badanie wptywu
prokrastynacji na poziom napiecia. Poruszane sg zagadnienia regulacji
emocji i budowania odpornosci psychicznej. Omawiane sg fizjologiczne i
psychologiczne mechanizmy stresu, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wzajemnych relacji miedzy myslami, procesami fizjologicznymi i reakcjami




ciata. Omawiane sg techniki psychofizjologiczne redukcji napiecia, w tym
metody oddechowe, trening relaksacyjny oraz techniki kognitywne.
Przedmiot obejmuje strategie przygotowania do stresujacych wydarzen
oraz dlugoterminowe techniki obnizania poziomu stresu. Analizowane sg
koncepcje dobrostanu psychicznego, styléw radzenia sobie z trudnosciami
oraz procesow budowania samoakceptacji i poczucia sprawczosci.

Nazwa przedmiotu:

Sztuka efektywnego uczenia sie

Semestr:

1l | Liczba punktéw ECTS: | 2

Przedmiot koncentruje sie na metodach i narzedziach zwiekszajgcych
efektywnos$¢ procesu przyswajania wiedzy. Zakres tematyczny obejmuje
podstawy psychologii poznawczej istotne dla uczenia sie, w tym
funkcjonowanie pamieci, mechanizmy jej rozwoju, utrzymywanie
koncentracji oraz rézne rodzaje uczenia. Przedstawiane sg fundamenty
neurodydaktyki. W ramach treningu pamieci prezentowane sg praktyczne
techniki i narzedzia wspomagajgce zapamietywanie. Omawiane sg takze
specyficzne techniki notowania, ktére optymalizujg proces utrwalania
informacji. Poruszane sg zagadnienia myslenia projektowego jako metody
wspierajgcej organizacje i realizacje procesu uczenia. Analizowane jest
zastosowanie grywalizacji jako podejscia motywujgcego i wzmacniajgcego
uczenie sie w kontekscie organizacyjnym. Poruszany jest problem stresu
informacyjnego, a takze uwzglednione jest znaczenie ciggtego procesu
uczenia sie dla rozwoju osobistego w srodowisku biznesowym.

Przedmioty specjalnosciowe

Specjalnosé¢:

Psychologia biznesu

Nazwa przedmiotu:

Komunikacja w zespole

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na kluczowych aspektach komunikaciji
zespotowej w kontekscie organizacyjnym. Obejmuje analize struktury i
dynamiki konfliktéw oraz metod ich rozwigzywania, podkreslajgc znaczenie
efektywnej komunikacji w tych procesach. Przedstawia bariery wystepujace
w procesie komunikacji miedzyludzkiej oraz modele jej funkcjonowania.
Istotnym elementem s3g style przywddztwa i komunikacji stosowane w
zespotach. Przedmiot analizuje strukture procesu przekonywania,
uwzgledniajgc  elementy  motywacji, kryteriow  decyzyjnych i
proponowanych rozwigzan. Porusza zagadnienia planowania komunikacji
wobec réznych grup interesariuszy.

Nazwa przedmiotu:

Negocjacje w biznesie

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Na przedmiocie sg analizowane podstawowe pojecia, cechy i rodzaje
negocjacji oraz charakterystyka skutecznego negocjatora. Omawiane sg
fazy, strategie i style prowadzenia negocjacji, wraz z wybranymi technikami
i taktykami negocjacyjnymi. Przedmiot porusza kluczowg role komunikaciji,
aspekty psychologiczne oraz etyczne dylematy w procesie negocjaciji.
Uwzgledniane sg metody radzenia sobie z trudnymi sytuacjami
negocjacyjnymi i typowymi bitedami. Analizowane sg zaawansowane
konteksty negocjacji, w tym réznice kulturowe, negocjacje wielostronne i
zespotowe. Przedmiot obejmuje planowanie procesu negocjacyjnego,
identyfikacje btedéw poznawczych, czynniki wplywajace na przebieg
negocjacji, ksztattowanie relacji biznesowych oraz konstruowanie BATNA.

Nazwa przedmiotu:

Motywowanie pracownikéw

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot wprowadza w kluczowe koncepcje i rozwigzania motywacyjne
stosowane w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi. Na zajeciach omawiane sg
teorie motywacji oraz praktyczne narzedzia motywowania ptacowego i
pozaptacowego, zarébwno materialnego, jak i niematerialnego. Studenci
zapoznajg sie z procesem budowania skutecznych systeméw
motywacyjnych uwzgledniajgcych czynniki wewnetrzne i zewnetrzne.
Program zaje¢ porusza roéwniez zagadnienia etyczne zwigzane z
motywowaniem oraz role menedzera w ksztattowaniu zaangazowania
pracownikow. Przedmiot kladzie nacisk na praktyczne aspekty




projektowania rozwigzarn dostosowanych do wspofczesnych wyzwan w
zarzadzaniu ludzmi.

Nazwa przedmiotu:

Psychologia wywierania wptywu

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot wprowadza podstawowe definicje, obszary zastosowan oraz
znaczenie wplywu w kontekstach spotecznych i zawodowych. Analizuje
klasyczne eksperymenty wraz z ich implikacjami i kontrowersjami
etycznymi. Omawia mechanizmy perswazji, uwzgledniajgc strukture
przekazu, cechy zrddia i odbiorcy komunikatu. Rozréznia pojecia perswazji
i manipulacji, podkreslajgc aspekty etyczne i granice wywierania wptywu.
Bada role autorytetu, statusu spotecznego, charyzmy oraz efektow
psychologicznych w skuteczno$ci oddziatywania. Analizuje dynamike
grupowg, w tym facylitacje spoteczna, polaryzacje i zjawisko myslenia
grupowego. Przedstawia zastosowanie technik wptywu w mediach,
reklamie oraz w negocjacjach i biznesie. Omawia mechanizmy odpornosci
na wptyw, w tym role myslenia krytycznego i strategii obronnych. Analizuje
przypadki zastosowania technik wptywu w zyciu codziennym, mediach i
Srodowisku zawodowym.

Specjalnosé:

Zarzadzanie obstuga klienta

Nazwa przedmiotu:

Obstuga trudnego klienta

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na identyfikacji, zrozumieniu i zarzgadzaniu
relacjami z trudnym klientem. Analizowane sg czynniki satysfakc;ji klienta w
obszarach: merytorycznym (tre$¢ ustugi), proceduralnym (proces obstugi) i
psychologicznym (emocje, percepcja). Omawiane sg standardy obstugi
oraz metody postepowania: techniki asertywne, proaktywno$¢, reagowanie
na obiekcje, zastrzezenia i reklamacje. Podkres$lane jest znaczenie procesu
reklamacyjnego dla budowy relacji. Przedmiot obejmuje typologie trudnych
klientow (identyfikacja wzorcéw zachowan) oraz dedykowane techniki
komunikacyjne.

Nazwa przedmiotu:

Narzedzia IT w obstudze klienta

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Na zajeciach przedstawiane i analizowane sg rozwigzania IT wspierajgce
customer service, w tym narzedzia komunikacji real-time oraz systemy
CRM. W trakcie zaje¢ porownywana jest funkcjonalnos¢ specjalistycznych
systemow CRM z prostymi rozwigzaniami (np. bazy danych w Excelu),
uwzgledniajgc dopasowanie do skali przedsiebiorstwa. Omawiane s3g
kluczowe funkcje CRM, a takze przedstawiana jest rola chatbotow i
automatyzacji w obstudze klienta oraz znaczenie analizy danych CRM dla
budowy lojalnosci. Szczegdlny nacisk potozony jest na zastosowanie
sztucznej inteligencji (Al) w usprawnianiu proceséw obstugi klienta i
przysztych trendach w tym obszarze. Przedmiot obejmuje projektowanie i
segmentacje baz klientow w CRM, automatyzacje procesow, integracje z
systemami zewnetrznymi oraz aspekty prawne zwigzane z przetwarzaniem
danych.

Nazwa przedmiotu:

e-komunikacja i media spotecznosciowe

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot  obejmuje zagadnienia e-komunikacji i mediow
spotecznosciowych w kontekscie wspotczesnych strategii
komunikacyjnych. Analizowana jest filozofia funkcjonowania mediow
spotecznosciowych oraz charakterystyka giéwnych kanatéw. Omawiane sg
zasady skutecznej komunikacji elektronicznej, w tym zintegrowane
podejScie do zarzgdzania réznymi platformami. Przedstawiane sg
narzedzia wspierajgce komunikacje w mediach spotecznosciowych, wraz z
mozliwosciami i zagrozeniami (w tym aspekty Al). W zakresie praktyki,
przedmiot obejmuje znaczenie mediéw spotecznosciowych w procesach
komunikacji, zasady dopasowywania przekazéw do grup docelowych oraz
reguly tworzenia tresci. Poruszana jest rola elementéw wizualnych i
narzedzi do projektowania grafik oraz specyfika  jezyka
charakterystycznego dla mediéw spotecznosciowych.




Nazwa przedmiotu:

Psychologia wywierania wptywu

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot wprowadza podstawowe definicje, obszary zastosowan oraz
znaczenie wplywu w kontekstach spotecznych i zawodowych. Analizuje
klasyczne eksperymenty wraz z ich implikacjami i kontrowersjami
etycznymi. Omawia mechanizmy perswazji, uwzgledniajgc strukture
przekazu, cechy zrddia i odbiorcy komunikatu. Rozréznia pojecia perswaz;ji
i manipulacji, podkreslajgc aspekty etyczne i granice wywierania wptywu.
Bada role autorytetu, statusu spotecznego, charyzmy oraz efektow
psychologicznych w skuteczno$ci oddziatywania. Analizuje dynamike
grupowg, w tym facylitacje spoteczna, polaryzacje i zjawisko myslenia
grupowego. Przedstawia zastosowanie technik wpltywu w mediach,
reklamie oraz w negocjacjach i biznesie. Omawia mechanizmy odpornosci
na wptyw, w tym role myslenia krytycznego i strategii obronnych. Analizuje
przypadki zastosowania technik wptywu w zyciu codziennym, mediach i
Srodowisku zawodowym.

Specjalnosé:

Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Nazwa przedmiotu:

Techniki sprzedazy

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Na zajeciach analizowana jest istota sprzedazy, definicje powigzanych
poje¢ oraz zadania wspotczesnego sprzedawcy. Szczegdlny nacisk
potozony jest na komunikacje w sprzedazy, w tym werbalne i niewerbalne
aspekty interakcji z klientem. Przedmiot prezentuje proces sprzedazy jako
sekwencje punktow styku miedzy stronami transakcji, metody wptywania
na zachowania klientéw oraz znaczenie emoc;ji i budowania zaufania na
poszczegolnych etapach tego procesu. Omawiane sg niezbedne
kompetencje sprzedazowe. Przedmiot porusza role narracji w sprzedazy
oraz znaczenie kontaktéw posprzedazowych w budowaniu dtugotrwatych
relacji z klientem. Analizowana jest zasadnos¢ stosowania technik
sprzedazy w roznych sytuacjach, a takze etyczne aspekty oddziatywania
na klienta.

Nazwa przedmiotu:

Narzedzia IT w obstudze klienta

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Na zajeciach przedstawiane i analizowane sg rozwigzania IT wspierajgce
customer service, w tym narzedzia komunikacji real-time oraz systemy
CRM. W trakcie zaje¢ porownywana jest funkcjonalnos¢ specjalistycznych
systeméw CRM z prostymi rozwigzaniami (np. bazy danych w Excelu),
uwzgledniajgc dopasowanie do skali przedsiebiorstwa. Omawiane sg
kluczowe funkcje CRM, a takze przedstawiana jest rola chatbotow i
automatyzacji w obstudze klienta oraz znaczenie analizy danych CRM dla
budowy lojalno$ci. Szczegdlny nacisk potozony jest na zastosowanie
sztucznej inteligencji (Al) w usprawnianiu procesdéw obstugi klienta i
przysztych trendach w tym obszarze. Przedmiot obejmuje projektowanie i
segmentacje baz klientow w CRM, automatyzacje proceséw, integracje z
systemami zewnetrznymi oraz aspekty prawne zwigzane z przetwarzaniem
danych.

Nazwa przedmiotu:

Motywowanie pracownikéw

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot wprowadza w kluczowe koncepcje i rozwigzania motywacyjne
stosowane w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi. Na zajeciach omawiane sg
teorie motywacji oraz praktyczne narzedzia motywowania ptacowego i
pozaptacowego, zarébwno materialnego, jak i niematerialnego. Studenci
zapoznajg sie z procesem budowania skutecznych systeméw
motywacyjnych uwzgledniajgcych czynniki wewnetrzne i zewnetrzne.
Program zaje¢ porusza roéwniez zagadnienia etyczne zwigzane z
motywowaniem oraz role menedzera w ksztattowaniu zaangazowania
pracownikow. Przedmiot kiadzie nacisk na praktyczne aspekty
projektowania rozwigzan dostosowanych do wspoétczesnych wyzwan w
zarzadzaniu ludzmi.

Nazwa przedmiotu:

Odpowiedzialnosé pracodawcy




Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot obejmuje kompleksowg analize prawnych aspektow
odpowiedzialno$ci pracodawcy. Zakres tematyczny koncentruje sie na
pojeciu i przedmiocie tej odpowiedzialno$ci oraz jej rodzajach.
Szczegoétowo omawiana jest kodeksowa odpowiedzialno$¢
odszkodowawcza  pracodawcy, jak rowniez  odpowiedzialnos¢
wykroczeniowa i karna. Przedstawiane sg zasady odpowiedzialnosci
cywilnej pracodawcy w ramach stosunku pracy. Poruszany zakres
obejmuje rozstrzyganie kazuséw dotyczgcych obowigzkéw pracodawcy i
sankcji za ich naruszenie, identyfikacje problematycznych przypadkéw
odpowiedzialnosci oraz projektowanie mechanizméw kontrolnych i map
ryzyka pracodawcy w kontekscie odpowiedzialnosci prawnej.

Specjalnosé:

Zarzadzanie projektami

Nazwa przedmiotu:

Komunikacja w zespole

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na kluczowych aspektach komunikaciji
zespotowej w kontekscie organizacyjnym. Obejmuje analize struktury i
dynamiki konfliktéw oraz metod ich rozwigzywania, podkreslajgc znaczenie
efektywnej komunikacji w tych procesach. Przedstawia bariery wystepujace
w procesie komunikacji miedzyludzkiej oraz modele jej funkcjonowania.
Istotnym elementem s3g style przywddztwa i komunikacji stosowane w
zespotach. Przedmiot analizuje strukture procesu przekonywania,
uwzgledniajgc  elementy  motywacji, kryteribw  decyzyjnych i
proponowanych rozwigzan. Porusza zagadnienia planowania komunikacji
wobec réznych grup interesariuszy.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie zakresem projektu

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Na przedmiocie omawiane zagadnienia obejmujg proces identyfikacji i
precyzyjnego definiowania celu projektu jako podstawy dla ustalenia jego
zakresu. Prezentowane sg metody modelowania zakresu. Istotnym
elementem jest dekompozycja logiczna =zakresu, ze szczegdlnym
uwzglednieniem jej niezbednych warunkéw oraz zasad tworzenia Struktury
Podziatu Pracy (WBS), w tym omowienie wilasciwych poziomow
dekompozycji. Analizowane sg takze zaleznosci wystepujgce pomiedzy
poszczegolnymi elementami zakresu projektu. Wazng czescig sg metody i
procesy walidacji oraz kontrolowania zakresu w trakcie realizacji projektu,
majgce na celu zapewnienie zgodnosci z przyjetymi zatozeniami i celami.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie interesariuszami

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Zagadnienia koncentrujg sie na metodach identyfikacji, analizy i
wspotpracy z podmiotami wptywajgcymi na realizacje projektow. Zajecia
obejmujg klasyfikacje interesariuszy oraz ich role w cyklu zycia projektu.
Analizowane sg narzedzia identyfikacji i oceny interesariuszy, w tym
mapowanie, matryce wptywu i zainteresowania oraz metody zbierania
danych. Omawiane sg strategie zarzgdzania réznymi grupami
interesariuszy, ze szczegdélnym uwzglednieniem budowy relacji,
komunikacji oraz rozwigzywania konfliktéw. Omawiane sg psychologiczne
i etyczne aspekty wspotpracy, zarzgdzanie zmiang oraz redukcja oporu.
Poruszane sg kwestie wykorzystania narzedzi cyfrowych wspomagajacych
procesy zarzgdcze oraz metod monitorowania skutecznosci dziatan.

Nazwa przedmiotu:

Zarzadzanie harmonogramem w projekcie

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: 4

Przedmiot koncentruje sie na kompleksowych metodach planowania,
monitorowania i kontroli harmonogramow projektowych. Obejmuje procesy
zarzagdzania czasem i harmonogramem, tworzenie struktury podziatu pracy
(WBS/SPP), techniki harmonogramowania z wykorzystaniem kamieni
milowych i Sciezki krytycznej. Analizowane sg zasady priorytetyzacji zadan,
planowania wprzéd/wstecz, zalezno$ci miedzy czasem a kosztami projektu
oraz metody optymalizacji harmonogramu. Przedmiot porusza réwniez
bilansowanie zasobdéw i monitorowanie postepu prac. Praktyczne aspekty




obejmujg opracowywanie harmonogramoéw projektéw, definiowanie faz,
dobdr narzedzi i przygotowanie dokumentaciji projektowe;j.

Specjalnosé: Rachunkowosé
Nazwa przedmiotu: Rachunki kosztéw w przedsiebiorstwie
Semestr: v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot obejmuje klasyfikacje kosztéw, w tym podziat na rodzajowe,
funkcjonalne, bezposrednie i posrednie, state i zmienne oraz decyzyjne i
niedecyzyjne. Omawiane sg podstawy rachunkéw kosztow — ich cele,
struktura informacyjna i gtéwne rodzaje. Szczegdlny nacisk ktadziony jest
na rachunek kosztéw dziatan (ABC), obejmujgcy identyfikacje dziatan,
nosnikéw kosztéw oraz rozliczanie kosztéw na produkty. Omawiane sg
nowoczesne metody rachunkowosci kosztow: rachunek kosztéw
standardowych, kosztéw klienta, kosztéw docelowych (target costing) i
kosztéw jakosci. Program przedmiotu uwzglednia praktyczne zastosowanie
rachunkéw kosztéw w procesach zarzadczych, w tym pomiar rentownosci
produktéw i klientéw, kontrole i planowanie kosztéw. Rozwijane sa
umiejetnosci identyfikacji, klasyfikacji i przyporzadkowywania kosztéw,
stosowania tradycyjnych rachunkéw kosztéw (petnych i zmiennych) oraz
nowoczesnych systemow, a takze wykorzystania ich wynikéw w decyzjach
zarzadczych.

Nazwa przedmiotu:

Ewidencja komputerowa

Semestr:

v | Liczba punktow ECTS: | 4

Poruszane sg kompleksowe zagadnienia wykorzystania technologii
informatycznych w rachunkowosci. Zajecia koncentrujg sie na podstawach
prawnych i normach regulujgcych elektroniczng ewidencje ksiegowg, w tym
wymogi ustawy o rachunkowosci dotyczgce przechowywania, archiwizaciji
oraz bezpieczenstwa danych finansowych. Omawiane sg réznorodne
rozwigzania informatyczne, ze szczegélnym uwzglednieniem systemow
ERP oraz programéw do ksiegowosci uproszczonej i dedykowanych dla
biur rachunkowych, ich struktury modutowej oraz funkcjonalnosci.
Omawiane sg praktyczne aspekty obstugi systeméw, obejmujgce
konfiguracje, tworzenie planu kont, ewidencjonowanie dokumentow
zrédtowych (faktury, dokumenty kasowe i bankowe), obstuge rejestrow VAT
oraz automatyzacje proceséw, a takze tworzenie i analiza podstawowych
sprawozdan finansowych (bilans, rachunek zyskéw i strat) oraz zestawien
(obrotéwka), procedury okresowe jak zamkniecie miesigca ksiegowego i
generowanie Jednolitego Pliku Kontrolnego (JPK). Poruszane sg kwestie
kontroli i audytu danych w srodowisku elektronicznym oraz wspotczesne
trendy, w tym chmura obliczeniowa, sztuczna inteligencja i automatyzacja
procesow rachunkowych.

Nazwa przedmiotu:

Rachunkowos$¢ podatkowa

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Na przedmiocie omawiana jest istota, zakres oraz podstawowe kategorie
prawa podatkowego istotne dla rachunkowo$ci. Szczegdtowo
prezentowane sg zasady i procedury ustalania podatkéw dochodowych, w
tym metody ewidencji przychoddéw, kosztéw uzyskania przychodoéw oraz
tytutdw odliczen od dochodu i podatku. Przedmiot obejmuje zasady
kwalifikowania przychodoéw i zakupow w celu okreslenia zobowigzan z
tytutu podatku od towardw i ustug (VAT). Analizowane sg rowniez reguty
dokonywania zapisOw ksiegowych zwigzanych z ustalaniem podatkow
majgtkowych. Istotnym elementem sg zasady ustalania wyniku
finansowego jednostki w kontek$cie wymogdéw podatkowych.

Nazwa przedmiotu:

Robotyzacja w rachunkowosci

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot obejmuje wprowadzenie do koncepcji robotyzacji, jej
odréznienie od automatyzacji oraz kryteria identyfikacji proceséw
rachunkowych nadajgcych sie do robotyzacji. Na zajeciach analizowane sg
czynniki determinujgce optacalno$¢ wdrozen i metody szacowania ich
efektywnosci. Prezentowane sg dostepne narzedzia robotyzacji i
mechanizmy ich dziatania. Omawiane sg zagadnienia dotyczgce selekc;ji




procesow podlegajgcych robotyzacji, budowie i implementacji robotéw, a
takze optymalizaciji i rozbudowie funkcjonalnosci robotéw (np. o integracje
z plikami Excel). Omawiane sg zasady uruchamiania i monitorowania
robotéw w Srodowisku rachunkowym.

Specjalnosé:

Marketing i e-biznes

Nazwa przedmiotu:

Psychologia reklamy

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Analizowane s3g psychologiczne podstawy skutecznosci reklamy i jej
wplywu na decyzje nabywcow. Zakres obejmuje psychologie zachowan
konsumenckich: potrzeby, motywacje oraz spoteczne i psychiczne
uwarunkowania podatnosci na reklame. Badane sg mechanizmy perswazji
w komunikacji reklamowej, proces percepcji oraz rola emocji.
Prezentowane sg techniki ksztattowania przekazéw reklamowych,
narzedzia perswazji, ich skutki behawioralne oraz etyczne aspekty
oddziatywania. Oméwione zostaje wykorzystanie modeli sztucznej
inteligencji w reklamie. Poruszane sg zagadnienia analizy procesow
decyzyjnych konsumentéw, ewaluacja komunikatow reklamowych oraz
projektowanie przekazow uwzgledniajgcych uwarunkowania
psychologiczne.

Nazwa przedmiotu:

Narzedzia promocji w e-handlu

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na zagadnieniach zwigzanych z nowoczesnym
e-marketingiem, tgczgc aspekty teoretyczne z  praktycznymi
zastosowaniami. W zakresie tematycznym znajdujg sie instrumenty
marketingowe  wspierajgce sprzedaz online, ze szczegdlnym
uwzglednieniem  technik  analitycznych i interpretacji  danych
statystycznych. Omawiane sg metody budowania strategii komunikacji i
promocji, uwzgledniajgce specyfike réznych kanatéw dystrybuciji oraz
charakterystyke grup docelowych. W trakcie zaje¢ poruszane sg kwestie
zwigzane z praktycznym wykorzystaniem narzedzi e-marketingowych, w
tym platform sklepowych i rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji do
generowania tresci. Analizowane sg techniki projektowania grafik,
formularzy oraz profesjonalnych stron landing page z elementami call-to-
action. Waznym elementem sg zagadnienia dotyczgce pomiaru
efektywnosci dziatan marketingowych i optymalizacji przyjetych strategii.
Uwzgledniane sg wspétczesne trendy w zakresie narzedzi cyfrowych i ich
zastosowah w e-marketingu.

Nazwa przedmiotu:

Projektowanie i optymalizacja e-sklepu

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na praktycznych aspektach funkcjonowania
wspoétczesnego rynku e-commerce, ze szczegdlnym uwzglednieniem
platform sklepowych i narzedzi wspomagajacych sprzedaz wielokanatowa.
W ramach zaje¢ omawiane s3g systemy integracyjne wspierajgce
zarzgdzanie zaméwieniami i synchronizacje réznych kanatéw dystrybuciji.
Analizowane sg kluczowe czynniki decydujgce o atrakcyjnosci sklepow
internetowych, z uwzglednieniem perspektywy doswiadczen
konsumenckich. Poruszane sg zagadnienia zwigzane z wykorzystaniem
sztucznej inteligencji do tworzenia tresci, projektowania formularzy oraz
przygotowywania profesjonalnych stron produktowych. W zakres
tematyczny wchodzg metody analizy danych sprzedazowych oraz techniki
efektywnej pracy zespotowej w Srodowisku e-commerce. Omawiane sg
wspotczesne rozwigzania technologiczne i ich zastosowania w handlu
elektronicznym, z uwzglednieniem dynamicznie rozwijajgcych sie trendéw
w tej dziedzinie.

Nazwa przedmiotu:

e-komunikacja i media spotecznosciowe

Semestr: v | Liczba punktéw ECTS: | 4
Przedmiot  obejmuje zagadnienia e-komunikacji i mediow
spotecznosciowych w kontekscie wspotczesnych strategii

komunikacyjnych. Analizowana jest filozofia funkcjonowania mediow
spotecznosciowych oraz charakterystyka gidwnych kanatéw. Omawiane sg




zasady skutecznej komunikacji elektronicznej, w tym zintegrowane
podejscie do zarzgdzania réznymi platformami. Przedstawiane sg
narzedzia wspierajgce komunikacje w mediach spotecznosciowych, wraz z
mozliwosciami i zagrozeniami (w tym aspekty Al). W zakresie praktyki,
przedmiot obejmuje znaczenie mediéw spotecznosciowych w procesach
komunikacji, zasady dopasowywania przekazéw do grup docelowych oraz
reguty tworzenia tresci. Poruszana jest rola elementéw wizualnych i
narzedzi do  projektowania  grafik oraz  specyfika jezyka
charakterystycznego dla mediéw spotecznosciowych.

Specjalnosé: Kadry i ptace
Nazwa przedmiotu: Administrowanie dokumentacja pracownicza
Semestr: v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Prowadzona jest kompleksowa analiza zasad i praktyk zwigzanych z
prowadzeniem dokumentacji pracowniczej w organizacjach. Zakres
tematyczny koncentruje sie¢ na podstawach prawnych i celu jej
prowadzenia, obowigzujgcych zasadach oraz formie jej sporzadzania, a
takze warunkach i terminach przechowywania. Omawiana jest
odpowiedzialno$¢ pracodawcy w tym zakresie. Szczegétowo analizowane
sg zasady prowadzenia akt osobowych pracownikédw oraz pozostatej
dokumentaciji pracowniczej, z uwzglednieniem wymogéw ochrony danych
osobowych. Realizowane sg prace z zakresu identyfikacji dokumentéw,
struktury akt osobowych, charakterystyki poszczegélnych dokumentéw
pracowniczych oraz sporzadzania wybranych dokumentéw. Poruszane sg
takze zagadnienia zmiany formy prowadzenia dokumentaciji, zakresu
informacji uzyskiwanych od kandydatow i pracownikow oraz projektowania
dokumentow pracowniczych w konteks$cie instytucji prawa pracy i ochrony
danych osobowych.

Nazwa przedmiotu:

Czas pracy i urlopy pracownicze

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Zagadnienia koncentrujg sie na problematyce obowigzujgcego w polskim
systemie czasu pracy, jak i kwestii urlopéw wypoczynkowych. Omawiana
jest legalna definicja czasu pracy, przedstawiane sg jego normy oraz
obowigzujgce systemy i wymiary. Przy uwzglednieniu przepiséw prawa
przedstawiany jest sposdb obliczania norm i wymiaru czasu pracy
pozwalajgce w nastepstwie na ustalenia czy doszto do przekroczenia
godzin pracy (godziny nadliczbowe). Przedmiot obejmuje réwniez
omowienie zagadnieh dyzurdw, pracy w porze nocnej tgcznie z kwestiami
uprawnien pracownikow z tym zwigzanych. W zakresie urlopow
wypoczynkowych przedmiot prezentuje prawne aspekty okresow
odpoczynku, ze szczegdllnym uwzglednieniem prawa do urlopu
wypoczynkowego — jego wymiaru, zasad udzielania, przesunie¢ i odwotan
wraz z konsekwencjami dla pracownikOw oraz pracodawcy.

Nazwa przedmiotu:

Ptace i rozliczenia finansowe

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Na przedmiocie omawiane sg teoretyczne i normatywne podstawy pojecia
wynagrodzenia oraz innych swiadczen wynikajgcych ze stosunku pracy.
Szczegotowo analizowana jest struktura wynagrodzen, w tym zasady
dotyczace wynagrodzenia minimalnego i gwarancyjnego, oraz kwestie
ochrony wynagrodzenia za prace przewidziane przepisami. Przedmiot
obejmuje zasady i procedury rozliczen z pracownikami, w tym dokonywanie
potrgcen z wynagrodzeh oraz ustalanie wynagrodzenia urlopowego i
chorobowego. Poruszane sg takze praktyczne aspekty projektowania
wewnetrznych regulacji i metodyk ptacowych w jednostkach.

Nazwa przedmiotu:

Informatyczne systemy ptacowo-kadrowe

Semestr:

\ Liczba punktéw ECTS: | 4




Poruszane zagadnienia koncentrujg sie na rozwigzaniach klasy ERP.
Zakres tematyczny obejmuje charakterystyke, funkcjonalnos¢ oraz
integracje modutu ptacowo-kadrowego z systemami ERP. Omawiane s3g
aspekty zgodnosci z przepisami prawa pracy i podatkowymi oraz zasady
konfiguracji systemu. Na przedmiocie poruszane sg szczegdtowo
zagadnienia dotyczgce ewidencji danych kadrowo-ptacowych oraz teorii
procesow kadrowo-ptacowych wspieranych technologia. Omawiane sag
zagadnienia obstugi systemu w zakresie fundamentalnych operaciji, takich
jak zarzgdzanie danymi pracownikéw, ewidencjonowanie informac;ji
kadrowych i ptacowych, rozliczanie wynagrodzen oraz przygotowywanie
list ptac i generowanie niezbednych raportow.

Specjalnosé¢:

Zarzadzanie logistyka

Nazwa przedmiotu:

Technologie i infrastruktura logistyczna

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na systemowym ujeciu infrastruktury logistyczne;j
oraz technicznych aspektach przeptywu débr. Program obejmuje analize
funkcji i parametrow infrastruktury transportowej, magazynowej oraz
punktow przetadunkowych. Poruszane sg kwestie technicznych srodkow
transportu, wyposazenia budowli magazynowych, charakterystyki
jednostek tadunkowych oraz zastosowania nowoczesnych rozwigzan.
Tresci przyblizajg zagadnienia wykorzystania technologii w procesach
identyfikacji, skladowania i przemieszczania towaréw. Analiza uwzglednia
zasady eksploatacji obiektow i urzgdzen, a takze wptyw wyposazenia na
wydajnos¢ proceséw w tancuchu dostaw. Tematyka obejmuje standardy
techniczne, mechanizmy automatyzacji operacji oraz role systemow
wspomagajgcych zarzgdzanie bazg techniczng i infrastruktura.

Nazwa przedmiotu:

Magazynowanie i obstuga zapasow

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Program zaje¢ skupia sie na procesach sktadowania oraz metodach
efektywnego zarzgdzania zasobami materialowymi w przedsiebiorstwie.
Program obejmuje analize struktur proceséw magazynowych, od przyjecia
towaru, przez jego przechowywanie, az po wydanie i dystrybucje.
Poruszane sg kwestie optymalizacji rozmieszczenia zapasow, technologii
komplementacji oraz systemow ewidencji ilosSciowo-wartosciowej. Tresci
programowe przyblizajg zasady sterowania zapasami, koszty ich
utrzymania oraz parametry wydajno$ciowe pracy magazynu. Analiza
uwzglednia organizacje przestrzeni magazynowej, wyposazenia
technicznego, wykorzystanie systeméw informatycznych wspierajgcych
operacje magazynowe oraz standardy bezpieczenstwa i higieny pracy.
Tematyka obejmuje takze dokumentacje obrotu towarowego oraz
nowoczesne podejscia do racjonalizacji poziomu zapaséw w fancuchu
dostaw prezentujgc benchmarki wpisujgce sie w wymagania i oczekiwania
rynkowe, jak ESG.

Nazwa przedmiotu:

Rynek ustug logistycznych

Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Tematyka przedmiotu koncentruje sie na analizie struktury, mechanizméw
i tendencji rozwojowych sektora ustug logistycznych. Program obejmuje
charakterystyke podmiotéw dziatajgcych na rynku, ze szczegdlnym
uwzglednieniem operatoréw TSL oraz dostawcédw ustug o réoznym stopniu
zintegrowania. Poruszane sg kwestie popytu i podazy na ustugi
transportowe, spedycyjne i magazynowe w ukfadzie krajowym oraz
miedzynarodowym. Tredci przyblizajg zasady funkcjonowania rynkow
czgstkowych, procesy kontraktowania ustug oraz kryteria wyboru
partneréw logistycznych. Analiza uwzglednia uwarunkowania prawne,
ekonomiczne i konkurencyjne determinujgce zachowania uczestnikow
rynku. Tematyka obejmuje takze zagadnienia jakosci i standaryzacji ustug,
procesy globalizacji oraz wptyw nowoczesnych modeli biznesowych na
ksztaltowanie sie relacji miedzy dostawcami a odbiorcami rozwigzan
logistycznych.

Nazwa przedmiotu:

Logistyczna obstuga klienta




Semestr:

v | Liczba punktéw ECTS: | 4

Przedmiot koncentruje sie na roli i standardach obstugi klienta w systemach
logistycznych przedsiebiorstwa. Program obejmuje analize
przedtransakcyjnych, transakcyjnych i potransakcyjnych elementow
obstugi oraz ich wptyw na konkurencyjnos¢ podmiotu. Poruszane sg
kwestie definiowania poziomu ustug, mierzenia ich efektywnosci oraz
zarzadzania relacjami z odbiorcg w tancuchu dostaw. Tresci przyblizajg
zagadnienia zwigzane z niezawodnoscig dostaw, czasem cyklu
zamoéwienia oraz profesjonalizacjg komunikacji i przeptywu informacji.
Analiza uwzglednia koszty zwigzane z poziomem obstugi, zarzadzanie
reklamacjami oraz logistyke zwrothg w ramach réznych modeli
biznesowych. Tematyka obejmuje projektowanie strategii serwisowych,
segmentacje klientéw pod katem wymagan logistycznych oraz
wykorzystanie nowoczesnych systemdw wspomagajgcych monitorowanie
satysfakgji i lojalnosci nabywcoéw.




Tabelanr6

Harmonogram realizacji programu studiéw pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie dla studiéw stacjonarnych - profil praktyczny

obowigzujacy w Wyzszej Szkole Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu dla studentéw rozpoczynajgcych studia od semestru zimowego roku akademickiego 2026/2027
Samodzielna
Godziny kontaktowe z Wyktadowca praca wiasna Semestr . Liczba
Studenta Forma Egz:lvmln Liczba |Catkowita| Liczba pkt. Eg'T'tS _
Lp. Nazwa przedmiotu zaliczeni semestrz pkt. Iiczbla ECTS - z. zajecia
Godziny |y | 6w | L [ wal| P ects [ S gers | [ ||V |w]| ? e BCTS | godzin Jpraidyozne | g,
ogoétem ogoétem wyboru
1[BHP 8 8 0,32 17| 0,68 8 Z 1 25
2|Szkolenie z obstugi platformy Moodle 2 2 0,08 23] 0,92] 2 Z 1 25
3|Podstawy zarzadzania® 56 28 28 2,24 94| 3,76] 56 Z/E 1 6 150 3,0
4|Makrootoczenie organizaciji 36 36 1,44 39 1,56 36 Z 3 75
5|Formy prawne i wkasnosciowe organizaciji 48 24 24 1,92 52| 2,08| 48 2/1Z 4 100 2,0
6|Podatki i cta 36 36 1,44 39| 1,56] 36 Z 3 75
7|Marketing i strategie cyfrowe* 56 28 28 2,24 94| 3,76] 56 Z/Z 6 150 3,0
8|Zarzgdzanie relacjami z klientem* 48 20 28 1,92 102 4,08] 48 Z/E 1 6 150 3,5
9|Wychowanie fizyczne 30 30 30 Z 0 30
10|Psychologia zarzadzania* 50 28 22 2,00 100f 4,00 50 2/1Z 6 150 2,5
11|Podmioty gospodarcze i funkcjonowanie rynku 54 32 22 2,16 71 2,84 54 Z/1Z 5 125 2,0
12|Prawo pracy 56 28 28 2,24 69| 2,76 56 ZIE 2 5 125 2,5
13|Zarzadzanie kadrami* 50 28 22 2,00 100] 4,00 50 ZIE 2 6 150 2,5
14|Kalkulacja biznesowa / Statystyka** 46 24 22 1,84 29| 1,16 46 Z/Z 3 75 1,0 3
15|Etyka w biznesie 36 36 1,44 39| 1,56 36 Z 3 75
16| Technologie informacyjne 28 28 1,12 22| 0,88 28 Z 2 50 1,5
17| Wychowanie fizyczne 30 30 30 Z 0 30
18|Podstawy rachunkowosci finansowej* 48 24 24 1,92 102 4,08 48 ZIE 3 6 150 3,0
19|Zarzadzanie projektami w organizacji* 48 20 28 1,92 102] 4,08 48 ZIE 3 6 150 3,5
20|Przedsiebiorczos¢ i analiza biznesowa 28 28 1,12 22| 0,88 28 Z 2 50 1,5
21|Zarzadzanie stresem / Sztuka efektywnego uczenia si 24 24 0,96 26| 1,04 24 Z 2 50 1,5 2
22|Jezyk angielski / niemiecki dla menedzeréw 38 38 1,52 37] 1,48 38 Z 3 75 2,5
23|Praktyka zawodowa**** 311 311 11,00 0| 0,00 311 Z 11 311 11,0 11
24|Badania marketingowe 34 34 1,36 41] 1,64 34 Z 3 75 2,5
25|Proseminarium dyplomowe 8 8 0,32 17] 0,68 8 Z 1 25
26|Analiza rynku 46 24 22 1,84 29| 1,16 46 Z/Z 3 75 1,0
27|Przedmiot specjalnosciowy 1*** 56 28 28 2,24 44| 1,76 56 Z/1Z 4 100 2,0 4
28|Przedmiot specjalnosciowy 2*** 56 28 28 2,24 44| 1,76 56 Z/1Z 4 100 2,0 4
29|Jezyk angielski / niemiecki dla menedzeréw 38 38 1,52 37| 1,48 38 Z 3 75 2,5
30|Praktyka zawodowa**** 338 338 12,00 0f 0,00 338 y4 12 338 12,0 12
31|Biznesplan 24 24 0,96 26| 1,04 24 Z 2 50 1,5
32|Podstawy logistyki 28 28 1,12 22| 0,88 28 Z 2 50
33|Przedmiot specjalnosciowy 3*** 56 28 28 2,24 44| 1,76 56 Z/Z 4 100 2,0 4
34|Przedmiot specjalnosciowy 4*** 56 28 28 2,24 44| 1,76 56 Z/Z 4 100 2,0 4
35|Seminarium dyplomowe*** 20 20 0,80 55 2,20 20 Z 5 75 3,0 3
36|Jezyk angielski / niemiecki dla menedzerow 38 38 1,52 62| 2,48 38 Z 4 100 3,5
37|Praktyka zawodowa**** 311 311 11,00 0| 0,00 311 Z 11 311 11,0 11
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38|Interpretacja umoéw cywilno-handlowych 52 28 24 2,08 73] 2,92 52(z/z 5 125 2,0
39|Zarzadzanie procesami z elementami Lean 34 34 1,36 41] 1,64 34|z 3 75 2,5
40[{Zewnetrzne zrodta finansowania organizaciji 32 32 1,28 43| 1,72 32(zZ 3 75
41|Sztuka prezentaciji 34 34 1,36 41] 1,64 34|12 3 75 2,5
42|Neuronauka w zarzadzaniu 28 28 1,12 22| 0,88 28|Z 2 50
43| Wstep do filozofii 32 32 1,28 43| 1,72 32|12 3 75
44|Wybrane trendy w kulturze wspotczesnej 24 24 0,96 26| 1,04 24|12 2 50 1,5
45|Seminarium dyplomowe + modut konferencyjny*** 38 38 1,52 187 7,48 38|z 9 225 9,0 9
Razem 2550 694| 1106 114] 522 114 95,20 2120| 84,80| 320] 350( 497| 576] 533 274 180 4670 109,0 67
Liczba punktow ECTS: 30| 30| 30| 30| 30| 30
Liczba przedmiotow: 101 9 71 8 8] 9
Liczba egzaminow: 21 21 2 O] O] O
Wydziat Zarzadzania i Administracji
Specjalnos¢ Psychologia biznesu Specjalnosé¢ Rachunkowosé Objasnienia:

*kk

1. Komunikacja w zespole
2. Negocjacje w biznesie ***

3. Motywowanie pracownikow ***

4. Psychologia wywierania wptywu ***

Specjalnos¢ Zarzadzanie obstuga klienta
1. Obstuga trudnego klienta ***

2. Narzedzia IT w obstudze klienta ***

3. e-komunikacija i media spoteczno$ciowe
4. Psychologia wywierania wptywu ***

*kk

Specjalnos¢ Zarzadzanie przedsigbiorstwem
1. Techniki sprzedazy ***

2. Narzedzia IT w obstudze klienta ***

3. Motywowanie pracownikéw ***

4. Odpowiedzialno$é pracodawcy ***

Specjalnos¢ Zarzadzanie projektami

1. Komunikacja w zespole ***

2. Zarzgdzanie zakresem projektu ***

3. Zarzgdzanie interesariuszami ***

4. Zarzgdzanie harmonogramem w projekcie

*kk

Specjalnos¢ jest uruchamiana dla minimum 5 oséb

1. Rachunki kosztéw w przedsiebiorstwie ***
2. Ewidencja komputerowa ***

3. Rachunkowos¢ podatkowa ***

4. Robotyzacja w rachunkowosci ***

Specjalnos¢ Marketing i e-biznes

1. Psychologia reklamy ***

2. Narzedzia promocji w e-handlu ***

3. Projektowanie i optymalizacja e-sklepu ***
4. e-komunikacja i media spotecznosciowe ***

Specjalnos¢ Kadry i ptace

1. Administrowanie dokumentacjg pracowniczg ***
2. Czas pracy i urlopy pracownicze ***

3. Place i rozliczenia finansowe ***

4. Informatyczne systemy ptacowo-kadrowe ***

Specjalnos¢ Zarzadzanie logistyka

1. Technologie i infrastruktura logistyczna ***
2. Magazynowanie i obstuga zapasow ***

3. Rynek ustug logistycznych ***

4. Logistyczna obstuga klienta ***

* Przedmiot wprowadzajacy do specjalnosci

** Przedmiot do wyboru

*** Przedmiot wynikajgcy z wybranej specjalnosci
**** Praktyka zawodowa obejmuje 6 miesiecy

W - wykfad

Cw - éwiczenia/praktyka

L - lektorat

Wa - warsztat

P - projekt




Tabelanr 6

Harmonogram realizacji programu studiéw pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie dla studiéw niestacjonarnych - profil praktyczny
obowigzujgcy w Wyzszej Szkole Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu dla studentéw rozpoczynajgcych studia od semestru zimowego roku akademickiego 2026/2027

Samodzielna
Godziny kontaktowe z Wyktadowcg praca wlasna Semestr Liczba
Studenta Forma o Liczba [Catkowita | Liczba pkt. Bt
Lp. Nazwa przedmiotu zaliczeni W pkt. liczba ECTS - z. EC.TS. )
i i a semestrz ECTS godzin | praktyczne zajecia
Godziny |\ ew | ¢w | L [wal P ects |G ecrs| 1 [ nfm|wv]| v |w e do
ogotem ogotem wyboru

1[BHP 9 1 8 0,36 16 0,64 9 Z 1 25

2|Szkolenie z obstugi platformy Moodle 1 1 0,04 24| 0,96 1 Z 1 25

3|Podstawy zarzadzania” 24 12 12 0,96 126| 5,04| 24 ZIE 1 6 150 3,0

4{Makrootoczenie organizaciji 16| 16 0,64 59 2,36] 16 Z 3 75

5|Formy prawne i wtasnosciowe organizacji 20| 10 10 0,80 80 3,20 20 ydyd 4 100 2,0

6|Podatki i cta 16| 16 0,64 59 2,36] 16 Z 3 75

7[Marketing i strategie cyfrowe* 24| 12 12 0,96 126| 5,04| 24 yay4 6 150 3,0

8|Zarzadzanie relacjami z klientem* 20 8 12 0,80 130] 5,20 20 Z/IE 1 6 150 3,5

9|Psychologia zarzgdzania* 20| 12 8 0,80 130] 5,20 20 2/1Z 6 150 2,5
10|Podmioty gospodarcze i funkcjonowanie rynku 22| 14 8 0,88 103] 4,12 22 Z/1Z ) 125 2,0
11|Prawo pracy 24| 12 12 0,96 101| 4,04 24 ZIE 2 5 125 2,5
12|Zarzadzanie kadrami* 20 12 8 0,80 130] 5,20 20 ZIE 2 6 150 2,5
13|Kalkulacja biznesowa / Statystyka** 18] 10 8 0,72 57| 2,28 18 Z/1Z 3 75 1,0 3
14[Etyka w biznesie 16] 16 0,64 59| 2,36 16 Z 3 75
15| Technologie informacyjne 12 12 0,48 38| 1,52 12 yd 2 50 1,5
16|Podstawy rachunkowosci finansowej* 20| 10 10 0,80 130 5,20 20 Z/IE 3 6 150 3,0
17|Zarzadzanie projektami w organizacji* 20 8 12 0,80 130 5,20 20 ZIE 3 6 150 3,5
18|Przedsiebiorczos¢ i analiza biznesowa 12 12 0,48 38| 1,52 12 Z 2 50 1,5
19|Zarzadzanie stresem / Sztuka efektywnego uczenia si 10 10 0,40 40| 1,60 10 Z 2 50 1,5 2
20|Jezyk angielski / niemiecki dla menedzeréw 20 20 0,80 55| 2,20 20 Z 3 75 2,5
21|Praktyka zawodowa**** 311 311 11,00 0| 0,00 311 Z 11 311 11,0 11
22|Badania marketingowe 14 14 0,56 61| 2,44 14 Z 3 75 2,5
23|Proseminarium dyplomowe 8 8 0,32 17] 0,68 8 Z 1 25
24|Analiza rynku 18| 10 8 0,72 57| 2,28 18 212 3 75 1,0
25|Przedmiot specjalnosciowy 1*** 24 12 12 0,96 76 3,04 24 ydya 4 100 2,0 4
26|Przedmiot specjalnosciowy 2*** 24 12 12 0,96 76 3,04 24 ydya 4 100 2,0 4
27|Jezyk angielski / niemiecki dla menedzeréw 20 20 0,80 55| 2,20 20 Z 3 75 2,5
28|Praktyka zawodowa**** 338 338 12,00 0| 0,00 338 Z 12 338 12,0 12
29|Biznesplan 10 10 0,40 40| 1,60 10 Z 2 50 1,5
30|Podstawy logistyki 12 12 0,48 38| 1,52 12 Z 2 50
31|Przedmiot specjalnosciowy 3*** 24 12 12 0,96 76 3,04 24 ydya 4 100 2,0 4
32|Przedmiot specjalnosciowy 4*** 24 12 12 0,96 76( 3,04 24 ydya 4 100 2,0 4
33[Seminarium dyplomowe*** 8 8 0,32 67| 2,68 8 Z 3 75 3,0 3
34|Jezyk angielski / niemiecki dla menedzeréw 20 20 0,80 80 3,20 20 Z 4 100 3,5
35|Praktyka zawodowa**** 311 311 11,00 0| 0,00 311 Z 11 311 11,0 11
36|Interpretacja uméw cywilno-handlowych 22 12 10 0,88 103] 4,12 22|2/Z ) 125 2,0
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37|Zarzadzanie procesami z elementami Lean 14 14 0,56 61| 2,44 14(Z 3 75 2,5
38|Zewnetrzne zrodta finansowania organizaciji 14| 14 0,56 61| 2,44 14|Z 3 75
39|Sztuka prezentagiji 14 14 0,56 61| 2,44 14|z 3 75 2,5
40|Neuronauka w zarzadzaniu 12| 12 0,48 38| 1,52 12|12 2 50
41|Wstep do filozofii 14| 14 0,56 61| 2,44 14|z 3 75
42|Wybrane trendy w kulturze wspétczesnej 10 10 0,40 40| 1,60 10]Z 2 50 1,5
43|Seminarium dyplomowe + modut konferencyjny*** 14 14 0,56 211| 8,44 1412 9 225 9,0 9
Razem 1624| 252| 56| 994 60| 214]| 48 60,56 2986[ 119,44 | 130] 132] 393| 446| 409] 114 180 4610 109,0 67
Liczba punktow ECTS: 30| 30| 30 30f 30f 30
Liczba przedmiotow: 9] 8 7| 8 8] 9
Liczba egzaminow: 21 21 21 O] O] O

Wydziat Zarzadzania i Administracji

Specjalnosé Psychologia biznesu
1. Komunikacja w zespole ***

2. Negocjacje w biznesie ***

3. Motywowanie pracownikéw ***
4. Psychologia wywierania wptywu ***
Specjalnos¢ Zarzadzanie obstuga klienta
1. Obstuga trudnego klienta ***

2. Narzedzia IT w obstudze klienta ***

3. e-komunikacja i media spotecznosciowe ***
4. Psychologia wywierania wptywu ***

Specjalnos¢ Zarzadzanie przedsiebiorstwem
1. Techniki sprzedazy ***

2. Narzedzia IT w obstudze klienta ***

3. Motywowanie pracownikéw ***

4. Odpowiedzialno$¢ pracodawcy ***

Specjalnos¢ Zarzadzanie projektami

1. Komunikacja w zespole ***

2. Zarzadzanie zakresem projektu ***

3. Zarzadzanie interesariuszami ***

4. Zarzgdzanie harmonogramem w projekcie

*kk

Specjalnosé jest uruchamiana dla minimum 5 osé6b

Specjalnosé Rachunkowosé

1. Rachunki kosztéw w przedsiebiorstwie
2. Ewidencja komputerowa ***

3. Rachunkowos¢ podatkowa ***

4. Robotyzacja w rachunkowosci ***

*kKk

Specjalnosé Marketing i e-biznes
1. Psychologia reklamy ***

2. Narzedzia promocji w e-handlu
3. Projektowanie i optymalizacja e-sklepu
4. e-komunikacja i media spotecznosciowe ***

*kKk

*kk

Specjalnosé¢ Kadry i ptace

1. Administrowanie dokumentacjg pracowniczg ***
2. Czas pracy i urlopy pracownicze ***

3. Ptace i rozliczenia finansowe ***

4. Informatyczne systemy ptacowo-kadrowe ***

Specjalnosé Zarzadzanie logistyka

1. Technologie i infrastruktura logistyczna
2. Magazynowanie i obstuga zapasow ***
3. Rynek ustug logistycznych ***

4. Logistyczna obstuga klienta ***

*kk

Objasnienia:

* Przedmiot wprowadzajgcy do specjalnosci
** Przedmiot do wyboru

*** Przedmiot wynikajacy z wybranej specjalnosci
**** Praktyka zawodowa obejmuje 6 miesiecy
W - wyktad

eW - wykfad e-learningowy

Cw - éwiczenial/praktyka

L - lektorat

Wa - warsztat

P - projekt




5. Opis procesu uczenia sie

Studia pierwszego stopnia o profilu praktycznym moga by¢ realizowane w Wyzszej Szkole Zarzgdzania
i Psychologii w Poznaniu w formach stacjonarnej oraz niestacjonarnej, w tym z wykorzystaniem metod
i technik ksztalcenia na odlegto$¢. Proces uczenia sie umozliwia uzyskanie takich samych efektéw
uczenia sie w ramach kazdej z tych form studiéw.

Studia sg organizowane w ramach semestralnej organizacji procesu dydaktycznego, z wyjgtkiem ich
odbywania w trybie indywidualnym, co wymaga uzyskania zgody dziekana. Okresem zaliczeniowym
jest semestr. Semestr zimowy trwa zwykle od 1 pazdziernika do konca lutego, semestr letni od 1 marca
do 30 wrzesnia.

W trakcie studiow istnieje mozliwos¢ zmiany formy studiéw, zaliczania na poczet toku studiow
przedmiotéw z innych kierunkéw i specjalnosci, studiowania rownolegle dwéch specjalnosci, a takze
realizowania czesci planu studiéw w innych uczelniach.

Wyboru specjalnosci, seminarium dyplomowego, warsztatéw oraz innych przedmiotéw do wyboru
dokonuje sie w semestrze poprzedzajgcym ich rozpoczecie, w terminach okreslonych w organizacji roku
akademickiego.

Zajecia dydaktyczne mogg by¢é prowadzone w formie: wykiadow, ¢wiczen, projektdow, warsztatow,
lektoratow i seminariow.

Osiagniecie przez studenta zakladanych efektdow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych stanowi podstawe pozytywniej oceny z danego przedmiotu oraz przydzielania
punktow ECTS zgodnie z Europejskim Systemem Transferu i Akumulacji Punktow.

Uzyskanie 30 punktéw ECTS stanowi podstawe zaliczenia kazdego z semestrow. Zaliczenie wszystkich
semestrow przewidzianych w programie studiéw oraz obrony pracy licencjackiej stanowi podstawe
zaliczenia studiéw pierwszego stopnia, uzyskania tytutu zawodowego licencjata oraz kontynuac;ji
studiéw na drugim poziomie, czy tez w ramach studiéw podyplomowych.

Szczegotowe uregulowania dotyczgce procesu uczenia sie sg okreslone w Regulaminie studidw.
6. Sposoby weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie osigganych przez studenta

Weryfikacja zaktadanych efektéw uczenia sie osigganych przez studenta w ramach studiow pierwszego
stopnia odbywa sie w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii dwutorowo. W odniesieniu
bezposrednio do studentéw sprawdzianami stopnia opanowania materiatu z obowigzujgcych
przedmiotéw sa: prace kontrolne, zaliczenia, projekty i egzaminy zgodnie z planem studiéw, przy czym
informacje o zakresie materiatu oraz wymaganiach zaliczeniowych i egzaminacyjnych sg przekazywane
przez wykfadowcoéw poszczegdlnych przedmiotdw na pierwszych zajeciach. Okreslana jest rowniez
forma zaliczenia/legzaminu, kryteria oceniania, mozliwo$¢ przystgpienia do egzaminu
przedterminowego, czy zasady jego przeprowadzania. Zaliczeniu podlegajg wszystkie przedmioty
przewidziane planem studiow oraz te, ktére studenci wybrali (sposréd kierunkowych oraz
specjalnos$ciowych, decydujgc sie na studiowanie okreslonej specjalnosci). W czasie ses;ji
egzaminacyjnej studenci majg prawo trzykrotnego przystgpienia do zaliczenia/egzaminu (termin
zasadniczy, termin poprawkowy, drugi termin poprawkowy za zgodg dziekana lub wyktadowcy). Istnieje
takze mozliwo$¢ otrzymania warunkowego wpisu na kolejny semestr oraz zdawania egzaminu
komisyjnego — zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie studiéw. Przewidywane formy zdawania
egzaminow/zaliczen to | egzamin/zaliczenie sesyjne — forma pisemna lub ustna; | egzamin/zaliczenie
poprawkowe — forma pisemna lub ustna; Il egzamin /zaliczenie poprawkowe — forma pisemna lub ustna;
egzamin komisyjny — forma ustna, a w szczegodlnych przypadkach (za zgodg dziekana) - pisemna. W
przypadku egzaminow i zaliczen na ocene, stosuje sie nastepujgca skale: bardzo dobry (5,0), dobry
plus (4,5), dobry (4,0), dostateczny plus (3,5), dostateczny (3,0), niedostateczny (2,0). Oceny sag
wpisywane do protokotow i kart okresowych osiggnie¢ studentéw.

Weryfikacja wiedzy odbywa sie m.in. za pomocg testéow, ktérych wyniki mogg stanowi¢ jeden ze
sktadnikéw oceny pracy studentéw. Weryfikacja umiejetnosci odbywa sie poprzez zadania praktyczne,
m.in. rozwigzywanie case study, testy problemowe, projekty. Weryfikacja efektéw uczenia sie



osiggnietych w ramach seminarium dyplomowego odbywa sie w formie pracy dyplomowe;j tradycyjnej
lub projektowej, pisanych wedtug standardéw przyjetych w Uczelni.

Uzupetnieniem systemu weryfikacji efektéw uczenia sie osigganych przez studenta jest weryfikacja
pracy wykiadowcéw. | tak w ramach systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia wprowadzono ankiety
majgce za zadanie ocene nauczycieli akademickich i innych osdb prowadzacych zajecia w Uczelni i
realizacji procesu dydaktycznego. Ich wyniki majg wptyw na obsade zaje¢ w kolejnych semestrach. W
ankietach jest rowniez uwzgledniana ocena administracyjnej obstugi studentéw (praca pracownikow
administracji). Wyniki ankiet sg przekazywane wiladzom Uczelni i osobom, ktérych dotycza.
Wprowadzono standardy okresowej oceny nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia, zgodnie z wymogami ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
(Dz.U. 2018, poz. 1668 z p6z. zm.) oraz Regulaminu oceny okresowej nauczycieli akademickich lub
innych os6b prowadzacych zajecia w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu.
Przeprowadza sie hospitacje zaje¢. Ich celem jest doradztwo i korekty, zwlaszcza w zakresie
metodycznym. Kazda hospitacja potwierdzona jest w arkuszu hospitacji z okresleniem miejsca
wizytowanych zaje¢ w programie, poziomu kompetencji i umiejetnosci osoby prowadzacej, zgodnosci
tresci zaje¢ z efektami okreslonymi dla przedmiotu w karcie przedmiotu.

Dla potrzeb uczenia sie studentéw w ramach kierunku zarzgdzanie jest udostepniana platforma
edukacyjna Moodle. Umozliwia ona zaplanowanie struktury zajeé realizowanych w ramach kazdego z
semestrow roku akademickiego, okreslenie harmonogramu studiowania, a takze zdefiniowanie listy
wykladowcow i studentow, ich identyfikatorow i powigzanych z nimi haset dostepu oraz przydzielenie
kazdej z tych grup odpowiednich uprawnien, a nastepnie zaje¢. W procesie uczenia sie wykorzystuje
sie kilka narzedzi, ktére go uatrakcyjniajg i ktére sprawiajg, ze kazdy student moze wspéttworzyé swoj
system wiedzy. Zadania pozwalajg na przekazanie studentom do wykonania okreslonych prac, ktérych
w semestrze, w zaleznosci od potrzeb, moze by¢ kilka, i ktére mozna ocenia¢ oraz komentowac.

7. Wymiar, zasady i forma odbywania praktyk zawodowych

W ramach studidw pierwszego stopnia (o profilu praktycznym) praktyki zawodowe trwajg 6 miesiecy,
majg wartos¢ 34 pkt. ECTS i odbywaja sie w trakcie studiow w semestrach Ill-cim, IV-tym i V-tym.

Praktyki zawodowe petnig wazng funkcje w procesie uczenia sie, poniewaz umozliwiajg poznanie w
praktyce réznych aspektdow zarzadzania organizacjami, zweryfikowanie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych nabytych w czasie studidow poprzez ich praktyczne wykorzystanie w trakcie
praktyki oraz mozliwos¢ ich dalszego rozwijania w zakresie studiowanego kierunku i specjalnosci.

Szczegotowe uregulowania dotyczgce praktyk zawodowych sg okre$lone w Regulaminie praktyk.
8. Opis sylwetki absolwenta

Absolwent Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu kierunku zarzgdzanie, studiéw
pierwszego stopnia o profilu praktycznym, jest przygotowany do petnienia zadan zawodowych w
zakresie zarzgdzania w organizacjach réznego typu, zaréwno publicznych, jak i prywatnych. Posiada
kompetencje do wykonywania zadan zleconych przez przetozonych oraz samodzielnego rozwigzywania
zaawansowanych probleméw zarzgdczych. Studia na kierunku cechuje ukierunkowanie na praktyke
wykonywania zawodu z poszanowaniem postaw etycznych i szerokich kompetencji spotecznych.
Absolwent przygotowany jest do pogtebiania wiedzy i umiejetnosci na studiach drugiego stopnia oraz
studiach podyplomowych.

Absolwent w szczegdélnosci zna i rozumie w zaawansowanym stopniu istote organizacji i zarzgdzania
nig, pojecia i zjawiska wystepujace w procesach zarzgdzania, procesy spoteczne i gospodarcze
zachodzace wokét organizacji i tendencje ich rozwoju, zachowania podmiotéw dziatajgcych w
warunkach gospodarki rynkowej i uwarunkowania prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej oraz
metody i narzedzia wykorzystywane w szerokiej praktyce biznesowej w réznych obszarach zarzadzania,
takich jak kadry, sprzedaz, marketing, logistyka.



Absolwent potrafi dobiera¢ zrédia informacji potrzebne do zarzadzania organizacja, dokonywac
krytycznej analizy i syntezy tych informaciji, w tym dotyczgcych norm prawnych i praktyki funkcjonowania
biznesu, wybieraé¢ i stosowa¢ wiasciwe metody i narzedzia w celu formutowania i rozwigzywania
ztozonych i nietypowych probleméw biznesowych, podejmowac decyzje na podstawie analizy procesow
oraz zjawisk spotecznych i gospodarczych zachodzgcych w organizacji i w jej otoczeniu. Absolwent
potrafi inicjowa¢ dziatalno$¢ gospodarczg, wykorzystywac techniki i narzedzia informatyczne oraz
technologie komunikacyjne wspierajgce prace managera, a takze przygotowywac i prezentowac prace
pisemne i projekty na temat aspektéw zarzadzania.

W zakresie kompetencji spotecznych absolwent wykazuje gotowosé do krytycznej oceny posiadane;j
wiedzy i odbieranych tresci z zakresu funkcjonowania biznesu. Uswiadamia sobie znaczenie wiedzy w
rozwigzywaniu probleméw biznesowych i opinii ekspertow. Jest gotow do realizowania zobowigzan
spotecznych, przestrzegania zasad etyki zawodowej i egzekwowania tego od innych Jest przygotowany
do dziatania w sposéb przedsiebiorczy z uwzglednieniem swojego rozwoju osobistego i zawodowego,
a takze kultury organizacji, w ktérej pracuje.

W ramach specjalnosci absolwenci pogtebiajg kompetencje w wybranym przez siebie obszarze.
Specjalnos¢: Marketing i e-biznes

Student konczac tg specjalno$¢ nabywa umiejetnosci w postaci tworzenia i wdrazania strategii
marketingowych; obstugi narzedzi digital marketingu (Google Ads, Facebook Ads, SEO), prowadzenia
kampanii w mediach spotecznosciowych, czy tez analiza zachowan klientéw i optymalizacji dziatan
marketingowych. Ma $wiadomos¢ mozliwosci wykorzystywania narzedzi Al w zakresach specyficznych
dla tej specjalnosci. Wsrod mozliwych miejsc zatrudnienia nalezy wskazac: dziaty marketingu w firmach
i korporacjach (specjalista ds. marketingu, content manager); agencje reklamowe i PR (social media
manager, SEO specialist); e-commerce i sklepy internetowe (specjalista ds. sprzedazy internetowej) lub
freelancing (wtasna dziatalno$¢ jako konsultant ds. e-marketingu).

Specjalnos¢: Psychologia biznesu

Specjalnos¢ pozwala na zdobycie umiejetnosci analizy zachowan klientéw i pracownikéw; zarzadzania
relacjami w zespole i jego motywowania; prowadzenia negocjacji i budowania skutecznej komunikac;ji;
znajomos¢ technik sprzedazowych i wpltywu spoftecznego w biznesie oraz analiza potrzeb
konsumentéw. Mozliwymi miejscami zatrudnienia sa: dziaty HR w firmach (rekruter, trener wewnetrzny);
agencje doradcze i coachingowe (doradca personalny, coach biznesowy); dziaty sprzedazy i obstugi
klienta (specjalista ds. relacji z klientem), czy tez firmy konsultingowe (analityk zachowan
konsumenckich).

Specjalnos¢: Zarzgdzanie obstuga klienta

Konczac specjalnosé student dysponuje umiejetnosciami z zakresu budowania pozytywnych relacji z
klientami; zarzgdzania zespotem obstugi klienta; wdrazania standardéw jakosci obstugi; rozwigzywania
konfliktdéw i reklamac;ji i analizy doswiadczen klientéw (Customer Experience, CX). Ma $wiadomos¢
mozliwosci wykorzystywania narzedzi Al w zakresach specyficznych dla tej specjalnoéci. Zarzadzanie
obstuga klienta umozliwia zatrudnienie w: centrach obstugi klienta i call center (team leader, specjalista
ds. obstugi klienta); firmach e-commerce i ustugowych (customer service manager); w branzy
hotelarskiej i gastronomicznej (specjalista ds. relacji z klientem), bgdz w bankach i instytucjach
finansowych (konsultant klienta).

Specjalnos¢: Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Wsréd umiejetnosci cechujgcych absolwenta specjalnosci znajdg sie tworzenie i realizacja strategii
biznesowych; zarzadzanie procesami operacyjnymi w firmie; analiza finansowa i optymalizacja kosztéw;
wdrazanie innowacji i nowych technologii; jak réwniez podejmowanie decyzji menedzerskich. Ma
Swiadomos$¢ mozliwosci wykorzystywania narzedzi Al w zakresach specyficznych dla tej specjalnosci.
Mozliwymi miejscami zatrudnienia sg: dziaty zarzadzania i administracji (menedzer operacyjny, analityk
biznesowy); firmy consultingowe (doradca ds. strategii biznesowych); startupy i wiasna dziatalnosé
gospodarcza lub instytucje publiczne i administracja (specjalista ds. przedsiebiorczosci).



Specjalnos¢: Zarzgdzanie projektami

Absolwent dysponuje umiejetnosciami z zakresu planowania i realizacji projektéw biznesowych;
wykorzystania metodologii zarzadzania projektami (Agile, Scrum, PRINCE2); koordynacji pracy
zespotow projektowych; budzetowania i harmonogramowania projektow i identyfikacja ryzyka i
rozwigzywania problemoéw. Ws$réd miejsc zatrudnienia nalezy wskazaé: firmy IT i technologiczne
(project manager, scrum master); korporacje i instytucje publiczne (koordynator projektdw); agencje
reklamowe i kreatywne (menedzer projektéw marketingowych) lub tez firmy budowlane i produkcyjne
(kierownik projektéw inwestycyjnych).

Specjalnos¢: Rachunkowosé

Absolwent przygotowany jest do prowadzenia ksigg rachunkowych; sporzgdzania bilansow i
sprawozdan finansowych; analizy i interpretacji danych finansowych; znajomosci przepisow
podatkowych i prawa bilansowego oraz obstugi systemow ksiegowych. Mozliwosci zatrudnienia to: biura
rachunkowe i firmy audytorskie (ksiegowy, audytor); dziaty finansowe firm i korporacji (specjalista ds.
rachunkowosci); banki i instytucje finansowe (doradca podatkowy, analityk finansowy) czy tez
administracja publiczna (urzednik skarbowy).

Specjalnos¢: Kadry i ptace

Wsréd umiejetnosci cechujgcych absolwenta specjalnosci znajdg sie prowadzenie dokumentacji
pracowniczej; rozliczanie wynagrodzen i Swiadczen; znajomos¢ przepisdw prawa pracy i ubezpieczen
spotecznych; podstawy obstugi systemoéow kadrowo-ptacowych. Mozliwymi miejscami zatrudnienia sa:
dziaty HR w firmach i instytucjach publicznych (specjalista ds. kadr i ptac); biura rachunkowe i doradztwa
personalnego (kadrowiec, specjalista ds. wynagrodzen); urzedy skarbowe, ZUS, PIP badz freelancing
w obszarze ustug kadrowo-ptacowych.

Specjalnos¢: Zarzadzanie logistyka

Specjalnos¢ pozwala zdoby¢ umiejetnosci w zakresie planowania i optymalizacji proceséw
logistycznych; obstugi infrastruktury i zasad dziatania nowoczesnych centréw logistycznych,
magazynow oraz technologii transportowych. W ramach specjalnosci Absolwent bedzie potrafit
optymalnie rozmieszczaé towary, kontrolowa¢ stany magazynowe i planowa¢ dostawy, minimalizujgc
koszty zamrozenia kapitatu. Zrozumie rowniez zasady funkcjonowania rynku transportowo-spedycyjno-
logistycznego, jak réwniez standardy logistycznej obstugi klienta. Absolwent moze znalez¢ zatrudnienie
w: firmach transportowych i logistycznych (logistics manager, dyspozytor transportu, spedytor), centrach
dystrybucyjnych i magazynach (specjalista ds. gospodarki magazynowej, koordynator operacji
logistycznych); firmach produkcyjnych i e-commerce (dysponent ds. zakupdw, specjalista ds.
logistycznej obstugi klienta).

Osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie sprawia, ze absolwent przygotowany jest do pogtebiania
wiedzy i umiejetnosci na studiach drugiego stopnia oraz studiach podyplomowych.
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